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Un rôle de conseiller dans le cadre 
d’une opération historique

RBC Marchés des Capitaux a été l’unique 
conseiller financier de BB&T dans le 
cadre de sa fusion entre égaux avec 
SunTrust, une opération d’une valeur 
de 66 milliards de dollars. Ce mandat 

de services-conseils, le plus important dont nous nous 
sommes acquittés dans le cadre d’une opération de fusion et 
acquisition aux États-Unis, est très positif pour notre image 
à l’international. L’entité résultant de la fusion d’institutions 
financières la plus importante en plus de dix ans sera la sixième 
banque américaine par sa valeur de marché et son actif. Le rôle 
que nous avons joué souligne la solidité de la stratégie – des 
idées novatrices et une prestation supérieure – qui nous a 
aidés à accepter des mandats de plus grande ampleur pour des 
clients plus prestigieux.

Une alliance qui change la donne	

RBC Gestion mondiale d’actifs et 
BlackRock, premier gestionnaire d’actifs 
au monde, ont annoncé une alliance 
stratégique visant la fusion de leurs 
divisions canadiennes de fonds négociés 
en bourse (FNB) sous la bannière RBC 

iShares. Cette gamme de FNB novateurs, la plus importante 
et la plus complète au Canada (elle compte 150 FNB dont 
l’actif totalise plus de 60 milliards de dollars), s’ajoute aux 
fonds communs de placement de premier plan de RBC Gestion 
mondiale d’actifs.

Activités philanthropiques

Au cours de la Campagne de dons des 
employés 2018, les employés de RBC 
et les retraités amassé 19,45 millions 
de dollars au profit de plus de 4 000 
organismes canadiens. Il continue 
d’œuvrer pour le bien commun en se 

renseignant sur les besoins, en versant de généreux dons et en 
livrant des témoignages. Cette année, afin d’offrir une meilleure 
vue d’ensemble de l’aide financière offerte aux collectivités, 
nous y avons ajouté les fonds recueillis durant la Course pour 
les enfants RBC, ce qui donne un total de plus de 22 millions 
de dollars. Ces efforts témoignent bien de notre raison d’être 
et démontrent tout ce que nous pouvons accomplir, Ensemble 
à RBC.

Voici quelques faits saillants concernant les résultats de RBC au 
premier trimestre de 2019.  

Faits saillants  
du trimestre
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Bonjour, 

Voici la première édition 2019 de Gardons le 
contact. 

À la suite de ce récent changement, nous ferons le 
point sur le mode et la fréquence de diffusion de 
la publication.

Vous êtes nombreux à nous avoir indiqué 
qu’un bulletin publié uniquement en ligne vous 
conviendrait, mais certains lecteurs préfèrent 
continuer de recevoir la publication sur papier. 
Nous espérons trouver le juste équilibre entre 
ces deux modes de diffusion, conformément aux 
besoins et aux préférences de l’ensemble de nos 
lecteurs. 

Désormais, les annonces sur les départs à la 
retraite et les décès seront publiées en ligne 
quatre fois l’an, à http://www.rbc.com/retraite, 
indépendamment du bulletin. 

Vous obtiendrez ainsi rapidement ces 
renseignements sur vos anciens collègues qui, 
comme vous nous l’avez indiqué, suscitent votre 
intérêt. Les premières annonces paraîtront dans la 
seconde moitié du mois d’août.

Le bulletin Gardons le contact continuera d’être 
mis en ligne à http://www.rbc.com/retraite et, 
du moins pour les prochains temps, imprimé. 
Une édition automne-hiver complète paraîtra 
cette année. Certaines personnes ne disposant 
pas d’un accès Internet, les exemplaires papier 
contiendront les annonces sur les départs à la 
retraite et les décès publiées en ligne depuis le 
précédent numéro.

En plus de vous tenir au courant de faits 
intéressants concernant RBC, nous espérons 
vous faire lire davantage de témoignages de vos 
anciens collègues retraités. Pour ce faire, nous 
avons besoin de vos idées et de vos suggestions, 
que nous vous invitons à nous faire parvenir à 
keepingintoucheditor@rbc.com. 

À la prochaine ! Nous vous souhaitons d’ici là une 
bonne lecture et un bel été.

L’équipe de Gardons le contact

Un message de l’équipe 
de Gardons le contact

http://www.rbc.com/retraite
http://www.rbc.com/retraite
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En avril, RBC a souligné avec fierté son 150e 
anniversaire lors de l’assemblée annuelle à Halifax, 
la ville où notre entreprise a vu le jour. Depuis ses 
débuts, RBC fait partie de la vie des gens. Nous avons 
eu l’honneur d’aider nos clients à prendre soin de leur 
famille, à faire prospérer leur entreprise et à réaliser 
leurs rêves.

Aussi avons-nous été en mesure de tisser de solides 
liens et d’instaurer une culture fermement ancrée dans 
une raison d’être – contribuer à la réussite des clients 
et à la prospérité des collectivités. Et c’est pourquoi 
nous sommes allés là où nos clients sont allés, prenant 
de l’expansion au Canada, aux États-Unis et dans des 
marchés clés à l’échelle mondiale.

La famille RBC est composée de gens extrêmement 
talentueux, dévoués et motivés, y compris pour notre 
précieuse communauté de retraités de RBC . Je veux 
remercier nos collègues d’hier et d’aujourd’hui, qui 
ont eu une profonde influence sur nos clients et sur les 
collectivités au fil des ans.

Tout le long de notre parcours, nous nous sommes 
fixé des objectifs ambitieux par notre engagement 
inébranlable à contribuer à la prospérité des 
collectivités. Cet aspect a été absolument central pour 
nous et c’est ainsi qu’au cours de son histoire, RBC a 
versé des dons totalisant plus d’un milliard de dollars 
répartis dans 37 pays.

C’est dans cet esprit que nous soulignons le 150e 
anniversaire de RBC par un nouvel investissement – un 
don de 5,5 millions de dollars (CA) aux collectivités du 
Canada, des États-Unis, du Royaume-Uni et des Antilles.  
Ces fonds viendront en aide à des organismes qui 
offrent des programmes et des services destinés aux 
jeunes, y compris des programmes et services axés sur 
les études, le perfectionnement des compétences, la 
santé, le bien-être, l’emploi et plus encore.

C’est dans une position de force et sur une belle lancée 
que nous poursuivons notre parcours. Nous avons la 
vision, l’envergure et la stratégie nécessaires pour 
créer encore plus de valeur pour nos clients dans les 
prochaines années, et pour générer une croissance 
durable à long terme. À RBC, nous avons traversé et 
réalisé des transformations durant des périodes de 
profonds changements en respectant nos principes. 
Même si les 150 prochaines années seront très 
différentes, je suis convaincu que notre raison d’être 
et nos valeurs claires nous permettront de continuer 
constamment d’aider nos clients à s’engager dans de 
nouveaux marchés et d’aider les collectivités à atteindre 
de nouveaux sommets.

Dave McKay
Président et chef de la direction

Chers amis,

Nous contribuons à la réussite des clients et  
à la prospérité des collectivités depuis 150 ans

Je veux remercier nos collègues d’hier  
et d’aujourd’hui, qui ont eu une  

profonde influence sur nos clients et  
sur les collectivités au fil des ans.
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#défi10ans –  
La fraude a bien 
changé... et vous ?
Mars est le Mois de la prévention de la fraude. À cette 
occasion, nous avons décidé de nous inspirer de Facebook 
et d’Instagram et de relever le « défi 10 ans ». Ces dix 
dernières, notre dépendance à l’égard de la technologie 
s’est accrue et a eu des répercussions importantes sur 
notre façon de vivre, de travailler et d’interagir. Cela dit, 
comme nous diffusons de plus en plus d’information sur le 
Web, nous augmentons le risque de fraude, de cyberfraude 
en particulier.

Quelle est l’ampleur du problème ?

Dans le rapport qu’elle a publié en 2018 sur les 
répercussions économiques de la cybercriminalité, McAfee 
estime le coût de la cybercriminalité à 600 milliards de 
dollars : une hausse de 200 milliards de dollars en quatre 
ans seulement ! 

C’est en nous tenant bien informés et en faisant preuve de 
vigilance que nous pourrons en faire plus pour nous protéger 
nous-mêmes, ainsi que pour protéger nos clients et RBC.

Plus de données, plus grande exposition aux risques

Le piratage psychologique est en hausse. La disponibilité de 
renseignements personnels sur les réseaux sociaux permet 
aux fraudeurs de cibler facilement leurs prochaines victimes. 
L’escroquerie par intrusion dans un courriel d’entreprise (un 
fraudeur se fait passer pour un cadre supérieur qui demande 
à ses employés de virer des fonds de toute urgence) est une 
autre menace qui a pris de l’ampleur ces dernières années.

RBC a été reconnue par LinkedIn comme 
l’employeur de choix des Canadiens en 2019 
Fiers de dominer le classement des sociétés Top Companies au Canada 
2019 de LinkedIn

Comment vous protéger

• �Soyez à l’affût des tendances en matière de fraude 
et comprenez comment les tendances précédentes 
sont adaptées de façon à paraître plus pertinentes et 
authentiques.

• �Assurez-vous d’avoir établi des mots de passe 
efficaces et uniques. Utilisez un mot de passe 
différent pour chaque compte ou profil que vous 
configurez.

• �Ne cliquez pas sur les liens dans les courriels de 
source inconnue ou dont vous ignorez l’authenticité !

• �Tenez vos logiciels à jour. Les sociétés de conception 
logicielle rehaussent constamment la sécurité de 
leurs programmes – assurez-vous d’en utiliser la 
dernière version.

Pour obtenir d’autres CONSEILS, consultez la page 
https://www.rbc.com/cyberfute/comment-vous-proteger-en-ligne/index.html.

Le 3 avril 2019 – RBC domine le classement des sociétés Top Companies au Canada 2019 de LinkedIn. Cette première 
place valide l’efficacité de la stratégie LinkedIn de RBC en ce qui a trait au recrutement, à l’image employeur, aux 
nouvelles de l’entreprise et au leadership avisé. La méthodologie « Top Companies » repose sur une combinaison 
de données de LinkedIn et d’interprétation éditoriale, mesurant le comportement des professionnels membres de 
LinkedIn vis-à-vis de quatre aspects clés de l’activité des employeurs sur la plateforme : portée, mobilisation, intérêt 
des offres d’emploi et maintien en poste. L’évaluation portait sur la période de 12 mois terminée le 31 janvier 2019.
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D’un baby-boom à une 
explosion des départs  
à la retraite

John Stackhouse

L’une des principales perturbations de l’économie canadienne s’est 
annoncée il y a 65 ans, et nous n’y sommes toujours pas préparés.

Chaque semaine, près de 5 000 baby-boomers prennent leur retraite, 
selon Statistique Canada. Plus de 250 000 personnes devraient donc 
partir à la retraite cette année, ce qui constitue une hausse de 52 % en 
20 ans. C’est l’équivalent de la population de Saskatoon.

L’explosion du nombre de naissances de jadis donne lieu aujourd’hui à une explosion des départs à la 
retraite, dont le nombre, dans les sept à huit prochaines années, atteindra 285 000 annuellement. Cet 
exode transformera nos milieux de travail, ce qui aura d’importantes répercussions sur les sociétés et 
les politiques publiques, surtout considérant l’étroitesse actuelle du marché canadien du travail.

En faisant preuve d’ingéniosité, nous pouvons empêcher cette 
vague de départs à la retraite de se transformer en crise.

Pour les entreprises, la perte des baby-boomers (des 
travailleurs hautement qualifiés qui possèdent des dizaines 
d’années d’expérience) rend le recrutement, le maintien en 
poste et le recyclage professionnel d’autant plus urgents. Selon 
un nouveau rapport, une écrasante majorité des membres de 
la Chambre de commerce de l’Ontario (75 %) estiment que 
la capacité à recruter des talents et à les maintenir en poste 
constitue le principal facteur de compétitivité, mais 49 % 
d’entre eux ont du mal à attirer et à conserver des employés 
possédant les aptitudes qu’ils recherchent. Pour pallier 
cette situation, nous devons trouver de nouvelles façons de 
préparer les récents diplômés à la nouvelle économie, outiller 
les travailleurs actuels en perfectionnant leurs aptitudes et 
modifier nos méthodes d’évaluation des candidats.

De plus, l’occasion est belle de repenser nos milieux de travail 
pour maintenir en poste les talents intergénérationnels qui assurent la prospérité des sociétés. Selon 
un récent sondage, la majorité des baby-boomers qui travaillent opteraient pour une semi-retraite si 
leur employeur l’offrait. Les entreprises cherchent déjà à attirer de jeunes candidats en se dotant d’un 
horaire variable et de politiques de télétravail. En adoptant une politique de semi-retraite semblable, 
elles pourraient maintenir en poste des travailleurs âgés, qui connaissent bien leurs rouages.

Le nombre de départs à la retraite augmente dans l’ensemble des entreprises et des secteurs, mais, 
parmi ces derniers, certains sont plus touchés que d’autres, notamment ceux dont la main-d’œuvre 
est plus âgée. Le personnel administratif et de bureau, les employés des postes et des services de 
messagerie ainsi que les directeurs et les administrateurs d’écoles primaires et secondaires sont 
particulièrement concernés.

De plus, l’occasion 
est belle de repenser 
nos milieux de travail 

pour maintenir en 
poste les talents 

intergénérationnels qui 
assurent la prospérité 

des sociétés. 

(Suite)



John Stackhouse, premier vice-
président, Bureau du chef de 
la direction, informe la Haute 
direction des tendances émergentes 
de l’économie canadienne en 
s’appuyant sur les observations 
qu’il réalise au cours de ses 
voyages au pays et à l’étranger. 
En mettant l’accent sur l’évolution 
technologique et l’innovation, il 
cherche à déterminer comment 
s’adapter à la nouvelle économie 
de façon à permettre à davantage 
de personnes de prospérer à l’ère 
des grandes perturbations. Avant 
de se joindre à RBC, M. Stackhouse 
a travaillé près de 25 ans au Globe 
and Mail, quotidien pour lequel il a 
été rédacteur en chef, rédacteur pour 
la rubrique Report on Business et 
correspondant à New Delhi, en Inde. 
Auteur de trois livres, il en rédige 
actuellement un quatrième.

Selon Humains recherchés, un rapport de RBC qui traite de 
l’avenir de l’emploi et des aptitudes, certains employés sont plus 
menacés par l’automatisation que d’autres. Par exemple, des 
tâches actuellement effectuées par les adjoints administratifs et 
les facteurs risquent d’être mécanisées. Nous devrons concentrer 
nos efforts sur le remplacement des retraités dans des domaines 
comme la gestion et l’éducation, plus exposés à des pénuries de 
main-d’œuvre, car moins propices à l’automatisation.

Le Canada a pour défi d’accroître sa compétitivité malgré la 
perte de travailleurs chevronnés. L’immigration contribue à 
la croissance de son bassin de talents : l’an dernier, le pays a 
accueilli 300 000 nouveaux arrivants (un chiffre que le ministre 

de l’Immigration a qualifié de « nouvelle norme »), dont environ 60 % sont des 
travailleurs qualifiés. Cela dit, cet afflux n’étant pas suffisant pour compenser le taux 
annuel de départs à la retraite, nous devrons faire preuve de plus de créativité.

Stephen Poloz, gouverneur de la Banque du Canada, estime que quelque 500 000 
Canadiens appartenant à des groupes sous-représentés (notamment les femmes, 
les jeunes, les Autochtones et les personnes handicapées) pourraient intégrer 
la population active si les bonnes conditions étaient réunies. À plus long terme, 
nous pourrions nous inspirer du programme de services de garde subventionné 
du Québec, corrélé avec une hausse constante du nombre de femmes intégrant 
le marché du travail dans la province. Parallèlement à cette hausse, le nombre de 
femmes faisant partie de la population active de l’Ontario, où les services de garde 
sont plus chers, a légèrement diminué. Les décideurs auront de plus en plus de mal 
à allouer des fonds publics aux services de garde à mesure qu’augmentera le coût 
des soins prodigués aux baby-boomers vieillissants.

Or, selon les calculs de M. Poloz, l’ajout à la population active d’un demi-million 
de Canadiens appartenant à des groupes sous-représentés pourrait rapporter gros 
en faisant croître la production canadienne annuelle de 1,5 %, ou 30 milliards 
de dollars.

D’un baby-boom à une explosion 
des départs à la retraite (Suite)
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Archives RBC
« La petite banque dans le gros 
immeuble. »  Le premier siège social 
de la Banque conçu expressément à 
cette fin ouvrit en 1879, à l’angle des 
rues George et Hollis, à Halifax.



150
C’est l’année de notre 

anniversaire !

Babillard des 
associations des 

retraités RBC
Tous les retraités de RBC peuvent 

accéder aux nouvelles et aux 
activités de leurs associations 

provinciales à la page  
http://www.rbc.com/retraite/

associations/index.html

Si vous êtes un représentant 
d’une association de retraités 
de RBC et que vous aimeriez 

publier un événement ou faire 
une courte annonce ici, veuillez 
envoyer un courriel à l’adresse 

keepingintoucheditor@rbc.com.

Voici comment
nous joindre :

Équipe Gardons le contact, à l’attention de  
Retraite et avantages sociaux 
200 Bay Street North Tower, 11th Floor 
Toronto (Ontario) M5J 2J5

Par courrier interne dans n’importe quelle 
succursale RBC : unité 7201
Courriel : keepingintoucheditor@rbc.com

Gardons le contact est publié pour tous les 
retraités canadiens de RBC. Vous le trouverez 
aussi sur Internet à l’adresse www.rbc.com/retraite

Gardons
Pour toute question sur votre régime de retraite, communiquez 
avec le Centre des services des ressources humaines au  
1 800 545-2555 ou à l’adresse hrscpensions@rbc.com 

Si vous avez des questions au sujet de votre protection en 
matière de soins de santé, communiquez avec la Sun Life  
au 1 800 305-5905 

Pour toute question sur la vente d’actions RBC ou du REAER, 
communiquez avec la Sun Life au 1 866 733-8612
® Marque déposée de la Banque Royale du Canada.
‡ �Toutes les autres marques de commerce appartiennent à leur  

propriétaire respectif. 

Aide-mémoire à conserver 

Voulez-vous : Coordonnées :

Changer votre adresse postale (n’oubliez pas d’inclure votre 
numéro d’employé) ?

Poser une question au sujet de votre régime de retraite ou de vos 
avantages sociaux ?

Changer de bénéficiaire ?

Poser une question d’ordre général qui n’est pas liée à Gardons le contact 
(p. ex. une question portant sur l’impôt ou les assurances de RBC) ?

hrscpensions@rbc.com

Centre de contact des  
ressources humaines : 

1 800 545-2555

Pour marquer son 150e anniversaire, RBC a annoncé des investissements 
communautaires totalisant 5,5 millions de dollars au Canada, aux États-Unis, 
au Royaume-Uni et dans les Antilles. Les dons iront à l’appui d’organismes 
voués à la jeunesse qui se sont engagés à contribuer à la réussite des jeunes 
et à la prospérité de leurs collectivités. 

« RBC est honorée de servir et de soutenir ses clients du monde entier, 
ainsi que leurs familles et leurs entreprises, depuis 150 ans, a déclaré Dave 
McKay, président et chef de la direction, RBC. Pour célébrer notre histoire 
collective, nous effectuons une contribution aux collectivités, dans l’esprit 
de notre programme Objectif avenir RBC, et faisons appel aux jeunes pour 
qu’ils apportent des changements positifs pour les générations à venir. » 

Parmi ces organismes, on compte les suivants :
• �Canada : Fondations communautaires du Canada
• États-Unis : DoSomething.org
• Royaume-Uni : Prince’s Trust
• �Antilles : Trinité-et-Tobago : YMCA et îles Caïmans : Feed our Future. 

D’autres dons dans les Bahamas et la Barbade seront annoncés.  

http://www.rbc.com/retraite/associations/index.html
http://www.rbc.com/retraite/associations/index.html
https://www.communityfoundations.ca/fr/
https://www.dosomething.org/us
https://www.princes-trust.org.uk/
http://www.ymcatt.org/
http://www.feedourfuturecayman.org/
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S’investir dans de nouvelles passions, faire du 
bénévolat auprès d’un hôpital de sa région, 
rester actif et en santé, prendre soin d’un être 
cher : vous avez beaucoup à accomplir. Le 
Programme Carrefour-ressources Employés 
RBC peut vous aider, même à la retraite.

• Accès, sans frais et en tout temps, au soutien de 
conseillers professionnels et à des ressources

• Séances de counseling en personne, 
par vidéo ou par téléphone avec des 
intervenants professionnels et qualifiés 

• Services aux aînés 

• Séances de consultation financière et juridique 

• Aiguillage vers des ressources communautaires

• Services de naturopathie et de 
consultation en nutrition 

• Ressources et documentation en ligne

• Et bien plus encore!

La vie, c’est parfois compliqué.  Besoin d’un 

coup de pouce?
le Programme Carrefour-ressources 
 Employés RBC aider.peut vous

POUR COMMUNIQUER AVEC 
L’ÉQUIPE DU PROGRAMME :

1 800 667-3400  
(sans frais et en tout temps)
ATS : 1 877 616-4422

www.lifeworks.com
Nom d’utilisateur : rbcf
Mot de passe : rbcfrancophone

noUs soMmes icIPour Vous 24 h suR 247 jourS sur 7.

RBC Ad_FR_FINAL.indd   1 2014-09-14   3:48 PM
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Anderson, Glenda	
Agente des services de comptes
Calgary (Alb.)	
Embauchée le 23 octobre 1989

Bassoo, Jennifer	
Analyste en placements	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 12 mai 1997

Beedasy, Vijay	
Spécialiste
Affaires nouvelles	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 3 janvier 2006

Bourassa, Ann	
Conseillère financière	
Gatineau (Qc)	
Embauchée le 27 mai 1987

Bowman, Marlene	
Analyste des 
télécommunications	
Belwood (Ont.)	
Embauchée le 22 juillet 1985

Carew, Kim	
Directrice, Approche Client	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 22 août 1983

Chawla, Gurvinder	
Conseillère à la clientèle	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 2 janvier 2008

Cheung, Phyllis	
Première analyste 
de système administratif	
Markham (Ont.)	
Embauchée le 29 juin 2005

Chuddy, Leslie	
Conseillère
Approche Client	
Oakville (Ont.)	
Embauchée le 21 mars 2005

Cobban, Nancy	
Vice-présidente et directrice 
générale, Gestion de 
portefeuille	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 16 juin 1981

Coughlar, Barbara	
Conseillère à la clientèle	
Brockville (Ont.)	
Embauchée le 11 mai 1981

Cutler, Susan	
Directrice générale associée 
Exploitation spécialisée 
GRG	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 3 juin 1985

Deane-Freeman, Kathy	
Représentante
Services de comptes	
Surrey (C.-B.)	
Embauchée le 5 janvier 1976

Donaldson, Lucie	
Administratrice, 
Information	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 1er avril 1997

Fries, Armin	
Directeur général
Centre des services du 
numéraire – Ontario	
Mississauga (Ont.)	
Embauché le 2 mai 1983

Gatus, Elizabeth	
Spécialiste, Opérations 
bancaires	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 26 février 2001

Gee, Cecily	
Adjointe administrative	
Richmond Hill (Ont.)	
Embauchée le 
26 septembre 1983

Greaves, Elizabeth	
Agente des services 
spécialisés	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 
5 septembre 1977

Hansen, Carolyn	
Directrice, Approche Client	
Delta (C.-B.)	
Embauchée le 29 juin 1981

Hu-Chiong, Amy	
Spécialiste du crédit	
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 3 janvier 1989

Iacovelli, Anna	
Associée
Décision de crédit	
Laval (Qc)	
Embauchée le 15 juillet 1974

Johnston, Mariann	
Conseillère en prêts 
hypothécaires	
Regina (Sask.)	
Embauchée le 
19 septembre 1983

Klimentova, Tonka	
Conseillère à la clientèle	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 8 janvier 2007

Lapointe, Guylaine	
Administratrice
Centre de contact	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 27 juin 1978

Laylo, Rosalie	
Agente d’enquête	
Scarborough (Ont.)	
Embauchée le 19 juin 2000

Layne, Juliette	
Agente opérationnelle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 29 février 1988

Leeds, Linda	
Responsable 
opérationnelle	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 9 octobre 1975

Lefrançois, Serge	
Planificateur en placements 
et retraite	
Québec (Qc)	
Embauché le 5 février 2004

Maiolo, Francesca	
Conseillère en placements	
St. Catharines (Ont.)	
Embauchée le 1er février 2011

Manchulenko, Craig	
Premier directeur
Gestion d’actifs	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 9 juillet 1980

Markle, Carla	
Spécialiste
Opérations bancaires	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 11 octobre 1983

McMaster, Bob	
Planificateur financier	
Okotoks (Alb.)	
Embauché le 14 août 1991

Parent, Anne	
Analyste technique	
Prévost (Qc)	
Embauchée le 5 septembre 1973

Paton, Deborah	
Conseillère financière	
Woodstock (Ont.)	
Embauchée le 5 novembre 1979

Penner, Helen	
Conseillère à la clientèle	
Morden (Man.)	
Embauchée le 10 février 1986

Pettipas, Janet	
Conseillère à la clientèle	
Dartmouth (N.-É.)	
Embauchée le 2 juillet 2003

Pires, Armand	
Représentant
Services de comptes	
Mississauga (Ont.)	
Embauché le 5 novembre 1990

Ritov, Gita	
Conseillère financière	
North York (Ont.)	
Embauchée le 4 septembre 1984

Screnci, Tina	
Vice-présidente régionale	
Kirkland (Qc)	
Embauchée le 4 juillet 1972

Sicotte, Annie	
Agente du service clientèle	
Burlington (Ont.)	
Embauchée le 28 mars 2011

Sirett, Duncan	
Conseiller en crédit	
Winnipeg (Man.)	
Embauché le 6 septembre 1983
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Strayski, Ronald	
Conseiller en prêts 
hypothécaires	
Calgary (Alb.)	
Embauché le 2 février 1997

Tenove, Sonya 
Conseillère en prêts 
hypothécaires	
Bonnyville (Alb.)	
Embauchée le 
25 septembre 1978

Ting, Sandy	
Analyste, Systèmes d’audit 
et information	
Markham (Ont.)	
Embauchée le 8 août 1989

Tracey, Katherine	
Conseillère en prêts 
hypothécaires	
Halifax (N.-É.)	
Embauchée le 10 mai 1999

Van Eden, Dawn	
Analyste
Service des règlements	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 1er mars 1999

Von Ravenstein, Susanne	
Responsable 
opérationnelle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 24 janvier 1983

Warren, Patricia	
Conseillère en prêts 
hypothécaires	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 
11 septembre 1995

White, Paul	
Directeur général
Bureau de gestion 
de projet, ITM	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 16 mars 2004	
			 

OCTOBRE 2018		
			 
Alexander, Lisa	
Première directrice 
Conception, RBC Services 
d’apprentissage	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 5 octobre 2004

Ali, Zeenah	
Première directrice adjointe 
Implantation clientèle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 29 août 1983

Bouchard, Johanne	
Planificatrice financière	
Québec (Qc)	
Embauchée le 18 août 1977

Busch, Pauline	
Conseillère en services 
bancaires	
Sherwood Park (Alb.)	
Embauchée le 14 février 2000

Caddell, Susan	
Adjointe administrative	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 16 octobre 1978

Cadman, Thomas	
Spécialiste, Service des 
règlements, Invalidité	
Richmond Hill (Ont.)	
Embauché le 17 février 1999

Carvalho, Maria	
Conseillère en services 
bancaires	
Winnipeg (Man.)	
Embauchée le 2 octobre 1978

Chin Yick, Cedric	
Coordonnateur de projet	
Mississauga (Ont.)	
Embauché le 23 avril 2001

Clarke, Doreen	
Planificatrice financière	
Guelph (Ont.)	
Embauchée le 
10 décembre 2007

Clarke, Kenny	
Directeur général, Marchés des 
capitaux, Audit interne	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 12 mai 2003

Comtois, Michel	
Premier directeur 
Gestion des risques	
Montréal (Qc)	
Embauché le 24 mai 1977

Cook, Kathy	
Conseillère en prêts 
hypothécaires	
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 
19 novembre 1991

Craig, Dianne	
Conseillère en prêts 
hypothécaires	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 23 février 1981

Currier, Ian	
Directeur
Enquêtes – Ontario	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 8 juillet 2002

Darsigny, Lucie	
Conseillère en services 
bancaires	
Saint-Hyacinthe (Qc)	
Embauchée le 12 février 1990

De Vera, Catherine	
Agente de recouvrement	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 9 janvier 1995

Des Alliers, Eugena	
Conseillère à la clientèle	
Saint-Jean-sur-Richelieu 
(Qc)	
Embauchée le 24 octobre 1988

Dmytronetz, Jeannie	
Banquière privée	
Coquitlam (C.-B.)	
Embauchée le 4 juillet 2001

Duggan, Christopher	
VP, Initiatives stratégiques 
Commerce international	
Vancouver (C.-B.)	
Embauché le 15 janvier 2003

Eagan, Cindy	
Planificatrice financière	
St. John’s (T.-N.-L.)	
Embauchée le 
11 décembre 1978

Edwards, Anne	
Conseillère à la clientèle	
Deloraine (Man.)	
Embauchée le 
15 novembre 1976

Fawcett, Margaret	
Planificatrice financière	
Langley (C.-B.)	
Embauchée le 3 mars 1980

Flanagan, Jaquelyn	
Agente d’enquête	
Calgary (Alb.)	
Embauchée le 20 février 1990

Francis, Winston	
Conseiller en assurances 
IARD	
Mississauga (Ont.)	
Embauché le 
20 septembre 2010

Friesen, Bonnie	
Conseillère
Approche Client	
Saskatoon (Sask.)	
Embauchée le 22 mars 1982

Fu, Celine	
Agente du financement 
international	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 
27 septembre 1993

Galas, Linda	
Spécialiste
Soutien de la qualité	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 25 juin 1975

Gaudet, Nicole 	
Conseillère en crédit – 
États-Unis	
Moncton (N.-B.)	
Embauchée le 9 octobre 2000

Gaudio, Carmela	
Administratrice	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 21 juillet 1983

Gian-Carlo, Arakelian	
Directeur général principal 
Solutions de gestion du 
flux documentaire
Toronto (Ont.)	
Embauché le 4 mars 1991
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Girard, Valerie	
Conseillère financière	
Courtenay (C.-B.)	
Embauchée le 25 avril 1988

Goodall, Nancy	
Agente aux opérations 
de change	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 
21 novembre 1977

Hjort-Olsen, Karen	
Première spécialiste, Solutions 
de trésorerie	
Maple Ridge (C.-B.)	
Embauchée le 16 octobre 1978

Huber, Erna	
Directrice de comptes	
Sherwood Park (Alb.)	
Embauchée le 24 août 1981

Ireland, Kimberley	
Première directrice 
Gouvernance et stratégie 
Information clientèle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 13 juillet 1987

Jackson, Dianne	
Directrice de comptes	
Sarnia (Ont.)	
Embauchée le 26 février 1973

Jamieson, Dianne	
Conseillère en services 
bancaires	
Niagara Falls (Ont.)	
Embauchée le 
15 décembre 1975

Jordan, Brian	
Premier directeur, Projet 
transformationnel	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 7 août 2000

Kapadia, Hemant	
Spécialiste technique	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 1er novembre 2001

Kardassilaris, Deborah	
Adjointe administrative	
Halifax (N.-É.)	
Embauchée le 2 juin 1978

Kells-Martin, Joyce	
Conseillère financière	
Fergus (Ont.)	
Embauchée le 8 février 1977

Knowles-Richard, Debbie
Conseillère financière, SFP	
Moncton (N.-B.)	
Embauchée le 
16 septembre 1985

Landriault, Michel	
Conseiller en placements	
Laval (Qc)	
Embauché le 
17 septembre 2001

Letendre, Gina	
Associée
Optimisation du centre	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 31 juillet 1989

Li, Changyi	
Chef d’équipe
Gestion de l’environnement 
Risque, TI	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 27 octobre 1997

Luciw, Brenda-Lee	
Directrice, Installations 
Approvisionnement 
mondial	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 28 août 1989

Maguire, Kelly	
Agente du soutien 
opérationnel	
Scubenacadie (N.-É.)	
Embauchée le 3 mars 1986

Maharaj, Indra	
Adjointe administrative	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 1er mars 1976

Majcher, Thomas	
Analyste technique et 
programmeur CICS	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 19 octobre 1987

Mann, Baljit	
Planificatrice financière	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 17 avril 1989

McGlynn, Deborah	
Agente des services 
spécialisés	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 3 octobre 1977

McLeod, Sheri	
VP, Marchés des entreprises et 
Marchés commerciaux	
Peterborough (Ont.)	
Embauchée le 
19 septembre 1994

McMullen, Mary	
Conseillère
Approche Client	
Ottawa (Ont.)	
Embauchée le 23 octobre 1972

Milliken, Michael	
Conseiller en placements	
Ottawa (Ont.)	
Embauché le 12 février 1996

Mindiuk, Donna	
Conseillère à la clientèle	
Prince Albert (Sask.)	
Embauchée le 13 mars 2006

Moraes Barkus, Marcia	
Conseillère en services 
bancaires, Centre de 
conseils	
Moncton (N.-B.)	
Embauchée le 2 octobre 2006

Morena, Mary	
Première analyste de 
système administratif	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 19 août 1985

Nehme, Mireille	
Conseillère en prêts 
hypothécaires	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 29 octobre 1984

Nordberg, Sandra	
Conseillère à la clientèle	
Hamilton (Ont.)	
Embauchée le 17 février 2003

Novakowski, Roxane	
Directrice, Approche Client	
Beauséjour (Man.)	
Embauchée le 4 juin 2001

Patterson, Kim	
Conseillère à la clientèle	
Norwood (Ont.)	
Embauchée le 1er juin 1981

Pelletier, Sylvain	
Premier directeur
Bureau de service
Technologie mondiale	
Montréal (Qc)	
Embauché le 5 octobre 1984

Pinto, Ashley	
Directrice d’équipe	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 17 avril 2000

Rapone, Lina	
Directrice de succursale	
St-Léonard (Qc)	
Embauchée le 7 août 1978

Redston, Elizabeth	
Directrice, Initiatives et 
implantation	
Winnipeg (Man.)	
Embauchée le 4 novembre 2003

Renner, Linda	
Directrice adjointe 
de succursale	
Sexsmith (Alb.)	
Embauchée le 30 octobre 1978

Roberts, Brenda	
Conseillère
Approche Client	
Fredericton (N.-B.)	
Embauchée le 11 octobre 1983

Rodricks, Sharyn	
Agente, Documentation 
et sûretés	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 11 octobre 1988

Rousseau, Louise	
Vice-présidente
Marchés des entreprises et 
Marchés commerciaux	
Anjou (Qc)	
Embauchée le 16 janvier 1978

Savage, Donna	
Directrice
Prévention des fraudes	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 15 juillet 1996
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Saw, Sweesee	
Associée, Décision de crédit 
à la petite entreprise	
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 25 juin 1990

Sealey, Cheryl	
Directrice, Approche Client	
Scarborough (Ont.)	
Embauchée le 24 mars 1986

Seater, Gregory	
Conseiller en placements	
Scarborough (Ont.)	
Embauché le 5 octobre 1992

Sherrington, Valerie	
Directrice
Soutien des ventes	
Calgary (Alb.)	
Embauchée le 13 août 1979

Shevrattan, Ramdai	
Directrice générale	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 
14 novembre 1989

Somerville, Jeffrey	
Directeur général principal 
Planification et initiatives 
technologiques	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 4 avril 1989

Sorken, Lori	
Conseillère à la clientèle	
Sexsmith (Alb.)	
Embauchée le 
19 septembre 2007

Spadafora, Judy	
Conseillère
Approche Client	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 5 septembre 1978

Stolf, Ida	
Conseillère en services 
bancaires	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 6 septembre 1983

Tam, Pui Yu	
Directrice de projet, TI	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 22 janvier 1990

Taylor, Cindy	
Conseillère à la clientèle	
Kelowna (C.-B.)	
Embauchée le 14 octobre 1986

Thomson, Heather	
Soutien
Exploitation du marché	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 16 janvier 1978

Tremblay, Maryse	
Conseillère à la clientèle	
Coaticook (Qc)	
Embauchée le 3 août 1987

Tyndle, Gordon	
Directeur, Conseillers 
en prêts hypothécaires	
Calgary (Alb.)	
Embauché le 4 juillet 1985

Venskaitis, Andrea	
Première analyste 
d’entreprise	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 10 août 1979

Vignone, Angelina	
Représentante
Service clientèle	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 
18 septembre 2006

Vincent, Kelly	
Directrice/coordonnatrice 
Administration	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 25 mars 1985

Warner, Stephen	
Premier analyste 
de système technique	
Burlington (Ont.)	
Embauché le 21 juin 2004

White, James	
Chef régional de 
l’exploitation	
Halifax (N.-É.)	
Embauché le 4 juin 1979

Wolfe, Paul	
Conseiller associé	
Vancouver (C.-B.)	
Embauché le 1er janvier 1982

Zacharias, Peter	
Analyste du soutien technique
Vancouver (C.-B.)	
Embauché le 28 août 1978

Zielinski, Sonia	
Conseillère financière	
Edmonton (Alb.)	
Embauchée le 6 juin 1983

Zomer, Elizabeth	
Conseillère à la clientèle	
Orleans (Ont.)	
Embauchée le 
27 septembre 1999
			 
NOVEMBRE 2018
			 
Ancheta, Racquel	
Responsable 
opérationnelle	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 3 janvier 2007

Ayles, Roberta	
Conseillère à la clientèle	
Moncton (N.-B.)	
Embauchée le 25 janvier 2010

Bagheri-Yarandi, Parvin	
Conseillère en prêts 
hypothécaires	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 20 juin 1994

Beaulieu, Line	
Représentante des services 
de comptes	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 10 août 1981

Billington, James	
Premier directeur
Analyse des données	
Mississauga (Ont.)	
Embauché le 4 décembre 1995

Borring-Olsen, Karen 	
Vice-présidente 
régionale – Intérieur
Colombie-Britannique	
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 3 avril 1978

Chess, David	
Planificateur en placements 
et retraite	
Regina (Sask.)	
Embauché le 24 juillet 2000

Chu, Simmy	
Adjointe administrative	  
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 
14 novembre 1988

Chung, Cheryl	
Première directrice, Système 
d’information de gestion	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 13 août 1979

Cormier, Charline	
Conseillère adjointe en prêts 
hypothécaires	
Moncton (N.-B.)	
Embauchée le 2 février 1997

Corrigan, Collette	
Agente
Vérification de la paie	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 3 avril 1989

Cyr, Sharon	
Conseillère à la clientèle	
Port Coquitlam (C.-B.)	
Embauchée le 22 mars 1976

Duhaime, Elaine	
Conseillère à la clientèle	
Cornwall (Ont.)	
Embauchée le 
23 novembre 1981

Edwards, Mariette	
Agente des services 
de comptes	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 1er février 2010

Ferguson, John	
Conseiller
Plateforme numérique	
Moncton (N.-B.)	
Embauché le 8 août 1995

Ferworn, Antoinette	
Responsable 
opérationnelle	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 24 mai 1984

Filion, Martine	
Directrice de comptes 
associée	
Saint-Hyacinthe (Qc)	
Embauchée le 27 mai 1985

Fodor, Joseph	
Directeur de projet	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 5 décembre 1983

Gransart, Micheline	
Agente associée de crédit	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 2 juin 1975

Holder, Sandra	
Analyste, Contrôle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 18 juin 1990
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Knecht, Carol	
Conseillère
Approche Client	
Revelstoke (C.-B.)	
Embauchée le 2 mars 1978

Kuzminski, Anne	
Directrice de succursale	
Nanaimo (C.-B.)	
Embauchée le 3 juillet 1973

Leclerc, Carole	
Directrice relationnelle
Publicité	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 
27 novembre 1978

Lee, Anne	
Directrice de comptes 
d’entreprise	
Etobicoke (Ont.)	
Embauchée le 4 juillet 2005

MacKay, Bob	
Directeur, Exploitation du 
marché	
Dieppe (N.-B.)	
Embauché le 15 mars 1982

Martin, Heather	
Première directrice 
de comptes commerciaux	
St. John’s (T.-N.-L.)	
Embauchée le 2 juin 1986

Miller, Larke	
Représentante des services 
de comptes	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 27 mai 2003

Mukerji, Susan	
Conseillère à la clientèle	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 6 août 2002

Mundy, Tina	
Directrice, Approche Client	
North York (Ont.)	
Embauchée le 
10 novembre 1986

Paradis, Line	
Agente du service clientèle	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 1er octobre 1990

Ritchie-Morton, Paula	
Conseillère en prêts 
hypothécaires	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 9 juillet 1990

Rojek, Esther	
Associée du DPPR	
Calgary (Alb.)	
Embauchée le 
22 septembre 1980

Roy, Marie-Claude	
Administratrice fiduciaire	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 2 novembre 1987

Séguin-Couture, Francine	
Représentante 
du service clientèle	
Vaudreuil-Dorion (Qc)	
Embauchée le 
20 novembre 1995

Smith, Barbara	
Directrice de comptes 
commerciaux	
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 28 juin 1978

Smith, Roderick	
Premier analyste 
de système technique	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 1er mars 2004

Splawski, Janice	
Représentante 
du service clientèle	
Atikokan (Ont.)	
Embauchée le 11 juin 1979

Sun, Michael	
Premier analyste 
d’entreprise	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 18 mars 1991

Talbot, Bryan	
Premier directeur, 
Développement	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 3 juillet 1979

Tunay, Carlos	
Analyste d’entreprise	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 23 août 1994

Warwick, Tara	
Adjointe administrative	
Nanaimo (C.-B.)	
Embauchée le 18 octobre 1976	
	
DÉCEMBRE 2018	

Ackad, Rafik	
Vice-président
Marchés des entreprises et 
Marchés commerciaux	
Montréal (Qc)	
Embauché le 17 mars 1986

Allard, Carole	
Conseillère experte 
en services bancaires	
Pincourt (Qc)	
Embauchée le 15 juin 1988

Arsenault, Jeanne D’Arc	
Directrice de comptes 
associée	
Sherbrooke (Qc)	
Embauchée le 1er octobre 1981

Basque, Carole	
Accompagnatrice 
régionale	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 17 février 1981

Bélanger, Robert	
Directeur de succursale	
Hanmer (Ont.)	
Embauché le 19 avril 2004

Belcourt, Alain	
Vice-président
Initiatives commerciales	
Montréal (Qc)	
Embauché le 17 juin 1981

Belisle, Linda 	
Représentante 
des services de comptes	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 2 novembre 1974

Bencivenga, Diana	
Adjointe administrative	
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 4 novembre 1977

Bohjalian, Irene	
Conseillère en commerce 
international	
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 12 mai 1975

Bois, Linda	
Conseillère en services 
bancaires	
Winnipeg (Man.)	
Embauchée le 
27 novembre 1978

Boorse, Louise	
Conseillère à la clientèle	
Drayton Valley (Alb.)	
Embauchée le 20 août 2001

Bradshaw, Judy	
Auditrice de la qualité 
Acquisition de clientèle 
et service	
Mississauga (Ont.) 
Embauchée le 15 octobre 2001

Britton, Janis	
Conseillère à la clientèle	
Grande Prairie (Alb.)	
Embauchée le 16 octobre 1995

Brunton, Denny	
Planificateur financier	
Stratford (Ont.)	
Embauché le 3 mars 1987

Bryson, Cathy	
Associée, Banque 
privée/conseillère à la 
clientèle, Cartes	
Ottawa (Ont.)	
Embauchée le 31 août 1984

Campo, Connie	
Conseillère à la clientèle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 21 octobre 1985

Carbonero, Marta	
Conseillère à la clientèle	
Newmarket (Ont.)	
Embauchée le 19 juillet 1993

Carlson, Colette	
Directrice de comptes 
associée	
Edmonton (Alb.)	
Embauchée le 5 août 1986

Castonguay, Carole	
Conseillère à la clientèle	
Mascouche (Qc)	
Embauchée le 21 juillet 1986

Cayer, Lynn	
Conseillère en services 
bancaires	
Ottawa (Ont.)	
Embauchée le 2 octobre 1978
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Chang Alloy, Constance	
Première analyste 
opérationnelle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 
20 novembre 2000

Chiu, Cindy	
Conseillère à la clientèle	
Richmond Hill (Ont.)	
Embauchée le 7 avril 1989

Chudleigh, Debra	
Directrice de comptes associée 
Kelowna (C.-B.)	
Embauchée le 7 juillet 1986

Connolly, Darlene	
Directrice adjointe 
Citoyenneté et 
impact social	
Halifax (N.-É.)	
Embauchée le 5 septembre 1978

Copeland, Colleen	
Conseillère en services 
bancaires	
Milton (Ont.)	
Embauchée le 24 juin 1985

Côté, Sylvie	
Associée, Banque privée	
Québec (Qc)	
Embauchée le 26 mai 1980

Craniotis, Lucie	
Directrice générale 
régionale	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 3 avril 2000

Crête, Johane	
Directrice de succursale	
Verdun (Qc)	
Embauchée le 17 juin 1974

Crisostomo, Raymond	
Premier analyste 
de système technique	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 28 décembre 1983

Currie, Donna	
Adjointe administrative	
Prince George (C.-B.)	
Embauchée le 13 juin 1977

D’Amato, Loredana	
Conseillère à la clientèle	
Burnaby (C.-B.)	
Embauchée le 8 août 1977

Daulet, Senavere	
Conseillère à la clientèle 
Services à l’entreprise	
Scarborough (Ont.)	
Embauchée le 14 janvier 2008

Davis, Stella	
Planificatrice financière	
St. John’s (T.-N.-L.)	
Embauchée le 30 juillet 1979

Decena, Connie	
Experte-ressource	
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 31 mai 1996

Decoteau-Ross, Hillary	
Agente, Gestion d’accès	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 
28 novembre 1980

Der, Betty	
Chef d’équipe	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 15 mai 1978

Desbiens-Ross, Lorraine	
Directrice de succursale	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 5 septembre 1978

Devendran, Arulnayagam	
Agent opérationnel	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 2 octobre 2000

Dickenson, John	
Directeur général
Exploitation, Affaires nouvelles 
et tarification, ESG	
Mississauga (Ont.)	
Embauché le 
11 septembre 1989

Dinshaw, Victor	
Premier analyste	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 4 septembre 1990

Do, Lan	
Agente des services 
de comptes	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 6 avril 1994

Driscoll, Cindy	
Spécialiste
Opérations bancaires	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 21 août 1980

Fulford, Susan	
Agente, Optimisation	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 1er avril 2002

Gabrielli, Lucia	
Administratrice fiduciaire	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 30 janvier 1990

Gallagher, Sigi	
Directrice
Structures de crédit	
Waterloo (Ont.)	
Embauchée le 4 février 1980

Garner, Gary	
Directeur de comptes 
d’entreprise	
Lethbridge (Alb.)	
Embauché le 8 mars 1982

Garrett, Sonja	
Conseillère à la clientèle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 
12 novembre 1996

Gartner, Maurice	
Directeur général
Marché immobilier	
Calgary (Alb.)	
Embauché le 9 juillet 1979

Gebauer, Yvonne
Conseillère en services 
bancaires	
Humboldt (Sask.)	
Embauchée le 
11 décembre 1978

Gopalarajah, Thila	
Conseillère à la clientèle 
Services à l’entreprise	
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 22 avril 1991

Green, Judy	
Représentante
Services de comptes	
Victoria (C.-B.)	
Embauchée le 27 juin 1994

Greenwood, Kelly	
Conseillère en services 
bancaires	
Port Colborne (Ont.)	
Embauchée le 
11 décembre 1989

Haist, Nancy	
Conseillère à la clientèle	
Welland (Ont.)	
Embauchée le 2 août 2005

Hare, Patricia	
Agente opérationnelle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 1er octobre 1984

Harland, Thomas	
Directeur général
Prêts spéciaux – 
Région de l’Ouest	
Calgary (Alb.)	
Embauché le 
20 novembre 2006

Hayward, Mary	
Première analyste 
de système technique	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 17 février 1997

Hee, Tatmee	
Première spécialiste 
technique	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 9 octobre 1990

Henschke, Candy	
Adjointe administrative	
Medicine Hat (Alb.)	
Embauchée le 19 juin 1986

Hjort-Olsen, Leslie	
Directrice de comptes 
associée	
Surrey (C.-B.)	
Embauchée le 12 juillet 1994

Holmes, Maureen	
Représentante
Service clientèle	
Regina (Sask.)	
Embauchée le 
29 novembre 1994

Hooper, Susan	
Première analyste
Hypothèques 
commerciales	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 5 août 2003

Hughes, Michael	
Planificateur financier	
Peterborough (Ont.)	
Embauché le 16 décembre 1996
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Iannuzzi, Marfisa	
Directrice, Analyse 
commerciale, Prestation et 
gestion de projet	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 21 mai 1974

Jakubowski, Jeani	
Adjointe administrative	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 25 mars 1974

James, Fazia	
Conseillère financière	
Etobicoke (Ont.)	
Embauchée le 6 octobre 1980

Jeevarakshagan, Vijaya 	
Superviseure	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 15 janvier 2001

Johnson, Susan	
Directrice, Rapprochement 
spécialisé, FSP	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 5 novembre 2001

Joy, Raymond E.	
Premier conseiller, Cartes	
New Westminster (C.-B.)	
Embauché le 28 novembre 1988

Juer, Sandy	
Conseillère en services 
bancaires	
Winnipeg (Man.)	
Embauchée le 5 avril 1976

Julien, Roberta	
Associée
Décision de crédit	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 7 juillet 1980

Kautzman, Diana	
Représentante
Service clientèle	
Calgary (Alb.)	
Embauchée le 10 août 2001

Keating, David	
Premier directeur général	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 1er octobre 2003

Khan, Shabida 	
Programmeur de systèmes	
Mississauga (Ont.)	
Embauché le 4 mai 1998

Khan, Tim	
Premier spécialiste technique 
Services de réseau	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 13 novembre 1984

Kuepferling, John	
Architecte, Finances, TI	
Montréal (Qc)	
Embauché le 22 mai 1979

Lagonia, Moni	
Spécialiste
Dépôts d’entreprise	
Kitchener (Ont.)	
Embauchée le 16 juin 1980

Lahaie, Johanne	
Directrice, Approche Client	
Brossard (Qc)	
Embauchée le 5 septembre 1979

Lam, Ambrose	
Directeur général
Plateforme de vente 
et gestion documentaire	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 7 novembre 1983

Lam, Cathy	
Directrice de comptes 
associée	
Richmond (C.-B.)	
Embauchée le 10 janvier 1997

Lanthier, Nicole	
Directrice de comptes 
associée	
Embrun (Ont.)	
Embauchée le 11 juin 1979

Leamy-Yelle, Susan	
Première chef d’équipe	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 28 octobre 1985

LeBlanc, Brenda	
Conseillère en crédit
Appels entrants	
Moncton (N.-B.)	
Embauchée le 19 février 2001

LeBlanc, Cheryl	
Adjointe administrative	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 27 juillet 1992

Lee, Susan	
Directrice
Communications unifiées	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 21 janvier 1985

Leung, Chak-Lam Andy	
Représentant des services 
d’investissement	
Mississauga (Ont.)	
Embauché le 24 août 1998

Leung, Ellen	
Conseillère à la clientèle	
Calgary (Alb.)	
Embauchée le 
17 septembre 2001

Lindsey, Joan	
Agente des services 
de comptes	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 25 janvier 2016

Marotte, Manon	
Directrice adjointe 
de succursale	
Châteauguay (Qc)	
Embauchée le 3 janvier 1979

Mauer, Brenda	
Conseillère à la clientèle	
Dundas (Ont.)	
Embauchée le 7 janvier 1989

McGregor, Patricia	
Planificatrice financière	
Renfrew (Ont.)	
Embauchée le 1er mai 2011

McLellan, Faye	
Directrice de comptes, SFP	
Perth (Ont.)	
Embauchée le 
14 novembre 1978

McLeod, Dawn-Marie	
Agente locale de liaison	
Moncton (N.-B.)	
Embauchée le 8 septembre 1998

McManus, Christine	
Première directrice, 
Optimisation des ventes	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 7 septembre 1982

McPherson, Susan	
Spécialiste
Solutions de trésorerie	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 14 juillet 1980

Medina, Stanley	
Conseiller financier	
Mississauga (Ont.)	
Embauché le 12 juillet 1999

Meireles, Diana	
Préposée à la 
caisse centrale	
Orleans (Ont.)	
Embauchée le 22 mai 1984

Miller, Lorraine	
Experte-ressource
Opérations bancaires	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 26 octobre 1987

Minor, Lori	
Conseillère à la clientèle	
Dunnville (Ont.)	
Embauchée le 24 mars 1986

Mitchell, Lawry	
Avocat-conseil principal	  
Toronto (Ont.)	
Embauché le 7 juillet 1986

Morier, Teresa	
Analyste, Hypothèques 
commerciales	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 29 juillet 1998

Munt, Wendy	
Directrice de succursale 
et championne 
de la fidélisation	
Gull Lake (Sask.)	
Embauchée le 30 août 1984

Murray, Leslie	
Directrice relationnelle, Comptes 
de grande entreprise	
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 5 novembre 1979

Nemdharry, Indrani	
Agente du service clientèle	 
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 30 avril 1984

Nijjar, Paula	
Conseillère à la clientèle	
Burnaby (C.-B.)	
Embauchée le 19 avril 1982

Nitti, Xavier	
Planificateur financier	
Kelowna (C.-B.)	
Embauché le 9 juin 1981
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Orara, Evangeline	
Agente opérationnelle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 16 avril 2001

Paquin, Johanne	
Première agente 
de décision de crédit	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 9 juillet 1979

Peltier, Sylvie	
Agente, Lutte antifraude	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 5 février 1979

Phillips, Peter	
Directeur de comptes 
commerciaux	
Campbell River (C.-B.)	
Embauché le 4 mai 1981

Pichette, Guy	
Conseiller en services bancaires
Centre de conseils	
Winnipeg (Man.)	
Embauché le 4 janvier 1999

Pjawka, Gene	
Vice-président et 
représentant-conseil	
Ottawa (Ont.)	
Embauché le 26 mars 2001

Power, Elizabeth	
Agente de résolution 
de problème	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 20 avril 1998

Province, Jeanine	
Spécialiste opérationnelle	
St. Catherines (Ont.)	
Embauchée le 3 octobre 1983

Rebello, William S.	
Agent des services 
de comptes	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 12 janvier 2006

Renald, Linda	
Conseillère en services 
bancaires	
Chicoutimi (Qc)	
Embauchée le 27 mars 1979

Robinson, Val	
Représentante
Services de comptes	
Victoria (C.-B.)	
Embauchée le 
14 novembre 1981

Rodgers, Vicky	
Conseillère à la clientèle	
Dollard-des-Ormeaux (Qc)	
Embauchée le 21 mai 1974

Roed, Debbie	
Conseillère en services 
bancaires	
Sherwood Park (Alb.)	
Embauchée le 4 novembre 1987

Rogers, Marcia	
Coordonnatrice de 
l’implantation, Distribution 
des réseaux physiques	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 
14 septembre 1992

Roy, Constance	
Conseillère
Plateforme numérique	
Moncton (N.-B.)	
Embauchée le 26 avril 1999

Ruscetta, Clare	
Première chef d’équipe
Service de maintenance	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 28 avril 1982

Russell-Gyorffy, Jo-Ann	
Analyste des ventes	
Burlington (Ont.)	
Embauchée le 4 septembre 1980

Scherenzel, Karen	
Spécialiste opérationnelle 
Ouverture de compte et 
documentation	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 15 janvier 1990

Sharma, Amala	
Conseillère à la clientèle	
Richmond (C.-B.)	
Embauchée le 15 mai 2006

Shaw, Wendy	
Conseillère à la clientèle	
Lindsay (Ont.)	
Embauchée le 25 mars 2002

Shortt, Diana	
Conseillère financière	
Pincher Creek (Alb.)	
Embauchée le 30 mai 1977

Silva, Connie	
Conseillère
Services commerciaux	
Edmonton (Alb.)	
Embauchée le 9 juillet 1980

Sinel, Barbara Anne	
Directrice, Audit interne	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 30 juillet 1979

Singh, Gurinder	
Conseillère à la clientèle	
Calgary (Alb.)	
Embauchée le 12 juillet 1988

Smith, Claudia	
Conseillère à la clientèle 
Services à l’entreprise	
Vernon (C.-B.)	
Embauchée le 10 mai 1995

Stecyk, Cheryl	
Conseillère à la clientèle	
100 Mile House (C.-B.)	
Embauchée le 15 juin 1978

Stevenson, Hope	
Conseillère en prêts 
hypothécaires	
Sudbury (Ont.)	
Embauchée le 
15 décembre 1986

Streatch, Margaret	
Conseillère en crédit	
Moncton (N.-B.)	
Embauchée le 16 mars 1998

Taylor, Susan	
Planificatrice financière	
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 8 août 1978

Theriault-Forget, Karen	
Directrice de comptes 
d’entreprise	
Sudbury (Ont.)	
Embauchée le 7 mai 1963

Thibault, Maryna	
Agente, Opérations 
bancaires	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 
18 novembre 1985

Thompson, Cheryl	
Conseillère à la clientèle	
Nanaimo (C.-B.)	
Embauchée le 8 mai 2000

Turpin, Reta	
Agente du soutien 
opérationnel	
Odessa (Ont.)	
Embauchée le 10 avril 1989

Venus, Carol	
Conseillère
Services commerciaux	
Edmonton (Alb.)	
Embauchée le 2 août 1983

Walter, Karen	
Première directrice
Épargne et placements des 
particuliers, Optimisation 
secteur détail	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 24 juin 2013

Watts, Deborah	
Directrice de comptes 
d’entreprise	
Peterborough (Ont.)	
Embauchée le 
25 septembre 1978

Waymouth, Sue	
Conseillère financière	
New Hamburg (Ont.)	
Embauchée le 9 avril 1990

Wong, Kenneth	
Planificateur financier	
North York (Ont.)	
Embauché le 23 novembre 1987

Zayets, Anne	
Conseillère à la clientèle	
Winnipeg (Man.)	
Embauchée le 16 juin 2008	
				  
JANVIER 2019		
		
Adams, Bonnie	
Première directrice
Écoute et perspectives 
Expérience employeur	
Calgary (Alb.)	
Embauchée le 21 janvier 1985

Arpin, Sylvie	
Conseillère à la clientèle, 
Services à l’entreprise	
Pointe-aux-Trembles (Qc)	
Embauchée le 11 mars 1980
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Bahl, Anu	
Directrice générale
Gestion de patrimoine	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 2 septembre 1997

Baker, Shelley	
Adjointe administrative	
St. John’s (T.-N.-L.)	
Embauchée le 22 juin 1993

Barry, Elsa	
Représentante
Service clientèle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 19 août 1976

Bettio, Valerie	
Directrice, Grands 
établissements	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 12 mars 1990

Blaskovits, Maria	
Conseillère autorisée 
en assurance	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 9 juin 1997

Bolduc, Raymonde	
Spécialiste
Exploitation locale	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 15 février 1988

Bosveld, Gwen	
Première directrice 
de comptes	
Burlington (Ont.)	
Embauchée le 
13 décembre 1978

Bowerman, Nancy	
Associée, Services 
commerciaux	
London (Ont.)	
Embauchée le 12 avril 1988

Brighton, Debbie	
Première directrice
Nouvelles demandes	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 3 avril 1978

Carrière, France	
Représentante des services 
de comptes	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 4 décembre 1995

Chakrawarti, Jyotsna	
Agente opérationnelle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 25 janvier 2006

Chatzinikolaou, Alfreda	
Conseillère à la clientèle	
North York (Ont.)	
Embauchée le 
10 décembre 1990

Crymble, Sharon	
Directrice générale principale
Risque de crédit	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 27 août 1990

D’Agostino, Grace	
Adjointe administrative	
Niagara Falls (Ont.)	
Embauchée le 22 mars 1982

Daniel-Dube, Clarice	
Représentante, Nouvelles 
propositions, ESG	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 
12 novembre 2001

Delve, Debra	
Conseillère en prêts 
hypothécaires	
Calgary (Alb.)	
Embauchée le 12 janvier 2004

DeSousa, Maria 	
Représentante
Service clientèle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 1er février 1998

Dias, Maureen	
Conseillère à la clientèle	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 23 janvier 1990

Donnelly, Ann	
Conseillère en services 
bancaires	
Winnipeg (Man.)	
Embauchée le 27 avril 1998

Dumont, Manon	
Adjointe aux opérations	
Trois-Rivières (Qc)	
Embauchée le 21 mars 2011

Fergusson, Angela	
Conseillère à la clientèle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 19 avril 2004

Fitzgerald, Kay	
Conseillère financière	
Conception Bay South 
(T.-N.-L.)	
Embauchée le 24 juin 1986

Fong, Jim	
Premier spécialiste 
technique	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 6 juillet 1981

Forsberg, Shelley	
Associée
Décision de crédit	
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 22 avril 1985

Gebhardt, Rose	
Directrice adjointe 
de succursale	
Winnipeg (Man.)	
Embauchée le 3 juillet 1984

Ghaney, Cindy	
Première directrice
Exploitation spécialisée	
Burlington (Ont.)	
Embauchée le 5 novembre 1984

Gillman, Brenda	
Adjointe administrative	
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 18 octobre 1985

Glenn, Brian	
Actuaire, Risque	
Mississauga (Ont.)	
Embauché le 1er juin 1987

Gratton-Devine, Nicole	
Directrice
Exploitation du marché	
Calgary (Alb.)	
Embauchée le 
17 septembre 1990

Gray, Patricia	
Spécialiste opérationnelle	
Winnipeg (Man.)	
Embauchée le 7 mars 2005

Gregory, Terry	
Coordonnateur de 
l’application	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 
19 septembre 1977

Heathcote, Michael	
Spécialiste opérationnel	
Vancouver (C.-B.)	
Embauché le 8 août 1995

Ho, Millia	
Administratrice 
des opérations	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 
1er décembre 2010

Hodgson, Denise	
Analyste de 
l’approvisionnement	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 22 février 1998

Hunt, Linda	
Conseillère en services 
bancaires	
Winnipeg (Man.)	
Embauchée le 8 avril 2003

Johnston, Barbara	
Conseillère en services 
bancaires	
Edmonton (Alb.)	
Embauchée le 7 janvier 1991

Jones-Anderson, 
Gerrilynne	
Conseillère financière	
Arthur (Ont.)	
Embauchée le 14 février 1989

Kaul, Neil	
Premier directeur 
de comptes commerciaux	
Edmonton (Alb.)	
Embauché le 13 juin 1988

Khor, Bee	
Directrice, Approche Client	
Scarborough (Ont.)	
Embauchée le 17 avril 1978

Kinghorn, Darlene	
Directrice de comptes 
commerciaux	
Halifax (N.-É.)	
Embauchée le 9 juin 1980
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Kirsch, Jeanni	
Directrice, Approche Client	
London (Ont.)	
Embauchée le 22 juin 2010

Kiskunas, Chris	
Directrice régionale 
des ventes	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 18 avril 1991

Lafleur, France	
Conseillère en affaires 	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 10 août 1981

Laguisma, Alejandra	
Agente opérationnelle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 16 janvier 1989

Lapointe, Diane	
Directrice de succursale	
Varennes (Qc)	
Embauchée le 11 août 1986

Lecavalier, Gabrielle	
Conseillère en prêts 
hypothécaires	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 23 janvier 1984

Maclean, Anita	
Conseillère
Approche Client	
Chilliwack (C.-B.)	
Embauchée le 13 août 1990

Mandau, Donna	
Directrice générale
Gestion de la clientèle 	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 8 juin 1998

Marcoux, Terry	
Conseillère financière	
Markham (Ont.)	
Embauchée le 
16 décembre 1983

McQuaid, Leanne	
Conseillère à la clientèle	
Napanee (Ont.)	
Embauchée le 20 avril 1989

Miller, Paul	
VP, Services financiers 
commerciaux	
Kentville (N.-É.)	
Embauché le 2 juin 1986

Muzzo, Mario	
Planificateur financier	
Montréal (Qc)	
Embauché le 
18 septembre 1989

Naphan, Laurie	
Conseillère en prêts 
hypothécaires	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 10 octobre 1989

Nelson, Audrey	
Analyste, Administration 
des prêts	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 10 juillet 1989

Ng, Albert	
Premier analyste 
de système technique	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 16 janvier 2001

Ottoni, Rita	
Conseillère à la clientèle	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 10 octobre 2000

Ouellette, Denise	
Spécialiste
Opérations bancaires	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 
23 septembre 1985

Pelletier, Sylvie	
Adjointe administrative	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 6 juin 1977

Philip, Kiran	
Agente principale
SIRH et paie	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 
1er décembre 1986

Price, Marlene	
Adjointe administrative	
Winnipeg (Man.)	
Embauchée le 
26 septembre 1977

Ratkovic, Eleonora	
Agente du soutien 
opérationnel	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 14 juillet 1975

Rizzuti, Angelo	
Conseiller en prêts 
hypothécaires	
Vancouver (C.-B.)	
Embauché le 6 mai 1986

Rolheiser, Richard	
Directeur général  
Rémunération variable	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 21 janvier 1980

Rompre, Richard	
Banquier privé	
Montréal (Qc)	
Embauché le 23 janvier 1979

Ruggeri, Wendy	
Directrice de comptes 
d’entreprise	
Kelowna (C.-B.)	
Embauchée le 16 janvier 1984

Sekhon, Sarjit	
Conseillère à la clientèle	
Richmond (C.-B.)	
Embauchée le 19 juin 2000

Snyder-Mueller, Susanne	
Conseillère en prêts 
hypothécaires	
Calgary (Alb.)	
Embauchée le 3 juillet 1996

St. Pierre, Philip	
Premier agent, Paiements	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 28 mai 2001

Verbeek, Henry	
Conseiller associé	
Hamilton (Ont.)	
Embauché le 6 décembre 2010

Vogt, Frank	
Directeur général, Groupe des 
entreprises nationales	
Winnipeg (Man.)	
Embauché le 12 mai 1980

Waldie, Laurie	
Conseillère financière	
Corunna (Ont.)	
Embauchée le 22 janvier 1979

Watson, Linda	
Première directrice 
de projet	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 31 mai 1982

Wirsching, Ann	
Conseillère, Cartes	
New Westminster (C.-B.)	
Embauchée le 18 août 1997

Wong, Theresa	
Agente associée de crédit	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 6 juillet 1988	
				  
FÉVRIER 2019	

Baena-Nickle, Monica	
Associée
Décision de crédit	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 23 août 1982

Barkley, Cheryl	
Responsable 
opérationnelle	
Calgary (Alb.)	
Embauchée le 13 janvier 1975

Baxter, Heather	
Directrice
Soutien opérationnel	
Calgary (Alb.)	
Embauchée le 
28 septembre 1981

Bergner, Heather	
Directrice générale 
Ingénierie	
Calgary (Alb.)	
Embauchée le 14 juillet 2008

Bondy, Ruth	
Conseillère en services 
bancaires	
Ridgeway (Ont.)	
Embauchée le 25 avril 1988

Cline, Catherine	
Conseillère financière	
Markham (Ont.)	
Embauchée le 30 octobre 1979

Cornelisz, Maria
Analyste d’entreprise	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 
28 décembre 1988

Cox, Lori	
Directrice, Exploitation	
Calgary (Alb.)	
Embauchée le 11 juillet 1983
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Drummond, Pauline	
Directrice de succursale	
Orleans (Ont.)	
Embauchée le 9 avril 2007

DuVille, Catherine	
Adjointe, Planification 
en placements et retraite	
Mississauga (Ont.) 
Embauchée le 24 février 1988

Ervin, Susan	
Responsable opérationnelle 
Services transactionnels	
Moncton (N.-B.)	
Embauchée le 
5 septembre 1978

Evans, Alison	
Première directrice 
Optimisation du centre	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 
21 novembre 1980

Fitzpatrick, Norma	
Agente, Versement des 
prestations de retraite	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 
11 décembre 1978

Fortier, Manon	
Première chef d’équipe	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 7 juin 1971

Gallimore, Cynthia	
Conseillère à la clientèle 
Services à l’entreprise	
Edmonton (Alb.)	
Embauchée le 16 mai 1988

Hack, Darrell	
Directeur
Marchés des entreprises	
Brandon (Man.)	
Embauché le 27 février 1984

Hambleton, Vivian	
Conseillère
Approche Client	
Kindersley (Sask.)	
Embauchée le 13 juillet 2000

Harrington, Margaret	
Planificatrice en placements 
et retraite	
Nepean (Ont.)	
Embauchée le 26 janvier 2009

Hill, William	
Directeur général principal 
et expert-conseil national en 
planification de la retraite	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 7 novembre 1977

Hrboticky, Marilyn	
Conseillère à la clientèle 
Plateforme numérique	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 15 janvier 2001

Lecky, Linroy	
Spécialiste des 
successions	
Mississauga (Ont.)	
Embauché le 30 juillet 2002

Maclennan, Darlene
Associée
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 
27 septembre 1977

MacPherson, Phyllis	
Directrice adjointe 
de succursale	
Langley (C.-B.)	
Embauchée le 3 octobre 1979

Matheson, David	
Spécialiste, Financement 
d’équipement 	
Halifax (N.-É.)	
Embauché le 24 novembre 2004

Menon, Ravindran	
Premier spécialiste 
du financement	
Burlington (Ont.)	
Embauché le 
12 septembre 2005

Milley, Tessa	
Directrice, Traitement 
du numéraire	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 5 mars 1979

Nystrom, Bob	
Analyste technique	
Vancouver (C.-B.)	
Embauché le 8 juillet 1985

Pappas, Helen	
Conseillère en services 
bancaires	
Hamilton (Ont.)	
Embauchée le 11 avril 2005

Paris, Deborah	
Première directrice
Essais de contrôle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 2 novembre 1987

Pascoe, Heather	
Première spécialiste 
du financement	
Victoria (C.-B.)	
Embauchée le 
16 novembre 1987

Pereira, Bernadette	
Adjointe administrative	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 16 mai 1988

Plaza, Janice	
Agente, Successions	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 6 janvier 1972

Saikaley, Mona	
Associée
Décision de crédit	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 15 août 1977

Smith, Michele	
Associée de la 
planification financière	
Saskatoon (Sask.)	
Embauchée le 
12 septembre 1988

Sobieraj, Jenny	
Administratrice	
Québec (Qc)	
Embauchée le 
10 décembre 1984

Stepanian, Terry	
Conseillère à la clientèle	
Richmond Hill (Ont.)	
Embauchée le 8 juin 1981

Stojimirovic, Anita	
Première analyste 
de système technique	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 10 février 1997

Sullivan, Michael	
Premier analyste 
technique	
Vancouver (C.-B.)	
Embauché le 25 novembre 1996

Vass, Elizabeth	
Directrice d’équipe	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 
19 septembre 1988

Verabioff, Louise	
Directrice de comptes 
d’entreprise	
Edmonton (Alb.)	
Embauchée le 
1er décembre 1981

Verruno, Anna Maria	
Conseillère
Approche Client	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 4 juin 2001

Vuong, Karen	
Associée, Banque privée	
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 
10 septembre 1985

Wood, Diane	
Conseillère à la clientèle 
Services à l’entreprise	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 
11 décembre 2006

Yu, Lisa	  
Directrice de comptes associée 
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 20 février 1984

Zivkovic, Lily	
Première spécialiste 
du financement	
Calgary (Alb.)	
Embauchée le 8 août 1988		
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Arciero, Dominic	
Conseiller en risque 
opérationnel	
Québec (Qc)	
Embauché le 10 août 1979

Barre, Virginia (Ginnie)	
Directrice, Optimisation 
opérationnelle et 
intégration	
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 27 février 1978

Bonvie, Barbara	
Conseillère à la clientèle	
Almonte (Ont.)	
Embauchée le 10 juin 1985

Boulard, Sylvie	
Conseillère à la clientèle	
Trois-Rivières (Qc)	
Embauchée le 10 avril 1989

Burtch, Keitha	
Conseillère financière	
Perth (Ont.)	
Embauchée le 27 janvier 1982

Charbonneau, Lynda	
Directrice de comptes 
associée	
Woodstock (Ont.)	
Embauchée le 2 avril 1984

Cho, Christina	
Agente du soutien 
opérationnel	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 
25 novembre 1997

Clark, James	
Premier directeur, Production 
Ordinateur central	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 27 juin 1978

D’Angelo, Elizabeth	
Directrice générale 
principale	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 24 janvier 2011

Dunlop, Cindy	
Responsable, Assurance 
de la qualité	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 9 novembre 1998

Filoni, Josiane	
Associée	
Québec (Qc)	
Embauchée le 14 avril 1998

Foster, Judi	
Associée, Banque privée	
Saskatoon (Sask.)	
Embauchée le 26 juin 1989

Gabrush, Zenia	
Conseillère
Approche Client	
Saskatoon (Sask.)	
Embauchée le 22 août 1977

Giroux, Lyne	
Directrice
Essais de contrôle	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 23 janvier 1978

Gore, Richard	
Directeur général
Réseaux distribués	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 10 octobre 1989

Goretzky, Leslie	
Directrice de comptes 
associée	
Calgary (Alb.)	
Embauchée le 
1er novembre 1984

Griffin, Jane	
Agente de recouvrement	
Mississauga (Ont.)
Embauchée le 
1er septembre 1979

Hatch, Eduardo	
Premier directeur
Mesure du capital	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 4 février 1990

Hittinger, Alice	
Planificatrice financière 
personnelle	
St. Albert (Alb.)	
Embauchée le 17 juillet 1978

Hume, Lorraine 	
Directrice de 
comptes associée	
Whitehorse (Yn)	
Embauchée le 30 juillet 1990

Jenkins, Lynn	
Analyste d’entreprise
Gestion de la facturation	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 11 janvier 1982

Johnston, Carol 	
Associée	
Coquitlam (C.-B.)	
Embauchée le 23 mars 1978

Kaminski, Timothy	
Premier directeur
Bureau administratif
Services immobiliers	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 7 juillet 2008

Kennedy, Carol	
Agente de liaison	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 26 juin 1978

Kershaw, Brenda	
Administratrice 
Information	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 1er avril 1997

Lasinskas, Karen 	
Première directrice
Gestion de programme	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 19 juillet 1978

Lavigne, Debbie	
Conseillère en services 
bancaires	
Alexandria (Ont.)	
Embauchée le 27 mars 1984

Leblanc, Andrea	
Soutien administratif	
Moncton (N.-B.)	
Embauchée le 
14 novembre 2000

Lee, Nancy	
Conseillère financière	
Lindsay (Ont.)	
Embauchée le 19 février 1979

Linkutis, Brenda	
Représentante
Services de comptes	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 
12 novembre 1984

Loong, Angela Yee	
Première directrice, Politique et 
stratégie de crédit, Crédit à la 
petite entreprise	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 24 mai 1988

Maddox, Angela	
Première directrice 
de comptes commerciaux 
Financement automobile	
Moncton (N.-B.)	
Embauchée le 19 août 1986

McCrady, Christine	
Première directrice 
de comptes	
Ottawa (Ont.)	
Embauchée le 17 août 1981

McLellan, Constance	
Conseillère à la clientèle	
Sharbot Lake (Ont.)	
Embauchée le 15 août 2005

Mina, Elizabeth	
Conseillère à la clientèle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 4 janvier 1999

Minardi, Giuliana	
PVP, Risque opérationnel	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 
30 novembre 1998

O’Connor, Karen	
Chargée de la conformité	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 27 juin 1972

Pascuzzo, Anna	
Directrice régionale des ventes 
PPR	
Thunder Bay (Ont.)	
Embauchée le 8 avril 2002

Pasquantonio, Luigi	
Directeur, Développement	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 18 juin 1979

Peng, Christine	
Responsable 
opérationnelle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 29 février 1988
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Porco, Raffie	
Agente de résolution 
de problème	
Montréal (Qc)	
Embauchée le 
28 septembre 1992

Reansbury, Sue	
Directrice de comptes 
associée	
Brantford (Ont.)	
Embauchée le 9 avril 1984

Roach, Jane	
Conseillère financière	
Barrie (Ont.)	
Embauchée le 
20 novembre 1978

Robertson, Darlene	
Coordonnatrice de dossiers 
de tarification	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 1er mai 2004

Robichaud, Charlene	
Directrice adjointe 
de succursale	
Moncton (N.-B.)	
Embauchée le 13 juin 2005

Rudy, Andrea	
Associée régionale 
de projet	
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 17 août 1981

Spencer, Joan	
Conseillère
Plateforme numérique	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 29 mai 2000

Stewart, Catherine	
Associée de la 
planification financière	
Vancouver (C.-B.)	
Embauchée le 6 juillet 1981

Taghavi-Tekieyeh, 
Marjorie	
Directrice, Approche Client	
North York (Ont.)	
Embauchée le 4 janvier 1988

Tang, Samson 	
Gestionnaire du risque 
Assurance de la qualité	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 22 février 1988

Totino, Vincenzina	
Directrice
Essais de contrôle	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 1er mars 1984

Tsui, Pina	
Adjointe administrative	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 9 janvier 1995

Van Damme, Anjel	
Directrice générale 
principale Structure du 
marché et optimisation 
de la capacité	
Toronto (Ont.)	
Embauchée le 1er août 1988

Willberg, Beverly	
Conseillère
Approche Client	
Brooks (Alb.)	
Embauchée le 
17 novembre 2008

Wilson, Richard	
Premier directeur
Distribution des réseaux 
physiques – Atlantique	
Halifax (N.-É.)	
Embauché le 18 novembre 1985

Zabehaylo, Patricia	
Conseillère à la clientèle 
Plateforme numérique
Royal Direct	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 
18 décembre 1989

DÉPARTS À LA 
RETRAITE ANTÉRIEURS

Ali, Shimoon	
Conseillère en prêts 
hypothécaires	
Mississauga (Ont.)	
Embauchée le 
19 mars 2009	
Retraitée depuis le 31 août 2018

Caine, Karen	
Conseillère à la clientèle	
Stonewall (Ont.)	
Embauchée le 
14 juin 1984	
Retraitée depuis le 31 août 2018

Olsen, Debbie	
Conseillère à la clientèle	
Mississauga (Ont.)
Embauchée le 
23 novembre 1987	
Retraitée depuis le 
31 juillet 2018

Ranjan, Rajiv	
Spécialiste de système 
technique	
Toronto (Ont.)	
Embauché le 5 mars 2007	
Retraité depuis le 31 août 2018

Richter, Mary-Jean	
Conseillère financière	
Leduc (Alb.)	
Embauchée le 
11 mars 2004	
Retraitée depuis le 31 août 2018

Wilson-Brown, Dianne	
Directrice de comptes	
Gatineau (Qc)	
Embauchée le 2 août 2000	
Retraitée depuis le 
31 janvier 2018
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Adams, Pamela
Scarborough (Ont.)	
27 novembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er août 2007

Alix, Carol 	
Calgary (Alb.)	
28 novembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juillet 2014

Allen, Iris	
Lac-Brome (Qc)	
7 décembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er février 1997

Amy, Bud	
Winnipeg (Man.)	
11 octobre 2018	
Retraité depuis le 
1er février 1992

Antinori, Luisa 	
Port Elgin (Ont.)	
14 février 2019	
Retraitée depuis le 
1er août 2009

Argue, Margaret	
Pakenham (Ont.)	
17 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
1er octobre 2009

Armstrong, Aline	
Port Sevem (Ont.)	
10 octobre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juillet 1996

Baker, Melissa	
Barrie (Ont.)	
20 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
1er juin 1995

Baldrey, Dorothy	
Lethbridge (Alb.)	
20 octobre 2018	
Retraitée depuis le 
1er août 1989

Banerjee, Sukumar 	
Brampton (Ont.)	
9 septembre 2018	
Retraité depuis le 
1er juillet 1994

Bangia, Vimla	
Scarborough (Ont.)	
6 octobre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juillet 1994

Barkley, David 	
Kitchener (Ont.)	
12 janvier 2019	
Retraité depuis le 1er mai 2017

Baron, Mike	
Thornhill (Ont.)	
11 février 2019	
Retraité depuis le 1er mai 2008

Beale, Frederick 	
West Vancouver (C.-B.)	
22 février 2019	
Retraité depuis le 
1er septembre 1977

Beehler, Hilda 	
Orleans (Ont.)	
14 novembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er mars 1995

Beitel, Bert	
Salt Spring Island (C.-B.)	
11 décembre 2018	
Retraité depuis le 1er août 2010

Bernasconi Koch, Trudy	
Kitchener (Ont.)	
21 février 2019	
Retraitée depuis le 1er mai 1986

Bishop, Doris 	
Ancaster (Ont.)	
6 février 2019	
Retraitée depuis le 1er juillet 
1992

Bouille, Jean	
Saint-Jérôme (Qc)	
1er octobre 2018	
Retraité depuis le 1er août 2016

Boulet, Lucille	
Surrey (C.-B.)	
24 novembre 2018	
Retraitée depuis le 1er juin 1998

Brathwaite, Harold	
Toronto (Ont.)	
7 mai 2018	
Retraité depuis le 
1er novembre 1998

Brown, Ralph	
Okotoks (Alb.)	
8 novembre 2017	
Retraité depuis le 
1er décembre 2010

Bruney, Eva 	
Brampton (Ont.)	
20 mars 2019	
Retraitée depuis le 1er avril 2009

Burns, Mary	
Parry Sound (Ont.)	
11 novembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er janvier 1996

Byers, William Robert	
Peterborough (Ont.)	
29 décembre 2018	
Retraité depuis le 
1er novembre 1998

Cameron, Lynette	
Milton (Ont.)	
2 novembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juillet 2000

Cameron, Rose	
Carleton Place (Ont.)	
18 novembre 2018	
Retraitée depuis le 1er avril 2007

Carfagnini, Laura	
Downsview (Ont.)	
16 décembre 2018	
Retraitée depuis le 1er mai 2018

Carroll, Raymond 	
Boucherville (Qc)	
2 novembre 2018	
Retraité depuis le 
1er octobre 1989

Carter, Ila 	
Calgary (Alb.)	
20 octobre 2018	
Retraitée depuis le 
1er janvier 1981

Chaput, Monique 	
Blainville (Qc)	
24 février 2019	
Retraitée depuis le 
1er février 2011

Charbonneau, Françoise 	
St-Hubert (Qc)	
12 juin 2018	
Retraitée depuis le 
1er janvier 2005

Chin, Patricia	
Toronto (Ont.)	
5 mars 2019	
Retraitée depuis le 
1er juillet 2005

Chiu, Cynthia 	
Vancouver (C.-B.)	
5 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
1er novembre 2010

Chrétien, Françoise 	
Plantagenet (Ont.)	
11 octobre 2018	
Retraitée depuis le 
1er février 2002

Christen, Doug	
Halifax (N.-É.)	
10 décembre 2018	
Retraité depuis le 1er août 1993

Christie, David	
Toronto (Ont.)	
7 septembre 2018	
Retraité depuis le 1er avril 2001

Chung, Celia	
Brossard (Qc)	
27 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er novembre 2006

Collins, Eileen	
Niagara Falls (Ont.)	
3 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juin 1981

Cook, Maureen	
Courtenay (C.-B.)	
9 octobre 2018	
Retraitée depuis le 1er mai 1997

Couture, Jean-Marc	
Piedmont (Qc)	
16 novembre 2018	
Retraité depuis le 
1er février 1993

Cox, Barbara	
Hamilton (Ont.)	
14 octobre 2018	
Retraitée depuis le 
1er octobre 1996

Crane, Ellie	
Vernon Bridge (Î.-P.-É.)	
3 novembre 2018	
Retraitée depuis le 1er avril 1999
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Crawford, Neil	
Kelowna (C.-B.)	
12 janvier 2019	
Retraité depuis le 1er juin 2003

Currie, Carl	
Whitby (Ont.)	
26 novembre 2018	
Retraité depuis le 
1er juillet 1993

Cutler, Donna	
Scotland (Ont.)	
19 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
1er juin 1995

Dalley, Claralee	
Kelowna (C.-B.) 	
6 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juin 1998

Dauphine, Eileen	
Dartmouth (N.-É.)	
22 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er octobre 2009

Davidson, Jennifer 	
Victoria (C.-B.)	
24 février 2019	
Retraitée depuis le 
1er janvier 2015

De Haan, Kathleen	
Hamilton (Ont.)	
16 novembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er mars 1996

De La Cour, John 	
Pickering (Ont.)	
17 novembre 2018	
Retraité depuis le 
1er octobre 2000

Deisingh, Cynthia 	
Scarborough (Ont.)	
15 décembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er mai 2008

Della Rocca, Alex	
Pierrefonds (Qc)	
31 octobre 2018	
Retraité depuis le 
1er octobre 1990

Demidavicius, Samantha	
Calgary (Alb.)	
9 mars 2019	
Retraitée depuis le 
1er août 1996

D’eon, Gerry	
Thornhill (Ont.)	
26 novembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er septembre 1993

Dillon, Lillian Rae	
Burnaby (C.-B.)	
25 août 2018	
Retraitée depuis le 
1er avril 2002

Dinner, Hilton	
Oakville (Ont.)	
20 novembre 2018	
Retraité depuis le 
1er novembre 1977

Dionne, André	
Montréal (Qc)	
18 décembre 2018	
Retraité depuis le 
1er juillet 1994

Donaldson, Elizabeth	
Saint-Jean-Baptiste (Qc)	
1er février 2019	
Retraitée depuis le 
1er août 2001

Doucet, Virginia	
Halifax (N.-É.)	
26 mars 2019	
Retraitée depuis le 
1er juillet 2001

Dumais, Luce	
Outremont (Qc)	
19 mars 2019	
Retraitée depuis le 1er avril 
1992

Dunsdon, Larry	
Burlington (Ont.)	
15 octobre 2018	
Retraité depuis le 
1er novembre 1999

Dyck, Dolores	
Calgary (Alb.)	
8 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er novembre 1993

 

Edwards, Stanley	
Port Moody (C.-B.)	
19 octobre 2018	
Retraité depuis le 
1er novembre 2007

Fallis, Allan	
Nanaimo (C.-B.)	
4 mars 2019	
Retraité depuis le 1er août 1982

Farrell, Doug	
Chatham (Ont.)	
15 mars 2019	
Retraité depuis le 1er août 2004

Fawcett, Larry	
Corner Brook (T.-N.-L.)	
13 décembre 2018	
Retraité depuis le 
1er janvier 2010

Flewelling, Reginald	
Kingsville (Ont.)	
3 mars 2019	
Retraité depuis le 1er août 1996

Fournier, Gisèle	
Saint-Lambert (Qc)	
27 décembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er novembre 1992

Frech, Therese	
St. Marie (Ont.) 	
18 août 2018	
Retraitée depuis le 
1er juin 1987

Fréchette, Pierre	
Montréal (Qc)	
19 février 2019	
Retraité depuis le 1er juin 1982

Freer, Jean 	
Strathroy (Ont.)	
17 septembre 2018	
Retraité depuis le 
1er juillet 2018

Garbutt, Alice	
Creston (C.-B.) 	
27 août 2018	
Retraitée depuis le 
1er mai 1985

Gautschi, Shirley	
Kelowna (C.-B.)	
13 octobre 2018	
Retraitée depuis le 
1er août 1997

Gélinas, Christiane	
Longueuil (Qc)	
13 décembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er août 2017

Gerow, Jack 	
Tilsonburg (Ont.)	
29 novembre 2018	
Retraité depuis le 1er juin 1990

Ghaznavi, Sita 	
Mississauga (Ont.)	
15 décembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er octobre 2016

Gingras, Alice 
Dollard-des-Ormeaux (Qc)	
11 mars 2018	
Retraitée depuis le 
1er juin 1985

Gingras, Michel 	
Granby (Qc)	
4 août 2018	
Retraité depuis le 
1er juin 1989

Glass, Noreen	
Calgary (Alb.)	
9 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juin 1985

Grandillo, Gina	
Brossard (Qc)	
13 novembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er avril 2014

Gray, Brenda	
Fort Saskatchewan (Alb.) 	
9 février 2019	
Retraitée depuis le 
1er février 1998

Gregoric, Barbara  	
Nanoose Bay (C.-B.)	
27 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er mai 1991

Groat, Phyllis	
Surrey (C.-B.)	
13 octobre 2018	
Retraitée depuis le 
1er janvier 1986
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Gusdal, Allan	
Burffalo Point (Man.)	
14 novembre 2018	
Retraité depuis le 1er mai 1990

Hall, Florie 	
Truro (N.-É.)	
24 février 2019	
Retraitée depuis le 
1er juillet 2003

Harvey, Robert 	
Pembroke (Ont.)	
2 novembre 2018	
Retraité depuis le 1er mai 1977

Hastie, John 	
Simcoe (Ont.)	
31 octobre 2018	
Retraité depuis le 
1er janvier 1993

Hazy, Ildiko	
Newmarket (Ont.)	
5 mars 2019	
Retraitée depuis le 
1er octobre 1996

Hebert, Edmour	
Montréal (Qc)	
6 mars 2019
Retraité depuis le 
1er mars 1984

Hilverda, Joe	
Guelph (Ont.)	
25 novembre 2018	
Retraité depuis le 1er juin 1993

Holland, Ev	
Burnaby (C.-B.)	
22 décembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er janvier 1995

Honey, Wendy	
Kitchener (Ont.)	
16 février 2019	
Retraitée depuis le 
1er avril 2012

Horsman, Connie	
Cayley (Alb.)	
31 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
1er décembre 1997

Hrdlitschka, Doris	
Coldstream (C.-B.)	
1er février 2019	
Retraitée depuis le 
1er août 1994

Hughes, Bette	
Teeswater (Ont.)	
12 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
30 avril 1996

Ireland, Joan	
Dugald (Man.)	
12 novembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er novembre 1987

Joe, David 	
Niagara Falls (Ont.)	
3 février 2019	
Retraité depuis le 
1er janvier 2017

Johnston, Grant	
Burlington (Ont.)	
12 août 2018	
Retraité depuis le
1er avril 1985

Juarez, Micheline	
Bois-des-Filion (Qc)	
10 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
1er août 2002

Kloczkowski, Halina	
Edmonton (Alb.)	
17 mars 2019	
Retraitée depuis le 
1er janvier 1994

Krauss, Marie	
Kenosee Lake (Sask.)	
2 mars 2019	
Retraitée depuis le 
1er janvier 2010

Laing, Jessie	
Abbotsford (C.-B.) 	
25 décembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er avril 1982

Lalonde, Wanda	
High River (Alb.)	
15 novembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juin 2014

Lane, Derrick	
Surrey (C.-B.)	
15 septembre 2018	
Retraité depuis le 
1er octobre 2006

Lefaivre, Paul	
Edmonton (Alb.)	
30 août 2018	
Retraité depuis le 
1er novembre 1982

Letham, Mildred 	
Brampton (Ont.)	
10 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
1er juin 1987

Lockett, Gerald	
Scarborough (Ont.)	
20 octobre 2018	
Retraité depuis le 1er juin 1999

Lohnes, Marie	
Lunenburg (N.-É.)	
13 décembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er janvier 1995

Lumsden, Jack	
Winkler (Man.)	
24 août 2018	
Retraité depuis le 
1er novembre 1996

Lumsden, Martha	
Toronto (Ont.)	
8 août 2018	
Retraitée depuis le 
1er novembre 1999

Lupul, William	
Thornhill (C.-B.)	
21 janvier 2019	
Retraité depuis le 1er avril 1988

MacDonald, Edna	
Edmonton (Alb.)	
21 août 2018	
Retraitée depuis le 
1er avril 1997

MacDonald, Frank	
Oakville (Ont.)	
28 janvier 2019	
Retraité depuis le 1er avril 2000

Machado, Gavin 	
Pickering (Ont.)	
5 décembre 2018	
Retraité depuis le 
1er décembre 2016

Maher, Sheila	
Georgetown (Ont.)	
23 août 2018	
Retraitée depuis le 
1er octobre 2011

Mathurin, Jocelyne 	
Montréal (Qc)	
9 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
1er mai 2005

McCarrol, Joy	
Niagara Falls (Ont.)	
1er septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er décembre 1989

McKenzie, Lena	
Cochrane (Alb.)	
1er février 2019	
Retraitée depuis le 
1er octobre 1995

McKeown, Patricia	
Saint-Léonard (Qc)	
24 août 2018	
Retraitée depuis le 
1er janvier 1997

McNeil, Norma	
Ridgeway (Ont.)	
20 décembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er octobre 2012

Melicor, Maxwell	
Scarborough (Ont.)	
30 novembre 2018	
Retraité depuis le 1er août 2010

Meyer, Dorv	
Oakville (Ont.)	
21 mars 2019	
Retraité depuis le 
1er octobre 1995

Millar, Robert	
Hawkesbury (Ont.)	
9 janvier 2019	
Retraité depuis le 1er avril 1984

Miller, Marie	
Coquitlam (C.-B.)	
17 mars 2019	
Retraitée depuis le 
1er juillet 1990

Minnan-Wong, Catherine	
Toronto (Ont.)	
14 février 2019	
Retraitée depuis le 
1er avril 1989

Mohr, Gail 	
Winnipeg (Man.)	
6 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er mars 1997
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Monteith, Marilyn 	
Mississauga (Ont.)	
17 mars 2019	
Retraitée depuis le 
1er mai 2013

Moore, Gwen	
Cobourg (Ont.)	
20 décembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er novembre 2007

Moore, Norman 	
Fredericton (N.-B.)	
23 octobre 2018	
Retraité depuis le 1er juin 2015

Morgan-Perry, Gwen	
Peterborough (Ont.)	
27 octobre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juin 1985

Morley, Evelyn	
Edmonton (Alb.)	
11 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juillet 1992

Mueller, Fred	   
Kitchener (Ont.)	
15 septembre 2018	
Retraité depuis le 1er août 1991

Novak, Dianne 	
Cayuga (Ont.)	
20 octobre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juillet 1994

Olegario, Tesoro	
Scarborough (Ont.)	
11 janvier 2019	
Retraité depuis le 1er juin 2013

Parsons, Ada	
Orillia (Ont.)	
28 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
1er janvier 1990

Parton, June	
Calgary (Alb.)	
22 février 2019	
Retraitée depuis le 
1er avril 1990

Partridge, Peter 	
St. Catharines (Ont.)	
4 octobre 2018	
Retraité depuis le 
1er décembre 2013

Patenaude, Manon	
St-Laurent (Qc)	
15 juin 2018	
Retraitée depuis le 
1er janvier 2009

Patten, Marie	
Kanata (Ont.)	
8 novembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er août 2002

Pavelick, Barbara 	
Calgary (Alb.)	
18 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
1er juillet 2006

Perry, Judy 	
St-John’s (T.-N.-L.)	
3 mars 2019	
Retraitée depuis le 
1er juin 2009

Petitpas, Sandra	
Summerside (Î.-P.-É.)	
25 décembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juillet 2003

Pieri, Clifford 	
Calgary (Alb.)	
21 octobre 2018	
Retraité depuis le 
1er novembre 2003

Pike, Mary	
Brechin (Ont.)	
14 novembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er août 1985

Porter, Douglas	
Burlington (Ont.)	
30 octobre 2018	
Retraité depuis le 
1er juillet 2002

Precoor-Brown, Violet	
Kamloops (C.-B.)	
28 août 2018	
Retraitée depuis le 
1er août 1987

Preston, Ruth	
Saint-Laurent (Qc)	
28 mai 2018	
Retraitée depuis le 
1er mars 2002

Putnam, Al 	
Bible Hill (N.-É.)	
11 octobre 2018	
Retraité depuis le 
1er novembre 1992

Reinzuch, George	
White Rock (C.-B.)	
30 décembre 2018	
Retraité depuis le 
1er août 1996

Ritchie, Patricia	
Toronto (Ont.)	
16 décembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er avril 2012

Roberts, Dorothy	
Englishtown (N.-É.)	
28 décembre 2018	
Retraitée depuis le  
1er mars 1986

Robichaud, Jeannine	
Aldouane (N.-B.)	
3 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er août 1994

Robinson, Melita	
Toronto (Ont.)	
22 novembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juillet 1994

Roth, Mary	
New Hazelton (C.-B.)	
28 octobre 2018	
Retraitée depuis le 
1er février 2012

Rowan, Ann	
Ottawa (Ont.)	
20 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
1er octobre 1999

Salazar, Dolores	
Calgary (Alb.)	
11 octobre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juillet 2011

Saly, John	
Mississauga (Ont.)	
21 septembre 2018	
Retraité depuis le 
1er juillet 1989

Sangster, Linda 	
Freelton (Ont.) 	
5 octobre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juin 2001

Scarrow, Raymond 	
Cambridge (N.-É.)	
16 février 2019	
Retraité depuis le 
1er novembre 1996

Schnurr, Nancy 	
New Westminster (C.-B.)	
26 novembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er avril 2005

Seeley, Doris	
Navan (Ont.)	
16 mars 2019	
Retraitée depuis le 
1er février 1982

Seymour, Harry 	
Toronto (Ont.) 	
8 juin 2018	
Retraité depuis le 
1er juin 2001

Seymour, Ronald	
Burlington (Ont.)	
18 septembre 2018	
Retraité depuis le 
1er novembre 2001

Shaw, Eileen	
Saint-Stephen (N.-B.)	
10 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juillet 2016

Simard, Shirley	
Sault-Sainte-Marie (Ont.)	
8 novembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juillet 2009

Skene, Robert 	
Oakville (Ont.)	
8 janvier 2019	
Retraité depuis le 
1er septembre 1995

Sleeman, Eleanor	
Richmond Hill (Ont.)	
17 novembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er novembre 1989
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Smith, Heather 	
Komoka (Ont.)	
7 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
1er mai 2000

Smith, Esther	
Maple Ridge (C.-B.)	
11 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
1er novembre 2009

Smith, John	
Oakville (Ont.)	
16 décembre 2018	
Retraité depuis le 
1er décembre 2003

Solvason, Shirley	
West Vancouver (C.-B.) 	
25 octobre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juillet 1992

Sparks, Mary	
Mississauga (Ont.)	
24 décembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er novembre 2001

Spencer, Robert	
Mississauga (Ont.)	
18 janvier 2019	
Retraité depuis le 
1er août 1988

Sriknthan, Raveendra 	
Oshawa (Ont.)	
23 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
1er mai 2016

St-Cyr, Georgette	
Longueuil (Qc)	
1er octobre 2018	
Retraitée depuis le 
1er novembre 1980

Steward, John 	
Coldstream (C.-B.)	
15 novembre 2018	
Retraité depuis le 
1er février 2017

Stilwell, Hedi	
London (Ont.)	
16 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er avril 1994

Stortz, Sheila	
Arthur (Ont.)	
25 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juillet 1988

Summers, Barbara	
Kamloops (C.-B.)	
19 octobre 2018	
Retraitée depuis le 
1er mai 1987

Swalm, Joyce	
Calgary (Alb.)	
5 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
1er février 1988

Szücs, Lenke 	
Pierrefonds (Qc)	
21 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er août 1993

Taylor, Lucy	
Holland Centre (Ont.)	
29 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er septembre 1999

Tham, Sui Chen Susan	
Vancouver (C.-B.)	
11 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er mai 2007

Thompson, Cam	
Tiny (Ont.)	
6 octobre 2018	
Retraité depuis le 
1er mars 1993

Thompson, Eleanor	
Kinburn (Ont.)	
29 août 2018	
Retraitée depuis le 
1er juillet 1992

Thompson, Larry 	
Ville LaSalle (Qc)	
26 janvier 2019	
Retraité depuis le 
1er octobre 2001

Trask, Ruth	
Abbotsford (C.-B.) 	
18 juillet 2018	
Retraitée depuis le 
1er février 1992

Tringle, Guy	
Farnham (Qc)	
21 mars 2019	
Retraité depuis le 
1er janvier 2009

Turvey, Kathleen 	
Dundas (Ont.) 	
15 février 2019	
Retraitée depuis le 
1er novembre 1986

Urquhart, Joyce	
Red Deer (Alb.)	
18 avril 2015	
Retraitée depuis le 
1er juin 2001

Ursu, Jim	
Regina (Sask.)	
27 janvier 2019	
Retraité depuis le 
1er novembre 1994

Ushey, Betty	
Delta (C.-B.)	
5 février 2019	
Retraitée depuis le 
1er avril 2016

Verhegge, Marlene	
Medicine Hat (Alb.)	
10 septembre 2018	
Retraitée depuis 
le 1er juin 2017

Wardell, Fenna	
Burnaby (C.-B.)	
6 février 2019	
Retraitée depuis le 
1er juillet 1986

Warren, Karen	
Cambridge (Ont.)	
8 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er décembre 1994

Wassmer, Carol	
Saskatoon (Sask.)	
9 février 2019	
Retraitée depuis le 
1er janvier 1994

Wibe, Suzanne	
Toronto (Ont.)	
25 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
1er septembre 2013

Williams, Pearl	
Barrie (Ont.)	
29 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er mai 2003

Willson, June	
Windsor (Ont.)	
13 février 2019	
Retraitée depuis le 
1er juillet 1995

Windsor, Dale	
Vancouver (C.-B.)	
14 octobre 2018	
Retraité depuis le 
1er juillet 2000

Wray, Bonnie	
Winnipeg (Man.)	
17 janvier 2019	
Retraitée depuis le 
1er juillet 1991

Wyatt, Lenora	
Scarborough (Ont.)	
12 février 2019	
Retraitée depuis le 
1er mai 1998

Yamabe, Marianna 	
Camrose (Alb.)	
17 septembre 2018	
Retraitée depuis le 
1er juin 1994

York, Rosemarie	
Beloeil (Qc)	
19 octobre 2018	
Retraitée depuis le 
1er février 1996

Zalanyi, Suzanne	
Toronto (Ont.)	
21 juillet 2018	
Retraitée depuis le 
1er janvier 2001

Zawislak, Suzanne	
North Vancouver (C.-B.) 	
3 février 2019	
Retraitée depuis le 
1er août 2016

Zelmer, Ralph	
Dartmouth (N.-É.)	
30 août 2018	
Retraité depuis le 
1er juin 1984


