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En tant que chef de groupe, Technologie et exploitation, 
Naim Kazmi est responsable de la stratégie et de la gestion 
globale de la technologie et de l’exploitation mondiales des 
unités opérationnelles et fonctionnelles de RBC. Son mandat 
couvre, entre autres, le développement des applications, 
l’infrastructure, la cybersécurité, l’architecture, l’innovation 
technologique et l’exploitation générale. M. Kazmi et son 
équipe travaillent en étroite collaboration avec les dirigeants 
des unités opérationnelles et fonctionnelles afin d’offrir à nos 
clients et à notre personnel des solutions numériques 
novatrices à la fine pointe de la technologie. Membre du 
Groupe de la direction, il fait partie des 12 hauts dirigeants chargés d’établir l’orientation 
stratégique globale de la plus importante banque du Canada. 
 
Leader transformationnel dans le secteur mondial des technologies, M. Kazmi compte 
plus de 25 ans d’expérience dans la prestation de solutions novatrices, ayant occupé 
plusieurs postes de direction dans les domaines de l’architecture, de l’ingénierie et de la 
prestation technologique.  
 
Avant d’occuper son poste actuel, il était vice-président directeur, Technologie des 
paiements et services bancaires de base, secteur commercial. À ce titre, il a dirigé le 
développement de solutions technologiques pour les systèmes bancaires de base 
(dépôts, placements, prêts) et de plateformes de négociation, de gestion de trésorerie 
et de paiements internationaux, appuyant les principaux secteurs d’activité, dont les 
Services bancaires aux particuliers, les Services bancaires commerciaux et Marchés 
des capitaux. Il a occupé divers postes depuis son arrivée à RBC, notamment ceux de 
premier vice-président et chef, Technologie, Paiements et services bancaires, secteur 
détail, de vice-président, Applications, Gestion de patrimoine, et de vice-président, 
Systèmes de produit. Auparavant, il a travaillé à IBM et au Lloyds Banking Group, où 
l’une de ses principales fonctions consistait à diriger le groupe Architecture, 
méthodologie et innovation. 

M. Kazmi a dirigé plusieurs initiatives transformatrices pour RBC, notamment à titre de 
cochef de l’intégration de Banque HSBC Canada. À ce titre, il a piloté l’intégration 
globale et technologique et a collaboré étroitement avec les dirigeants des secteurs 
opérationnel et technologique afin d’assurer une Expérience client harmonieuse et de 
veiller à l’établissement des synergies. 

M. Kazmi est titulaire d'un baccalauréat ès sciences en génie électrique de l’AMU, à 
Aligarh, et d'une maîtrise en technologie (génie électrique) de l'ITT Kanpur. 


