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Banque Royale du Canada — Résultats du premier trimestre de 2018

Sauf indication contraire, tous les montants sont libellés en dollars canadiens et sont basés sur nos états financiers dressés selon la Norme comptable internationale 34
Information financiére intermédiaire. En date du 1¢" novembre 2017, nous avons adopté IFRS 9 Instruments financiers. Les montants des périodes antérieures sont
présentés conformément a IAS 39 Instruments financiers : comptabilisation et évaluation.

Bénéfice net
3,0 milliards de dollars

Rendement des capitaux propres
attribuables aux actionnaires
ordinaires

Ratio CET1
11,0 %

Comprend les charges liées d la
réforme fiscale americaine® de
178 millions de dollars

Rachats d’actions pour plus de

0y
17,4 % 920 millions de dollars au T1 2018

Déploiement équilibré des capitaux

TORONTO, le 23 février 2018 — La Banque Royale du Canada (RY sur TSX et NYSE) a déclaré aujourd’hui un bénéfice net de 3 012 millions de dollars pour le premier
trimestre clos le 31 janvier 2018, compte tenu de U'incidence de la réforme fiscale américaine® qui s’est établie & 178 millions de dollars, ou 0,12 $ paraction,
découlant essentiellement de la réduction de valeur des actifs d’impot différé, montant net. Le bénéfice net a affiché une baisse de 15 millions de dollars par rapport
aunan plus tot, alors que le bénéfice dilué par action a atteint 2,01 $, en hausse de 2 %. Exclusion faite de ’élément précisé de I'exercice précédent lié au profit tiré
de lavente des activités américaines de Moneris®, le bénéfice net a progressé de 7 % et le bénéfice paraction, de 10 % parrapportailyaunan.

Nos résultats trimestriels reflétent le solide bénéfice enregistré dans les secteurs Services bancaires aux particuliers et aux entreprises, Marchés des Capitaux,
Gestion de patrimoine, et Services aux investisseurs et de trésorerie. La solide performance du trimestre considéré rend compte également de la stabilité de la qualité
du crédit, notre ratio de la dotation a la provision pour pertes de crédit liées aux préts douteux étant de 23 points de base (p.b.) en regard de 22 p.b. un an plus tot et
le total du ratio de la dotation a la provision pour pertes de crédit a atteint 24 p.b. au trimestre considéré.

Comparativement au trimestre précédent, le bénéfice net est en hausse de 175 millions de dollars, ou 6 %, en raison surtout d’une hausse du bénéfice des secteurs
Marchés des Capitaux, Services bancaires aux particuliers et aux entreprises, Gestion de patrimoine et Services aux investisseurs et de trésorerie, laguelle a été
neutralisée en partie par la baisse du bénéfice du secteur Assurances et par une réduction de valeur en lien avec la réforme fiscale américaine®.

« La forte activité des clients et la solide croissance des volumes dans la plupart des secteurs ont contribué a notre bénéfice de 3 milliards de dollars pour le premier
trimestre, alors que nous avons absorbé la réduction de valeur découlant de la réforme fiscale américaine. Nous avons investi dans nos secteurs de service a la
clientéle et avons racheté plus de 920 millions de dollars d’actions ordinaires. Par ailleurs, je suis heureux d’annoncer une majoration de 3 % de notre dividende
trimestriel », a déclaré Dave McKay, président et chef de la direction de RBC. « Notre stratégie de croissance durable repose sur une gestion prudente des risques et
sur le déploiement efficace des capitaux afin de générer de solides rendements tout au long du cycle. Nous continuerons d’investir intelligemment et de déployer
tous les efforts pour gagner la confiance de nos clients, employés et collectivités. »

e Bénéfice net de 3 012 millions de dollars - 0% Résultats excluant I’élément précisé (2) :
Premier trimestre de o Bénéfice dilué par action de 2,01 $ T 2% o Bénéfice net de 3 012 millions de dollars T 7 %
2018 par rapport au e Rendement des capitaux propres attribuables aux 1 60p.b. e Bénéfice dilué paraction de 2,01 $ T 10%
g:)el";'e’ trimestre de actionnaires ordinaires 3) de 17,4 % o Rendement des capitaux propres T 70 p.b.
e Ratio CET1 (4) de 11,0 % —0% attribuables aux actionnaires ordinaires de
17,4 %
Premier trimestre de o B?ne::f!ce nfet Eie 3 012.millions de dollars T 6 Z/o
Tl [ i epmeciondezols IS4
quatriéme trimestre > ¢ pitaux propres attribuables aux 80 p.b.
de 2017 actionnaires ordinaires de 17,4 %
e Ratio CET1 de 11,0 % T 10p.b.

(1) LaloiU.S.H.R. 1 (réforme fiscale américaine) a été promulguée en décembre 2017.

(2)  L’élément précisé comprend notre quote-part du profit tiré de la vente des activités américaines de Moneris Solutions Corporation (Moneris) & Vantiv, Inc. qui était de 212 millions de dollars (avant
et aprés impdt). Les résultats et mesures excluant I'élément précisé sont des mesures hors PCGR. Pour de plus amples renseignements, y compris un rapprochement, se reporter a la rubrique
Principales mesures du rendement et mesures hors PCGR du présent rapport aux actionnaires portant sur le premier trimestre de 2018.

(3)  Cette mesure n’a pas de sens normalisé en vertu des PCGR. Pour de plus amples renseignements, se reporter a la rubrique Principales mesures du rendement et mesures hors PCGR du présent
rapport aux actionnaires portant sur le premier trimestre de 2018.

(4)  Ratio de fonds propres de premiére catégorie sous forme d’actions ordinaires (CET1).
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Rapport de gestion

Le rapport de gestion a pour objectif de permettre au lecteur d’évaluer nos résultats d’exploitation et notre situation financiére au

31 janvier 2018 et pour le trimestre clos a cette date, par rapport a la période correspondante de ’exercice précédent et au trimestre
clos le 31 octobre 2017. Le présent rapport de gestion, daté du 22 février 2018, doit &tre lu en paralléle avec nos états financiers
consolidés intermédiaires résumés non audités et les notes annexes pour le trimestre clos le 31 janvier 2018 (états financiers
résumés), ainsi qu’avec notre rapport annuel 2017. Sauf indication contraire, tous les montants sont libellés en dollars canadiens et
sont basés sur nos états financiers établis conformément aux Normes internationales d’information financiére (IFRS) publiées par
I’International Accounting Standards Board (IASB).

Des renseignements additionnels a notre sujet, y compris notre notice annuelle 2017, sont disponibles gratuitement sur notre site
Web a l’adresse rbc.com/investisseurs, sur le site Web des Autorités canadiennes en valeurs mobiliéres a ’adresse sedar.com et
dans la section EDGAR du site Web de la Securities and Exchange Commission (SEC) des Etats-Unis a I’adresse sec.gov.

L’information fournie dans les sites Web susmentionnés ou pouvant étre obtenue par I'intermédiaire de ces sites ne fait pas partie du
présent rapport. Tous les renvois a des sites Web contenus dans le présent rapport sont inactifs et ne sont indiqués qu’a titre
informatif.

Mise en garde au sujet des déclarations prospectives

A l’'occasion, nous faisons des déclarations prospectives verbalement ou par écrit au sens de certaines lois sur les valeurs mobiliéres,
y compris les régles d’exonération de la Private Securities Litigation Reform Act of 1995 des Etats-Unis, et de toute loi sur les valeurs
mobiliéres en vigueur au Canada. Nous pouvons faire des déclarations prospectives dans le présent rapport aux actionnaires portant
sur le premier trimestre de 2018, dans d’autres documents déposés auprés des organismes de réglementation canadiens ou de la
SEC, dans d’autres rapports aux actionnaires et dans d’autres communications. Les déclarations prospectives dans le présent
document comprennent, sans toutefois s’y limiter, les déclarations relatives a nos objectifs en matiére de rendement financier, a
notre vision et a nos objectifs stratégiques, a I’examen de la conjoncture économique, des marchés et du contexte réglementaire et
aux perspectives concernant les économies canadienne, américaine, européenne et internationale, au contexte réglementaire au sein
duquel nous exercons nos activités, aux sections Priorités stratégiques et Perspectives pour chacun de nos secteurs d’exploitation, et
au contexte de gestion des risques, y compris le risque de liquidité et de financement, ainsi que les déclarations du président et chef
de la direction. L’information prospective contenue dans le présent document est présentée afin d’aider les détenteurs de nos titres et
les analystes financiers a comprendre notre situation financiére et nos résultats d’exploitation aux dates présentées et pour les
périodes closes a ces dates, ainsi que nos objectifs en matiére de rendement financier, notre vision et nos objectifs stratégiques, et
pourrait ne pas convenir a d’autres fins. Les mots « croire », « s’attendre a », « prévoir », « se proposer », « estimer », « planifier »,

« Vviser », « projeter », « devoir » et « pouvoir », de méme que I’emploi du futur ou du conditionnel ainsi que de mots et d’expressions
semblables dénotent généralement des déclarations prospectives.

De par leur nature méme, les déclarations prospectives nous obligent a formuler des hypothéses et font I’objet d’incertitudes et
de risques intrinséques qui donnent lieu a la possibilité que nos prédictions, prévisions, projections, attentes et conclusions se
révélent inexactes, que nos hypothéses soient incorrectes, et que nos objectifs en matiére de rendement financier, notre vision et nos
objectifs stratégiques ne se matérialisent pas. Nous avertissons nos lecteurs de ne pas se fierindiment a ces déclarations étant
donné que les résultats réels pourraient différer de fagon significative des attentes exprimées dans ces déclarations prospectives, en
raison d’un certain nombre de facteurs de risque. Ces facteurs, dont plusieurs sont indépendants de notre volonté et dont nous
pouvons difficilement prévoir les répercussions, comprennent les risques de crédit, de marché, de liquidité et de financement, de
réputation, d’assurance et de non-conformité a la réglementation, les risques liés au cadre juridique et réglementaire et a la
concurrence, ainsi que les risques systémique, opérationnel et stratégique et d’autres risques qui sont expliqués aux rubriques
portant sur le risque de notre rapport annuel 2017 et de notre rapport aux actionnaires portant sur le premier trimestre de 2018, y
compris U'incertitude mondiale et la volatilité, le prix élevé des maisons au Canada et ’endettement des ménages, les technologies de
information et le cyber-risque, y compris le risque de cyber-attaques ou d’autres incidents liés a la sécurité de 'information visant
nos fournisseurs de services ou les autres tierces parties avec lesquelles nous interagissons, ou ayant une incidence sur eux, les
changements de réglementation, 'innovation technologique et les concurrents non conventionnels, les changements climatiques et
les politiques environnementales mondiales, les changements des habitudes de consommation, la fin du programme
d’assouplissement quantitatif, les activités et la conjoncture économique dans les secteurs géographiques ol nous exercons nos
activités, I'incidence des modifications des politiques budgétaires, monétaires et autres de gouvernements, le risque fiscal et la
transparence, ainsi que les risques environnementaux et sociaux.

Nous avertissons nos lecteurs que la liste susmentionnée de facteurs de risque n’est pas exhaustive et que d’autres facteurs
pourraient également avoir une incidence défavorable sur nos résultats. Les investisseurs et autres personnes qui se fient a nos
déclarations prospectives pour prendre des décisions ayant trait a la Banque Royale du Canada doivent bien tenir compte de ces
facteurs et d’autres incertitudes et événements potentiels. Les hypothéses économiques significatives qui sous-tendent les
déclarations prospectives du présent rapport aux actionnaires portant sur le premier trimestre de 2018 sont présentées a la rubrique
Vue d’ensemble et perspectives et, pour chaque secteur d’exploitation, aux rubriques Priorités stratégiques et Perspectives de notre
rapport annuel 2017, mises a jour a la rubrique Vue d’ensemble et perspectives du présent rapport aux actionnaires portant sur le
premier trimestre de 2018. Sauf si la loi I’exige, nous ne nous engageons pas a mettre a jour quelque déclaration prospective que ce
soit, verbale ou écrite, que nous pouvons faire ou qui peut étre faite pour notre compte a 'occasion.
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Des renseignements supplémentaires sur ces facteurs et sur d’autres facteurs sont fournis aux rubriques portant sur les risques
de notre rapport annuel 2017, ainsi qu’a la rubrique Gestion du risque du présent rapport aux actionnaires portant sur le premier
trimestre de 2018.

Vue d’ensemble et perspectives

A propos de la Banque Royale du Canada
La Banque Royale du Canada est une institution financiére mondiale définie par sa raison d’étre, guidée par des principes et orientée
vers 'excellence en matiére de rendement. Notre succés est attribuable aux quelque 81 000 employés qui concrétisent notre vision,
nos valeurs et notre stratégie afin que nous puissions contribuer a la prospérité de nos clients et au dynamisme des collectivités.
Selon la capitalisation boursiére, nous sommes la plus importante banque du Canada et 'une des plus grandes banques du monde.

Nous avons adopté un modéle d’affaires diversifié axé sur innovation et U'offre d’expériences exceptionnelles a nos 16 millions de
clients au Canada, aux Etats-Unis et dans 34 autres pays. Pour en savoir plus, visitez le site rbc.com.
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Faits saillants financiers et autres

Variation au 31 janvier 2018

Aux et pour les trimestres clos les par rapport aux
31 janvier 31 octobre 31 janvier 31 octobre 31 janvier
(en millions de dollars canadiens, sauf les montants par action, les nombres et les pourcentages) (1) 2018 2017 2017 2017 2017
Total des revenus (2) 10828 S 10523 $ 9646 $ 305 S 1182$
Dotation a la provision pour pertes de crédit (3) 334 234 294 100 40
Indemnités, sinistres et co%ts d’acquisition liés aux polices d’assurance 836 1137 183 (301) 653
Frais autres que d’ intérat (2 5611 5611 5315 - 296
Bénéfice avant impdt 4047 3541 3854 506 193
Bénéfice net 3012$ 2837 % 3027 % 175 $ (15)$
Secteurs — bénéfice net
Services bancaires aux particuliers et aux entreprises 15218 1404 $ 1592% 117 $ 71 $
Gestion de patrimoine 597 491 430 106 167
Assurances 127 265 134 (138) @)
Services aux investisseurs et de trésorerie 219 156 214 63 5
Marchés des Capitaux 748 584 662 164 86
Services de soutien généraux (200) (63) (5) (137) (195)
Bénéfice net 3012'$ 2837 % 3027 $ 175 $ (15)$
Données financiéres sommaires
Bénéfice par action — de base 2,02$ 1,89 $ 1,98 $ 0,13 $ 0,04 %
—dilué 2,01 1,88 1,97 0,13 0,04
Rendement des capitaux propres attribuables aux actionnaires ordinaires (4), (5) 17 4 % 16,6 % 18,0 % 80 p.b. (60) p.b.
Moyenne des capitaux propres attribuables aux actionnaires ordinaires (4) 66 850 S 65900 $ 64 650 $ 950 $ 2200%
Marge nette d’intérét (selon la moyenne des actifs productifs) (4) 1,65 % 1,72 % 1,73 % (7) p.b. 8) p.b.
Dotation a la provision pour pertes de crédit en pourcentage de la moyenne du montant net
des préts et acceptations (6) 0,24 % 0,17 % 0,22 % 7p.b. 2 p.b.
Dotation a la provision pour pertes de crédit liée aux préts douteux en pourcentage de la
moyenne du montant net des préts et acceptations (6) 0,23 % 0,17 % 0,22 % 6 p.b. 1p.b.
Montant brut des préts douteux en pourcentage des préts et acceptations (7), (8) 0,45 % 0,46 % 0,66 % (1) p.b. (21) p.b.
Ratio de liquidité a court terme (9) 122 % 122 % 123 % - p.b. (100) p.b.
Ratios de fonds propres et de levier (10)
Ratio CET1 11,0 % 10,9 % 11,0 % 10 p.b. - p.b.
Ratio de fonds propres de premiére catégorie 12,4 % 12,3 % 12,6 % 10 p.b. (20) p.b.
Ratio du total des fonds propres 14,4 % 14,2 % 14,7 % 20 p.b (30) p.b.
Ratio de levier 4,2 % 4,4 % 4,4 % (20) p.b (20) p.b.
Principales données figurant au bilan et autres renseignements (11)
Total de lactif 1276275 S 1212853 % 1161766 $ 63422 S 114509 $
Valeurs mobiliéres, déduction faite de la correction de valeur applicable 222 262 218379 224 827 3883 (2 565)
Préts, déduction faite de la correction de valeur pour pertes sur préts 538 044 542 617 522010 (4 573) 16 034
Actifs liés aux dérivés 105 512 95023 97 419 10 489 8093
Dépots 800 020 789 635 757 512 10 385 42508
Capitaux propres attribuables aux actionnaires ordinaires 66 430 67 416 64 853 (986) 1577
Actifs pondérés en fonction des risques aux fins du calcul du total des fonds propres 466 758 474 478 443 940 (7 720) 22818
Biens sous gestion 656 700 639 900 584 100 16 800 72 600
Biens administrés (12) 5653 500 5473 300 4934 600 180 200 718 900
Information sur les actions ordinaires
Actions en circulation (en milliers) — moyenne de base 1451781 1457 855 1484262 (6 074) (32 481)
- moyenne diluée 1458714 1464916 1492 350 Eé 202) (33 636)
—alafin de la période 1 444 065 1452898 1475 540 8 833) (31 475)
Dividendes déclarés par action ordinaire 0,91 $ 0,91 % 0,83 % - 0,08
Rendement de laction (13) 3,5 % 3,6 % 3,8 % (10) p.b. (30) p.b.
Cours de Paction ordinaire (RY sur TSX) (14) 105,32 $ 100,87 $ 93,56 $ 4,45 S 11,76 $
Capitalisation boursiére (TSX) (14) 152 089 146 554 138052 5 5515 14037
Renseignements généraux liés aux activités
Nombre d’employés (équivalent temps plein) 78 648 78210 77 814 438 834
Nombre de succursales 1368 1376 1415 8) (47)
Nombre de guichets automatiques bancaires (GAB) 4 660 4 630 4902 30 (242)

Moyenne de 'équivalent de 1,00 $ CA en $ US pour la période (15) 0,794 S 0,792 % 0,752 $ 0,002 S 0,042 $

Equivalent de 1,00 $ CA en $ US 4 la fin de la période 0,813 S 0,775 $ 0,769 $ 0,038 $ 0,044 $

(1) Le 1ernovembre 2017, nous avons adopté IFRS 9 Instruments financiers. Les résultats des périodes antérieures au 1¢' novembre 2017 sont presentes conformément a I1AS 39 Instruments financiers :
Comptabilisation et évaluation dans le présent rapport aux actionnaires portant sur le premlertrlmestre de 2018. Pour plus de détails sur les répercussions de I"adoption d’IFRS 9, y compris la
description des méthodes comptables choisies, se reporter a la note 2 de nos états financiers résumés.

(2)  Avec prise d’effet au quatriéme trimestre de 2017, le montant brut des honoraires liés aux services et des autres colits engagés a 'égard de certains honoraires et commissions gagnés est présenté
dans les frais autres que d’intérét. Les montants des périodes correspondantes ont été reclassés afin qu’ils soient conformes a la présentation actuelle.

(3)  Envertu d’IFRS 9, la dotation a la provision pour pertes de crédit est liée essentiellement aux préts, aux acceptations et aux engagements ainsi qu’a tous les actifs financiers sauf ceux qui sont
classés ou désignés a la juste valeur par le biais du résultat net et les titres de participation désignés a la juste valeur par le biais des autres éléments du résultat global. Avant 'adoption d’IFRS 9,
la dotation a la provision pour pertes de crédit était uniquement liée aux préts, aux acceptations et aux engagements. La dotation a la provision pour pertes de crédit liée aux préts, aux acceptations
et aux engagements est composée de la dotation a la provision pour pertes de crédit liée aux préts douteux (niveau 3, au sens d’IFRS 9, et dotation a la provision pour pertes de crédit liée aux préts
douteux, au sens d’IAS 39) et de la dotation a la provision pour pertes de crédit liée aux préts productifs (niveaux 1 et 2, au sens d’IFRS 9, et dotation a la provision pour pertes de crédit liée aux
préts non encore désignés comme douteux, au sens d’IAS 39). Pour plus de détails, se reporter  la rubrique Risque de crédit et a la note 2 de nos états financiers résumés.

(4)  Les moyennes sont calculées a 'aide de méthodes visant a estimer les soldes quotidiens moyens pour la période. Elles ont trait a la moyenne des capitaux propres attribuables aux actionnaires
ordinaires utilisée pour calculer le rendement des capitaux propres attribuables aux actionnaires ordinaires. Pour de plus amples renseignements, se reporter a la rubrique Principales mesures du
rendement et mesures hors PCGR.

(5)  Ces mesures pourraient ne pas avoir de définition normalisée en vertu des principes comptables généralement reconnus (PCGR) et elles pourraient ne pas é&tre comparables aux mesures analogues
présentées par d’autres institutions financiéres. Pour de plus amples renseignements, se reporter a la rubrique Principales mesures du rendement et mesures hors PCGR.

(6)  Ladotation a la provision pour pertes de crédit représente la dotation a la provision pour pertes de crédit liées aux préts, aux acceptations et aux engagements. La dotation a la provision pour
pertes de crédit liée aux préts douteux représente la dotation a la provision pour pertes de crédit de niveau 3, au sens d’IFRS 9, et la dotation a la provision pour pertes de crédit liée aux préts
douteux, au sens d’IAS 39. La dotation a la provision pour pertes de crédit de niveau 3, en vertu d’IFRS 9, est composée des pertes de crédit pour la durée de vie des préts, acceptations et
engagements dépréciés.

(7)  Depuis le 1enovembre 2017, le montant brut des préts douteux exclut un montant de 229 millions de dollars lié aux PDA obtenus dans le cadre de l'acquisition de City National Bank (City
National), préts qui sont depuis redevenus productifs. Au 31 janvier 2018, était incluse dans le montant brut des préts douteux une tranche de 24 millions de dollars au titre de PDA qui étaient
toujours dépréciés. Au 31 octobre 2017 et au 31 janvier 2017, le montant brut des préts douteux incluait des montants respectifs de 256 millions de dollars et de 348 millions de dollars liés au
portefeuille de PDA obtenu dans le cadre de I'acquisition de City National. Les PDA inclus dans le montant brut des préts douteux ont fait croitre de 0 p.b., de 5 p.b. et de 6 p.b. le ratio du montant
brut des préts douteux au 31 janvier 2018, au 31 octobre 2017 et au 31 janvier 2017, respectivement. Pour plus de détails, se reporter a la note 5 des états financiers résumés.

(8)  Le 1ernovembre 2017, la définition du montant brut des préts dépréciés a également été abrégée pour certains produits afin que nos critéres définissant une défaillance correspondent a la
définition donnée dans IFRS 9, selon laquelle une créance est en défaut si elle est en souffrance depuis au moins 90 jours. Cela a donné lieu a une augmentation du montant brut des préts douteux
de 134 millions de dollars.

(9)  Leratio de liquidité a court terme se calcule conformément a la ligne directrice sur les normes de liquidité de ’accord de Bale IIl. Pour de plus amples renseignements, se reporter a la rubrique

Risque de liquidité et de financement.

(10) Les ratios de fonds propres et de levier présentés ci-dessus sont calculés selon la méthode « tout compris ». Le ratio de levier est une mesure réglementaire en vertu du cadre de I'accord de Bale IIl.

Pour plus de détails, se reporter a la rubrique Gestion des fonds propres.

(11) Représente les soldes au comptant a la fin de la période.
(12)  Les biens administrés comprennent des préts hypothécaires résidentiels et des préts sur cartes de crédit titrisés se chiffrant respectivement a 18,2 milliards de dollars et 9,1 milliards de dollars

(18,4 milliards et 8,4 milliards au 31 octobre 2017; 18,7 milliards et 8,4 milliards au 31 janvier 2017).

(13) Dividende par action ordinaire divisé par la moyenne des cours extrémes pour la période visée.
(14) Selon le cours de cloture a la TSX a la fin de la période.
(15) Les moyennes sont calculées a l'aide des cours du change au comptant a la fin du mois pour la période.
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Examen de la conjoncture économique, des marchés et du contexte réglementaire et perspectives — données au 22 février 2018

Les projections et prévisions de la présente rubrique sont fondées sur des informations et hypothéses fournies par des sources que
nous considérons comme fiables. Si ces informations ou ces hypothéses se révélent inexactes, les perspectives économiques réelles
pourraient différer de fagon significative des perspectives présentées dans la présente rubrique.

Examen de la conjoncture économique et des marchés et perspectives

Canada

L’économie canadienne est estimée avoir progressé de 1,9 %! pour le dernier trimestre civil de 2017. Cette croissance,
principalement stimulée par 'accroissement des dépenses de consommation et les investissements des entreprises, était [égérement
supérieure a celle du trimestre précédent. En janvier, le taux de chdmage s’établissait a 5,9 %, en légére hausse par rapport au taux
de 5,8 % enregistré au mois de décembre, lequel correspondait au taux le plus bas depuis 1976. Les ventes de maisons existantes
ont connu une solide fin d’année civile 2017, mais ont fléchi en janvier 2018, conséquence de ’'entrée en vigueur au début de ’'année
civile d’un changement de réglementation concernant les critéres d’admissibilité aux préts hypothécaires. Les entreprises ont
continué d’accroitre leurs dépenses d’investissement malgré les préoccupations entourant la renégociation de I’Accord de libre-
échange nord-américain (ALENA). Aprés I’laugmentation de 25 points de base du taux directeur, qui a été porté a 1,25 % en janvier,
nous prévoyons que la Banque du Canada continuera de majorer ses taux. Malgré la hausse des taux d’intérét et la vigueur du marché
de ’emploi, nous prévoyons que I’économie canadienne poursuive sa croissance au cours de 'année civile 2018.

Etats-Unis

Dans ’ensemble, la croissance de ’économie américaine a ralenti a 2,6 %! au quatriéme trimestre civil de 2017, par rapport a une
croissance de 3,2 %! au trimestre civil précédent. Les dépenses de consommation sont demeurées fortes, stimulées par le faible taux
de chdmage et par les retombées financiéres favorables de la hausse des marchés boursiers et du prix des maisons. Selon nos
prévisions, ’économie américaine devrait poursuivre son expansion, car les récentes réformes fiscales devraient favoriser les
investissements des entreprises et les dépenses de consommation. L’économie tournant a plein régime, nous croyons que la Réserve
fédérale américaine (la Fed) continuera de relever ses taux graduellement.

Europe

La zone Euro a progressé a un rythme de 0,6 % au dernier trimestre civil de 2017, affichant ainsi son cinquiéme trimestre consécutif
de croissance. Cet élan positif devrait se poursuivre durant 2018, @ mesure que s’améliore la confiance des entreprises. Selon nos
prévisions a court terme, la Banque centrale européenne devrait attendre pour relever ses taux. Malgré 'incertitude entourant le
Brexit, la Banque d’Angleterre s’est montrée favorable a un resserrement. Pour cette raison, nous prévoyons une hausse des taux
d’intérét au Royaume-Uni.

Marcheés financiers
Les marchés financiers se portaient bien au début de ’'année civile 2018. Les marchés boursiers mondiaux se sont raffermis sous
I’effet de perspectives de croissance favorables, et plusieurs indices ont affiché des sommets historiques a la mi-janvier. Les
rendements des obligations ont augmenté a la deuxiéme moitié du trimestre fiscal, les marchés anticipant des politiques moins
accommodantes de la part de plusieurs banques centrales. Dans le but d’endiguer les pressions inflationnistes, les banques
centrales ont modéré leurs politiques accommodantes, la Banque centrale du Canada et la Fed ayant respectivement annoncé une
hausse de taux en janvier 2018 et en décembre 2017.

Plus récemment, la faiblesse de la volatilité qu’ont connue les marchés boursiers a ’échelle mondiale pendant ’'année
civile 2017 a pris fin abruptement. Entre autres choses, 'incidence économique de la hausse des taux d’intérét et des préoccupations
inflationnistes a délogé les marchés de leurs récents sommets.

Contexte réglementaire

Nous continuons de surveiller de prés I’évolution de la réglementation et de nous y préparer de maniére a assurer le respect des
nouvelles exigences qui pourraient nous étre faites, tout en atténuant les répercussions défavorables d’ordre commercial ou
financier. Ces répercussions pourraient découler de ’application de lois ou de réglements nouveaux ou modifiés et des attentes de
ceux qui les mettent en ceuvre. Les paragraphes qui suivent présentent un sommaire des principaux changements de réglementation
qui pourraient accrofitre nos co{its d’exploitation, de conformité et de technologie et nuire a notre rentabilité, outre I’accroissement du
codit et de la complexité de nos activités.

Réforme fiscale américaine

En décembre 2017, les Etats-Unis ont adopté la loi H.R. 1 (réforme fiscale américaine). Les modifications apportées a l'Internal
Revenue Code par suite de I’adoption de cette loi comprennent une réduction du taux d’imposition des sociétés, de 35 % a 21 %; une
limitation de la déductibilité des frais d’intéréts, montant net; un nouvel impdt anti-abus contre I’érosion de I'assiette fiscale; une
interdiction de déduire les primes d’assurance et les frais de représentation au titre de la FDIC; et une autorisation de comptabiliser
immédiatement en charges de nombreuses dépenses d’investissement. En ce qui nous concerne, la réduction du taux d’imposition a
été instaurée progressivement a partir du 1¢"janvier 2018. Diverses dates d’entrée en vigueur s’appliquent aux autres dispositions. La
réduction du taux d’imposition a donné lieu a une réduction de valeur de nos actifs d’imp6t différé, montant net, et a des réductions
de notre charge d’impdt exigible. Il est difficile de prévoir les répercussions de la réforme fiscale américaine, car certains de ses
éléments sont assujettis a des directives devant &tre fournies par le département du Trésor des Etats-Unis.

1 Taux annualisé
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Marché résidentiel et endettement des consommateurs au Canada

La version modifiée de la ligne directrice B-20 du BSIF est entrée en vigueur le 1¢" janvier 2018 et resserre les normes en matiére de
prét pour tenter de maintenir ’endettement des ménages canadiens a un niveau raisonnable. Les modifications apportées a la ligne
directrice comprennent un relévement du taux admissible minimum (ou simulation de crise) pour les emprunteurs dont "lacompte est
supérieur a 20 %, et un ratio prét-valeur plus grand ainsi qu’un cadre de gestion des limites tenant compte de divers plafonds de
ratios et facteurs de risque. Le gouvernement continue d’envisager d’autres initiatives, notamment I’évaluation par le ministére des
Finances d’un modéle de partage des risques avec les préteurs.

Négociations portant sur ’Accord de libre-échange nord-ameéricain (ALENA)

Les négociations entourant de possibles modifications & I’ALENA se poursuivent entre le Canada, le Mexique et les Etats-Unis. Des
chapitres existants pourraient étre modifiés a la suite de ces discussions, notamment ceux se rapportant aux services financiers, au
commerce transfrontalier et aux régles d’admission temporaire. A ’heure actuelle, les parties ne s’entendent pas sur un certain
nombre de priorités contradictoires, et le résultat des négociations demeure incertain. Les modifications a I’ALENA pourraient nuire,
directement ou indirectement, a certaines de nos activités, en raison des répercussions défavorables sur certains secteurs
économiques au Canada et aux Etats-Unis.

Protection des consommateurs

Le gouvernement fédéral canadien se penche actuellement sur un certain nombre de questions liées a la protection des
consommateurs. A titre d’exemple, les organismes de réglementation ont entrepris 'examen des pratiques de vente des banques
canadiennes et des régles provinciales en matiére de protection des consommateurs. L’Agence de la consommation en matiére
financiére du Canada devrait publier un rapport complet sur les pratiques de vente d’ici mars 2018.

Initiatives de réglementation aux Etats-Unis

Aux Etats-Unis, les décideurs commencent a envisager la réforme de diverses réglementations qui pourraient, a terme, réduire la
complexité du cadre réglementaire américain et diminuer les colits de conformité. Il est notamment question d’éventuelles réformes
de la régle Volcker; de la nouvelle régle fiduciaire pour les courtiers et les conseillers du ministére du Travail; de la réglementation
concernant les dérivés négociés hors cote; et des principaux aspects du cadre de gestion des fonds propres, de I’endettement, de la
liquidité et de la surveillance aux Etats-Unis (p. ex., normes prudentielles accrues applicables aux banques étrangéres; programme
d’examen et d’analyse détaillés des fonds propres (Comprehensive Capital Analysis and Review (CCAR)) de la Fed; régles de capacité
totale d’absorption des pertes). Ces initiatives pourraient donner lieu a une réforme de la réglementation financiére dont ’ampleur, le
calendrier et 'incidence demeurent inconnus pour 'instant.

Réforme réglementaire au Royaume-Uni et en Europe

La révision de la directive concernant les marchés d’instruments financiers Il (la directive MIF I) et du réglement s’y rattachant (le
réglement MIF) est entrée en vigueur en janvier 2018 et aura des répercussions sur certaines entités exercant des activités sur le
territoire de ’'Union européenne. Notamment, les réformes ont donné lieu a des changements liés a la transparence antérieure et
postérieure aux activités de négociation, a la structure du marché, a la présentation des transactions et des négociations, a la
négociation algorithmique et a la conduite des activités. Le Royaume-Uni poursuit actuellement les négociations sur sa sortie de
I’Union européenne, mais il demeurera un Etat européen assujetti a toutes les lois de ’lUnion européenne jusqu’a I'aboutissement de
ces négociations et a 'application des changements en découlant.

Au nombre des autres faits nouveaux en matiére de réglementation en cours figurent : le nouveau Réglement général sur la
protection des données, qui prévoit des obligations majeures en matiére de traitement des données a l’échelle internationale;
ainsi que le Réglement concernant les indices de référence en Europe, qui concerne les utilisateurs et administrateurs de ces
indices et ceux qui y collaborent. Ces réglementations entreront en vigueur en mai 2018 et en janvier 2018, respectivement.

Pour une analyse des facteurs de risque découlant de ces réformes et d’autres faits nouveaux en matiére de réglementation qui
pourraient se répercuter sur nos activités et nos résultats financiers, se reporter aux rubriques Gestion du risque — Risques principaux
et risques émergents et Risque lié a ’environnement juridique et réglementaire de notre rapport annuel 2017 ainsi qu’a la rubrique
Faits nouveaux en matiére de fonds propres, de liquidité et de réglementation du présent rapport aux actionnaires portant sur le
premier trimestre de 2018. Pour plus de détails sur notre cadre et nos activités de gestion des risques, se reporter aux rubriques sur
les risques du rapport annuel 2017 et Gestion du risque du présent rapport aux actionnaires portant sur le premier trimestre de 2018.

Rendement financier

Vue d’ensemble

Premier trimestre de 2018 par rapport au premier trimestre de 2017
Le bénéfice net s’est établi a 3 012 millions de dollars, en baisse de 15 millions par rapport a il y a un an, en raison surtout de notre
quote-part du profit tiré de la vente des activités américaines de Moneris a I’exercice précédent. Le bénéfice dilué par action s’est
établi a 2,01 $, en hausse de 0,04 $, ou 2 %, et le rendement des capitaux propres attribuables aux actionnaires ordinaires s’est
chiffré a 17,4 %, en baisse de 60 p.b. par rapport a 18,0 % un an plus tot. Notre ratio CET1 est resté inchangé par rapport a un an plus
tét,a 11,0 %.

Exclusion faite de notre quote-part du profit tiré de la vente des activités américaines de Moneris (qui était un élément précisé a
la période précédente et est décrit plus loin), le bénéfice net de 3 012 millions de dollars affiche une hausse de 197 millions, ou 7 %,
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par rapport a I'exercice précédent, le bénéfice dilué par action de 2,01 $ s’est hissé de 0,18 $, alors que le rendement des capitaux
propres attribuables aux actionnaires ordinaires de 17,4 % a augmenté de 70 p.b. Nos résultats reflétent I’excellent bénéfice des
secteurs Gestion de patrimoine, Services bancaires aux particuliers et aux entreprises, Marchés des Capitaux et Services aux
investisseurs et de trésorerie, atténué par la réduction de valeur des actifs d’impdt différé, montant net, en lien avec la réforme fiscale
américaine et par la baisse du bénéfice net du secteur Assurances.

Le bénéfice du secteur Gestion de patrimoine a augmenté en raison surtout d’une croissance de la moyenne des actifs liés aux
services tarifés des clients, d’une hausse du revenu net d’intérét et de la réduction du taux d’imposition effectif découlant de la
réforme fiscale américaine. Ces facteurs ont été en partie neutralisés par une augmentation de la rémunération variable découlant de
résultats supérieurs, par une hausse des colts pour soutenir ’expansion des activités et par l'incidence du change.

Le bénéfice du secteur Services bancaires aux particuliers et aux entreprises a été inférieur a celui du trimestre correspondant de
’exercice précédent, qui comprenait notre quote-part du profit mentionné plus haut. Exception faite de cet élément précisé, le
bénéfice du secteur Services bancaires aux particuliers et aux entreprises s’est accru en raison surtout d’une croissance des volumes
moyens de 6 %, de marges accrues et de ’'augmentation des revenus tirés des services tarifés dans le secteur Services bancaires
canadiens. Ces facteurs ont été atténués par une augmentation de la dotation a la provision pour pertes de crédit et par une hausse
des codits pour soutenir ’expansion des activités dans ce méme secteur.

Le résultat du secteur Marchés des Capitaux a progressé par suite surtout de la réduction du taux d’imposition effectif liée a la
réforme fiscale américaine et du bénéfice a la hausse des secteurs Grande entreprise et services de banque d’investissement et
Marchés mondiaux. Ces facteurs ont été partiellement annulés par une hausse des codts attribuable a une augmentation de la
rémunération variable découlant de résultats supérieurs, par des recouvrements sur litiges a ’exercice précédent, par la croissance
des dépenses réglementaires et par 'incidence du change.

Les résultats du secteur Services aux investisseurs et de trésorerie se sont accrus essentiellement par suite de 'augmentation
des dépdts des clients, de 'laugmentation des revenus tirés des services d’administration d’actifs, de 'incidence du change et de
"augmentation du bénéfice tiré des activités de financement et de gestion de liquidités. Ces facteurs ont été contrebalancés en
grande partie par une hausse des investissements dans les technologies.

Le bénéfice généré par le secteur Assurances a reculé, en raison surtout de mises a jour a l'exercice précédent concernant les
données sur la mortalité et les primes, et d’'une augmentation des sinistres dans le secteur Assurances — International. Ces facteurs
ont été atténués par une hausse des profits liés aux placements et par 'incidence d’un nouveau contrat de réassurance du risque de
longévité.

La perte nette des Services de soutien généraux s’est établie a 200 millions de dollars pour le trimestre considéré, en raison
surtout d’une incidence de 178 millions de dollars découlant de la réforme fiscale américaine, en lien d’abord et avant tout avec la
réduction de valeur des actifs d’impdt différé.

Pour plus de détails sur les résultats sectoriels et sur le ratio CET1, se reporter respectivement aux rubriques Résultats des
secteurs d’exploitation et Gestion des fonds propres.

Premier trimestre de 2018 par rapport au quatriéme trimestre de 2017

Le bénéfice net s’est établi a 3 012 millions de dollars, en hausse de 175 millions, ou 6 %, par rapport au trimestre précédent. Le
bénéfice dilué par action s’est établi a 2,01 $, en hausse de 0,13 $ et le rendement des capitaux propres attribuables aux
actionnaires ordinaires s’est chiffré a 17,4 %, en hausse de 80 p.b. Notre ratio CET1 de 11,0 % était en hausse de 10 p.b.

Nos résultats reflétent une hausse du bénéfice des secteurs Marchés des Capitaux, Services bancaires aux particuliers et aux
entreprises, Gestion de patrimoine et Services aux investisseurs et de trésorerie, atténuée par une réduction de valeur des actifs
d’impdt différé, montant net, en lien avec la réforme fiscale américaine et par une baisse du bénéfice du secteur Assurances.

Le bénéfice du secteur Marchés des Capitaux a progressé par suite surtout du résultat a la hausse du secteur Marchés mondiaux
et de la réduction du taux d’imposition effectif liée a la réforme fiscale américaine. Ces facteurs ont été atténués par une
augmentation de la dotation a la provision pour pertes de crédit et par une réduction de I’activité bancaire municipale.

Le bénéfice du secteur Services bancaires aux particuliers et aux entreprises a augmenté en raison surtout d’une augmentation
des revenus tirés des services tarifés, d’un profit lié a la restructuration d’Interac au cours du trimestre a ’étude, d’une augmentation
moyenne des volumes de 1 % et d’un élargissement des écarts. La diminution des frais de commercialisation a également contribué a
cette augmentation. Ces facteurs ont été partiellement contrebalancés par une augmentation de la dotation a la provision pour pertes
de crédit.

Le bénéfice du secteur Gestion de patrimoine a augmenté en raison surtout de "laugmentation de la moyenne des actifs liés aux
services tarifés, de la réduction du taux d’imposition effectif liée a la réforme fiscale américaine et de volumes de transactions accrus.
Ont également contribué a cette hausse un ajustement comptable favorable au titre de City National et une hausse du revenu net
d’intérét. Ces facteurs ont été atténués par une hausse des colits pour soutenir ’expansion des activités et par une augmentation de
la rémunération variable découlant de résultats supérieurs.

Le bénéfice du secteur Services aux investisseurs et de trésorerie s’est accru essentiellement par suite de la hausse des
bénéfices tirés des activités de financement et de gestion de liquidités et de ’laugmentation des revenus tirés des services
d’administration d’actifs.

Le bénéfice généré par le secteur Assurances a reculé, en raison surtout de révisions des hypothéses actuarielles annuelles
favorables au trimestre précédent, et d’une hausse du volume des sinistres.

Les résultats excluant les éléments précisés sont des mesures hors PCGR. Pour de plus amples renseignements, y compris un
rapprochement, se reporter a la rubrique Principales mesures du rendement et mesures hors PCGR.
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Incidence du change
Le tableau ci-apreés refléte 'incidence estimative du change sur les principaux éléments de I’état du résultat net.

remier trimestre de 2018

Pour les trimestres clos

T1 2018 par T1 2018 par
rapport au rapport au
(en millions de dollars canadiens, sauf les montants par action) T12017 0 T4 2017 (1)
Augmentation (diminution) :
Total des revenus (114)$ 208
Dotation a la provision pour pertes de crédit - 1
Indemnités, sinistres et codits d’acquisition liés aux polices
d’assurance - -
Frais autres que d’intérét (78) 12
Imp6ot sur le résultat (15) 2
Bénéfice net 22) 5
Incidence sur le bénéfice par action
De base (0,02)S -S
Dilué (0,02) -

@

Le 1e'novembre 2017, nous avons adopté IFRS 9 Instruments financiers. Les résultats des périodes antérieures au 1¢" novembre 2017
sont présentés conformément a IAS 39 Instruments financiers : Comptabilisation et évaluation. Pour plus de détails sur les
répercussions de 'adoption d’IFRS 9, y compris la description des méthodes comptables choisies, se reporter a la note 2 de nos états

financiers résumés.

Le tableau ci-aprés présente les taux de change moyens pertinents qui influent sur nos activités.

Pour les trimestres clos

le 31 janvier le 31 octobre le 31 janvier
(moyenne de I'équivalent de 1,00 $ CA en devises) (1) 2018 2017 2017
Dollar américain 0,794 0,792 0,752
Livre sterling 0,578 0,600 0,603
Euro 0,656 0,672 0,707
) Les moyennes sont calculées selon les cours du change au comptant a la fin du mois pour la période.

Total des revenus

Pour les trimestres clos

le 31 janvier le 31 octobre le 31 janvier
(en millions de dollars canadiens) 2018 2017 2017
Revenu d’intérét 7540 $ 7146 $ 6459 $
Frais d’intérét 3095 2785 2135
Revenu net d’intérét 4 445 S 43619% 4324 %
Marge nette d’intérét 1,65 % 1,72 % 1,73 %
Primes d’assurance, revenus de placement et honoraires 1144 S 1612% 497 $
Revenus tirés des activités de négociation 318 146 263
Commissions de gestion de placements et de services de garde 1325 1228 1159
Revenus tirés des fonds communs de placement 885 848 814
Commissions de courtage en valeurs mobiliéres 355 327 399
Frais bancaires 440 445 438
Commissions de prise ferme et autres honoraires tirés des services-conseils 541 498 468
Revenus de change, autres que ceux tirés des activités de négociation 281 230 227
Revenus sur cartes 257 211 236
Commissions de crédit 328 364 356
Profits nets sur les titres de placement (1) 39 47 27
Quote-part des bénéfices des coentreprises et des entreprises associées 25 10 251
Autres 445 196 187
Revenus autres que d’intérét () 6383 S 6162 % 5322 %
Total des revenus () 10828 S 10523 % 9646 $
Information supplémentaire
Total des revenus tirés des activités de négociation
Revenu net d’intérét 550 S 526 $ 669 $
Revenus autres que d’intérét 318 146 263
Total des revenus tirés des activités de négociati