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Annexe technique

La présente annexe vise a décrire de maniere plus détaillée certains des éléments de contexte et des enjeux sous-

jacents qui fagconnent I'écosystéme des bourses d’études, des bourses et des prix.

Le Canada est un chef de file mondial dans le
domaine de I’enseignement postsecondaire

Le Canada compte sur la main-d’ceuvre la plus instruite de tous les pays du G7'. Les jeunes Canadiens présentent des
taux d’études secondaires particulierement élevés puisque pres des deux tiers de toutes les personnes dgées de 25 d
34 ans disposent d’un diplome d’études collégiales ou universitaires2.

Par le passé, différents établissements d’enseignement postsecondaire servaient des objectifs différents. Cependant,
ces roles ont évolué et ils se chevauchent désormais de plus en plus. Les universités sont des établissements
autonomes dont la mission comporte trois volets s’articulant autour de I'enseignement, de la recherche et du service
a la communauté tandis que les colléges, pour leur part, offrent une variété de diplémes et de programmes qui

témoignent des besoins a court et a long terme du marché du travail.

Les programmes qu’offrent les établissements d’enseignement postsecondaire évoluent également. Citons, a titre
d’exemple, la situation évolutive des microcertifications qui visent a offrir une « formation flexible, courte et rapide »
qui aide les apprenants & obtenir un emploi ou a progresser sur le plan professionnel. Tant les jeunes que d’autres
personnes qui ont ou n'ont pas de dipl6me d’études postsecondaires traditionnel peuvent accéder a de tels

programmes3.

Dans I'ensemble, le Canada est devenu un chef de file mondial dans le domaine de 'enseignement postsecondaire.
Trois raisons principales expliquent ce haut niveau d’éducation. Premiérement, le Canada accueille de nombreux
immigrants trés scolarisés, ce qui fait grimper le nombre total de diplémés postsecondaires*. Deuxiémement, le
Canada compte sur un secteur collégial plus important que celui dont profitent de nombreux pays, ce qui permet a de

nombreux Canadiens de fréquenter un établissement collégial®.

Troisiemement, une forte hausse du nombre de jeunes Canadiens entreprenant des études de niveau postsecondaire
a été observée au cours des deux dernieres décennies. En 2020-2021, on dénombrait au Canada environ 2,2 millions
d’étudiants inscrits a un programme d’études postsecondaires®. Au cours des 20 derniéres années, ce nombre a
augmenté de plus de 50 % alors qu’il se situait en 2000-2001 a 1,4 million d’étudiants’. Bien que la vaste majorité des
étudiants au Canada soient des Canadiens ou des étudiants dont le statut d'immigration est tel qu’ils sont considérés
comme des étudiants canadiens, la proportion d’étudiants étrangers fréquentant des établissements canadiens a
augmenté rapidement, en méme temps que les frais de scolarité qui leur sont réclamési. La cohorte des étudiants

" Pour en apprendre plus sur la situation des étudiants étrangers et sur les défis auxquels ils sont confrontés ainsi que les

possibilités qui s’offrent a eux au Canada, on se reportera a Richardson & Hussain, 2022.
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étrangers a augmenté de 500 % au cours des deux dernieres décennies, tandis que la population étudiante
canadienne n’a augmenté au cours de cette méme période que de 34 %83.

Principaux faits concernant I'inscription

e Environ les deux tiers des étudiants sont inscrits d une université tandis qu’un tiers des étudiants
sont inscrits a un établissement collégial®

e Prés de la moitié des étudiants sont inscrits en Ontario (42 %), un quart au Québec (25), 13 % en
Colombie-Britannique et 9 % en Alberta, ce qui cadre approximativement avec les chiffres relatifs a
la population que I'on retrouve dans chacune de ces provinces™.

e Plus de femmes sont inscrites que d’hommes, alors que 56 % des étudiants sont des femmes et
43 %, des hommes'.

e Environ quatre étudiants sur cing sont des étudiants canadiens tandis qu’un sur cing est un
étudiant international™.

e Environ quatre étudiants sur cing sont inscrits a temps plein tandis qu’un étudiant sur cing est
inscrit a temps partiel®.

Analyse plus approfondie des obstacles

1l existe une série d’obstacles qui peuvent causer des défis pour les étudiants, s’agissant d’accéder aux études
postsecondaires, d’y demeurer et d’obtenir un dipléme au terme de telles études. Les obstacles suivants sont

évoqués sous forme résumée dans la version exhaustive du rapport et sont décortiqués plus avant ci-aprés.

Le colt de la vie et des études postsecondaires est élevé

Le financement de I’enseignement postsecondaire est de plus en plus tributaire de la contribution des étudiants. Au
fil du temps, @ mesure que les systemes d’enseignement postsecondaire canadiens se sont développés, les colts ont
été de plus en plus assumés par les étudiants et leurs familles, alors qu’a été observée une baisse proportionnelle du
financement public'4. Au Canada, sur une période de 10 ans, les frais de scolarité et autres frais sont passés d’un
niveau ou ils représentaient 20,3 % des revenus des établissements en 2009-2010, a 31,6 % en 2019-2020. Bien que ce
phénomene ait été accompagné par une augmentation de 'aide financiere aux études gouvernementale et qu’il soit
également le fruit de la proportion croissante des étudiants étrangers et des frais de scolarité qui leur sont réclamés,
la simple idée qu'il faille s’endetter pour financer ses études peut avoir une incidence sur les choix que font les
étudiants lorsqu’ils sont appelés a déterminer s’il y a lieu pour eux d’entreprendre, ou non, des études
postsecondaires. Les intervenants interrogés ont souligné qu’il convenait de ne pas faire abstraction de la
perspective d’'un endettement possible puisque cela peut avoir des répercussions profondes et a long terme sur la vie
professionnelle d’'un étudiant aprés I'obtention de son dipléme.
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Le colt des études postsecondaires représente également un facteur plus important pour certains groupes qu’il ne
I’est pour d’autres : en effet, les frais de scolarité représentent une proportion plus élevée du revenu du ménage des
groupes racisés que d’autres groupes compte tenu du fait qu’en 2016 le revenu moyen était de 36 955 $ dans le cas
des personnes racisées et de 50 225 $ dans le cas des personnes non racisées'. Par conséquent, les jeunes racisés
paient des frais de scolarité qui représentent généralement un pourcentage plus important du revenu moyen de leur
ménage, par rapport a ceux que doivent assumer les jeunes non racisés™®. 1l s’agit 1a de 'une des nombreuses fagons
par le truchement desquelles les obstacles peuvent s’entrecroiser. Bien que I'aide financiere joue manifestement un
réle pour permettre de compenser les colts que doivent assumer les étudiants dont les besoins sont plus élevés,
I’effet en soi du « prix a payer » sur les décisions que sont amenés a prendre les étudiants, s’agissant de déterminer

s’il y a lieu pour eux d’entreprendre, ou non, des études postsecondaires, peut étre important.

Outre les frais de scolarité, les étudiants entreprenant des études postsecondaires doivent assumer d’autres
dépenses importantes, y compris au chapitre du logement, du transport, du matériel pédagogique, des ordinateurs,
du service Internet, ainsi que des services liés a la garde des enfants dans le cas des étudiants qui sont aussi
parents. Ces co(ts peuvent faire en sorte qu'il est difficile pour certains étudiants de poursuivre leurs études

postsecondaires™.

Lendroit ou habite un étudiant peut également déterminer si un étudiant est susceptible de poursuivre des études
postsecondaires, alors que ceux qui vivent dans des endroits plus éloignés sont moins susceptibles d’entreprendre
de telles études, puisque les colits augmentent considérablement lorsqu’il s’avere impossible de faire la navette pour
se rendre a I’école?. Ainsi donc, a titre d’exemple, les étudiants qui vivent dans des régions telles qu’ils ne peuvent
faire la navette pour aller au collége sont moins susceptibles a hauteur de 37 % de fréquenter un collége par rapport

a ceux issus de familles a faible revenu.

Les expériences vécues de la maternelle a la 12¢ année qui peuvent
échapper au contrdle des étudiants peuvent avoir un impact sur leur
performance

Les expériences que vivent les étudiants lors de leurs études de la maternelle & la 12¢ année faconnent largement
I'orientation qu’ils empruntent aprés I'obtention de leur diplome d’études secondaires. La performance scolaire
pendant les études secondaires constitue un facteur important a I’égard de la poursuite d’études postsecondaires,
puisque I’école secondaire sert pour la plupart des étudiants de porte d’entrée aux études postsecondaires.
Cependant, des facteurs qui n’ont rien a voir avec les capacités et les talents innés des étudiants peuvent avoir une
incidence sur leur performance. Ainsi, ¢ titre d’exemple, on a observé que le revenu familial avait une incidence sur
les résultats des la troisiéme année?. Si la performance peut étre tributaire de la participation & des programmes
parascolaires, tous les étudiants ne peuvent pas se prévaloir de tels programmes. Les étudiants autochtones et de
régions rurales peuvent ne pas avoir acces a des activités parascolaires traditionnellement valorisées en raison du
fait qu’ils fréquentent des écoles sous-financées, aspect qui peut également créer des obstacles a I’étape de la
demande d’une bourse d’études, d’'une bourse ou d’un prix2.

Parmi les expériences vécues de la maternelle a la 12¢ année peuvent figurer des mesures disciplinaires et la

répartition en classes homogénes qui oriente les étudiants vers des cours théoriques ou appliqués, en fonction de
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leurs compétences percues. Les étudiants racisés et autochtones sont touchés de maniére disproportionnée par les
mesures disciplinaires et la répartition en classes homogeénes, ce qui pose des obstacles les empéchant de passer a
I’étape des études postsecondaires?.

Cependant, les obstacles non financiers associés a la fréquentation d’un établissement d’enseignement
postsecondaire, d’y demeurer et d’y obtenir un dipléme peuvent jouer un réle encore plus important dans le sort des
étudiants, et il arrive fréquemment que I'on prenne moins acte de tels obstacles. Ces obstacles non financiers sont
tributaires de la mesure dans laquelle les étudiants ont acces a un capital social, comme sous la forme de relations
et de liens sociaux, ainsi qu’a un capital culturel, comme sous la forme des compétences et des connaissances
relatives a la compréhension du systéme, sans compter les obstacles systémiques, comme au chapitre de la
discrimination et du manque d’accés aux mesures de soutien?4. 1| est essentiel de bien comprendre ces obstacles
pour parvenir a cerner le type de mesures de soutien dont les étudiants ont besoin pour mieux profiter de I'ensemble

des possibilités, qu’elles soient de nature financiére ou non financiére.

Les responsabilités des étudiants a la maison peuvent avoir une
incidence sur leurs notes au secondaire et sur leur capacité a
entreprendre des études postsecondaires

Les systemes postsecondaires sont en grande partie congus autour des étudiants plus jeunes qui, le plus souvent,
arrivent directement de I’école secondaire et qui n’ont pas de personnes a charge?. Les étudiants qui ont des
responsabilités additionnelles a la maison, alors qu’ils sont appelés & prendre soin d’autres personnes ou de
contribuer au revenu familial, peuvent se buter a des obstacles supplémentaires. Les étudiants adultes ainsi que les
étudiants qui sont déja parents sont plus susceptibles d’avoir de la difficulté a accéder aux études postsecondaires
et a les terminer du fait des autres responsabilités qu’ils doivent assumer?. Les parents étudiants ont fait état du
niveau de stress accru qu’ils ressentent, des perceptions d’exclusion qu’ils éprouvent, de la nécessité pour eux de
prévoir des horaires flexibles ainsi que des pressions temporelles et financiéres accrues inhérentes au fait qu’ils
doivent subvenir aux besoins des autres membres de la famille?’. Ces facteurs peuvent poser un certain nombre de
défis qui font en sorte qu'il est difficile d’accéder aux études postsecondaires et de les poursuivre. Ainsi, a titre
d’exemple, les contraintes temporelles propres a la parentalité qui conférent aux études postsecondaires a temps
partiel un caractere plus réaliste a titre d’option emportent avec elles I'exclusion d’'une gamme de mesures de
soutien financier pour lesquelles il convient d’étre étudiant a temps plein28. Cela vaut également pour les étudiants
qui doivent suivre des cours a temps partiel pour étre en mesure de travailler a temps partiel. Les étudiants qui
doivent assumer des responsabilités sur le plan des soins ou qui doivent travailler tandis qu’ils poursuivent leurs
études secondaires ont moins de temps a consacrer aux études ou a participer aux activités parascolaires, en plus de
se familiariser avec les possibilités qui s’offrent a eux au chapitre du financement de leurs études, comme en ce qui
concerne les bourses d’études et les prix.
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La compréhension du systeme postsecondaire représente une tdche
complexe pour les jeunes

Se renseigner au sujet des établissements d’enseignement postsecondaire et présenter une demande d’inscription,
tout comme le fait de se familiariser avec les bourses d’études, les bourses et les prix, constituent une tache
complexe. L'écosystéme des options envisageables au niveau des études postsecondaires est difficile a cerner pour
la plupart des gens qui ne peuvent compter sur des mécanismes de soutien, et c’est particulierement vrai des jeunes
qui, souvent, apprennent a peine a s’y retrouver d’eux-mémes, @ comprendre d’eux-mémes certains systemes. La
possibilité de compter sur de I'information sur les programmes, les co(ts et les perspectives d’avenir pourrait aider
les étudiants a prendre des décisions relativement a I'accés aux études postsecondaires?®. Cependant, cette
information n’est fréquemment pas facilement disponible. Cette réalité a été illustrée en partie par notre examen
automatisé des bourses d’études puisque nous avons pu constater que plusieurs dossiers étaient obsoléetes ou
incomplets, qu’ils présentaient des incohérences sur le plan des exigences et des conditions variables, sans compter
le fait qu’a I'occasion n’était prévue pratiquement aucune information portant sur la valeur ou la durée d’'un montant

octroyé.

Au vu de la complexité que revét le fait de s’y retrouver dans les systémes d’enseignement postsecondaire et des
obstacles systémiques supplémentaires auxquels certains étudiants se heurtent déja, le fait de pouvoir compter sur
le soutien des parents pour s’y retrouver peut étre marquant3?. Par conséquent, les étudiants dont les parents n’ont
pas fait d’études postsecondaires se retrouvent dans une situation moins avantageuse puisqu’ils peuvent moins
compter sur cette forme d’accés a des conseils a la maison. lls ont dés lors besoin d’aide provenant de I'extérieur de
la maison pour s’y retrouver et cette méme réalité se vit également, s’agissant de parvenir a bien comprendre
I’écosystéme des bourses d’études. La majorité des jeunes a qui nous avons parlé ont mentionné le fait qu’un adulte
bienveillant (qui pouvait étre un parent, un travailleur social, un conseiller d’orientation ou un voisin) avait joué un
réle clé pour les aider a trouver la bourse d’études qu’ils ont par la suite recue et soumettre une demande pour cette

bourse.

Les conseillers en orientation de la maternelle a la 12¢ année jouent un réle essentiel en aidant a fournir aux jeunes
information et les services nécessaires pour leur permettre de planifier leurs études postsecondaires. Cependant, il
arrive fréquemment que de tels conseillers d’orientation ne soient pas toujours disponibles pour offrir de tels
services, sans compter le fait qu’ils sont fréquemment déja fortement sollicités. A titre d’exemple, environ 16 % des
écoles secondaires de I’Ontario ne comptent pas sur les services d’un conseiller professionnel a temps plein3'. Bien
que des données similaires ne soient pas disponibles pour I'ensemble des provinces, les experts affirment qu’il n’y a

pas suffisamment de ces conseillers & travers le pays32.

Les étudiants provenant de milieux diversifiés, de méme que leurs
traditions culturelles et leurs attentes, ne sont pas toujours inclus au
niveau des établissements postsecondaires

Traditionnellement, les établissements postsecondaires étaient congus en fonction des besoins des étudiants blancs
de sexe masculin qui, pendant des décennies, ont formé la majorité des participants33, et cette réalité peut encore de
nos jours rendre I'accés et la persévérance plus difficiles pour les étudiants qui ne cadrent pas avec ces catégories,
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comme c’est le cas des étudiants autochtones, noirs et racisés. Si énormément de travail a été accompli pour veiller
a ce que les établissements postsecondaires soient des espaces accueillants et inclusifs pour des étudiants
diversifiés, il reste encore beaucoup & faire a cet égard. A titre d’exemple, « des obstacles systémiques (p. ex. sous
forme de politiques, de programmes d’activités et de programmes de cours qui n’incluent pas de maniere
authentique et respectueuse les peuples autochtones, que ce soit leur passé, leurs savoirs et leurs enseignements)
surviennent tot et de maniere durable au niveau des établissements d’apprentissage, ce qui pose un certain nombre
de difficultés a long terme » [TRADUCTION]. Bien que cette citation fasse référence aux expériences spécifiques des
étudiants autochtones, il est possible d’appliquer des sentiments similaires & d’autres groupes d’étudiants non

blancs et non masculins34.

En outre, les étudiants peuvent avoir des traditions et des attentes culturelles qui different de celles de la culture
dominante, qui ne se voient pas toujours offrir la possibilité de s’épanouir, qui ne sont pas prises en compte, voire qui
ne sont pas comprises par les établissements d’enseignement postsecondaire. Dans certaines cultures, comme c’est
le cas pour les peuples autochtones, le processus de deuil qui suit le décés d’'un membre de la famille immédiate ou
élargie, peut nécessiter de longues périodes d’interruption des études postsecondaires. Si les établissements ne
disposent pas des politiques appropriées pour s’adapter a de telles absences, cela pourrait mener au décrochage de
certains étudiants. Les étudiants autochtones et racisés sont également plus susceptibles d’étre confrontés a une
situation de deuil du fait des iniquités qui prévalent en matiere de santé3.

Etudiants autochtones, vérité et réconciliation

1l se peut que les étudiants aient vécu des expériences traumatiques ou qu’ils entretiennent un lien
familial ou culturel avec des expériences traumatiques (traumatisantes??) associées aux systemes
d’enseignement officiels canadiens. Les communautés autochtones sont particulierement touchées du
fait de la situation des pensionnats au Canada ot la scolarisation était liée a la maltraitance, a la
maladie, a la mort et a ce que la Commission de vérité et réconciliation du Canada a qualifié de
génocide culturel, pour ne citer que ces quelques traumatismes. La Commission de vérité et
réconciliation a estimé ce qui suit : « 1l convient de souligner que les niveaux les plus bas de réussite
scolaire sont relevés dans les communautés affichant les pourcentages les plus élevés de descendants
des survivants des pensionnats indiens : les membres des Premiéres Nations vivant sur les réserves, et
les Inuits [...] Les niveaux moins élevés de scolarité des enfants des survivants limitent
considérablement leurs perspectives d’emploi et les revenus qu’ils sont en mesure de gagner, comme

c’était le cas pour leurs parents3e. »

Jusqu’en 1961, le fait de suivre des études universitaires pouvait entrainer une perte de statut forcée
pour les Autochtones, ce mécanisme d’assimilation étant associé au terme d’« émancipation »37. Au
Canada, ce passé et les conclusions de la Commission de vérité et réconciliation du Canada témoignent
du caractere systémique des difficultés qui peuvent présenter des obstacles le long du parcours des
étudiants, bien avant qu’ils n’atteignent I'age d’entreprendre des études postsecondaires, ainsi que la
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mesure dans laquelle les systemes d’éducation doivent toujours s’adapter et effectuer du rattrapage

pour combler les besoins des étudiants et des communautés.

Tout en travaillant en faveur du changement au sein des établissements d’enseignement postsecondaire
traditionnels, les communautés autochtones ont, au cours des dernieres décennies, fondé des
établissements d’enseignement postsecondaire gouvernés et contrélés par des Autochtones, lesquels
sont « fondés dans les langues, les pédagogies, les cultures et les visions du monde autochtone »

[Traduction]38. Au Canada, de tels établissements desservent environ 10 000 étudiants par année.

Des défis subsistent sur le plan de la transition de
I’école au travail

Les jeunes Canadiens font également face a des transitions de plus en plus complexes entre I’étape des études
postsecondaires et celle du marché du travail. Le caractére de plus en plus complexe du marché du travail rend la
transition des études postsecondaires a I’emploi plus longue et plus difficile @ naviguer3®. Les jeunes Canadiens sont
plus susceptibles de connaitre de multiples transitions, de se retrouver en train de chercher du travail, d’étre les
premiers mis d pied lorsque survient une récession et d’étre les derniers embauchés en phase de croissance*. Pour
quatre jeunes sur dix, il faut plus de trois mois pour décrocher un premier emploi, tandis que, pour un jeune sur dix, il

faut compter plus d’'un an4.

Les compétences qu’acquiérent les étudiants a I’école ne correspondent pas toujours aux compétences nécessaires
sur le marché du travail. De nombreux étudiants ont exprimé le sentiment selon lequel ils se sentent quelque peu en
retard ou mal préparés pour le marché du travail une fois leurs études terminées, dans un marché du travail qui ne
cesse d’évoluer#2. Les nouveaux dipl6més postsecondaires, et plus particulierement les diplémés universitaires, se
heurtent a des obstacles pour trouver un emploi qui cadre avec leurs qualifications scolaires. Cette réalité peut
faire en sorte que les diplomés se retrouvent « surqualifiés », cette situation contribuant a un probléme tenant a
inadéquation des compétences. La surqualification méne généralement a une baisse des salaires et de la
productivité, en plus d’empécher les jeunes d’acquérir une expérience de travail utile pour progresser dans leur

carriére.

Les jeunes peuvent ne pas toujours étre préparés au travail : les avis sont partagés quant au niveau de préparation a
I'avenir du travail des jeunes ayant fait des études postsecondaires. Une enquéte menée en 2017 révélait que 66 %
des employeurs estimaient que les jeunes n’étaient pas suffisamment bien préparés pour le marché du travail*4. En
revanche, une étude menée en 2016 auprés de gros employeurs du secteur privé a révélé que les deux tiers des
employeurs estimaient que les nouveaux diplémés universitaires, collégiaux et des écoles polytechniques étaient
généralement bien préparés pour joindre les rangs de la population active*. Cependant, au vu de I'évolution rapide
du marché du travail et des difficultés que représente le fait de mettre en relation des diplémés postsecondaires avec

des employeurs au chapitre des compétences requises, un mouvement mettant I'accent sur I'accés a I'apprentissage
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intégré au travail pour les étudiants a pris forme. 1l en résulte que de nombreux gouvernements et établissements
postsecondaires se sont engagés a offrir des expériences d’apprentissage intégré au travail utiles aux étudiants.

Apprentissage intégré au travail

L'apprentissage intégré au travail est une « forme d’éducation expérientielle curriculaire » [Traduction]
qui integre I'école a I'expérience en milieu de travail ou en milieu de pratique®. Les modéles
d’apprentissage intégre au travail qui sont mis de I'avant ne sont pas systématiquement mis en ceuvre
dans I'ensemble des établissements postsecondaires#. Les étudiants peuvent participer a un
apprentissage expérientiel ou appliqué de diverses manieres, comme par le biais de laboratoires
d’enseignement ou d’emplois a temps partiel. Cependant, une constante de I'apprentissage intégré au
travail tient au fait qu’il est a la fois intégré aux programmes d’études et qu’il fait intervenir un tiers qui
fournit un environnement d’apprentissage expérientiel, comme dans le cas d’un employeur qui travaille
en partenariat avec I'établissement et I’étudiant. Peuvent étre incluses une gamme d’activités telles que
des coopératives, du soutien a I’entrepreneuriat afin de lancer une entreprise, de la recherche
appliquée ou I'apprentissage par le service. Des organisations telles que La Table ronde des affaires +
de I'enseignement supérieur (TRAES) et Enseignement coopératif et apprentissage intégré au travail
(ECAIT Canada) jouent un réle dans le soutien de la mise en ceuvre de I'apprentissage intégré au travail
ainsi qu’en mettant en relation des établissements postsecondaires avec des entreprises et des
employeurs, 'objectif étant de permettre aux étudiants d’acquérir une expérience de travail avant
I'obtention de leur dipléme. RBC financera également 'apprentissage intégré au travail en prenant en
charge une certaine partie des frais de scolarité des cours coopératifs et des livres aupres du Nicola
Valley Institute of Technology (un établissement d’enseignement postsecondaire autochtone qui fait
partie du systéeme postsecondaire public de la Colombie-Britannique), ce qui aidera les étudiants

autochtones a acquérir une expérience de travail.

Bien qu’il existe une corrélation entre I'apprentissage intégré au travail et des résultats positifs sur le
plan de I'emploi, certains éléments montrent que les étudiants qui se heurtent a des obstacles au
niveau de I'enseignement postsecondaire, dont les femmes, les étudiants racisés, les nouveaux
arrivants, les étudiants LGBTQ, les étudiants handicapés ou les étudiants autochtones, sont moins
susceptibles de prendre part a une telle activité4e.
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Méthodologie de recherche

Le présent rapport est I'aboutissement de plusieurs axes de recherche. Une analyse documentaire exhaustive a été
menée sur les sujets entourant I’'accés aux études postsecondaires, la transition des études postsecondaires au
marché du travail et le contexte actuel de I'enseignement postsecondaire, y compris au chapitre de I'aide financiere
aux étudiants. Dans le cadre de cette analyse ont notamment été réalisés un examen des politiques et une étude des
solutions pertinentes en matiére de politique mises de I'avant dans la documentation. L'objectif était de bien cerner
les connaissances que nous avons et que nous n’avons pas sur les bourses d’études, les bourses et les prix au
Canada, ainsi que le contexte qui entoure ces soutiens financiers. En outre, un exhaustif processus de mobilisation
des parties prenantes a été engagé, dans le cadre duquel plus de 40 entrevues ont été menées avec des jeunes ayant
récemment recu des bourses d’études et qui étaient actuellement a I’étude ou qui avaient récemment obtenu leur
dipléme, des fournisseurs de bourses d’études, des organismes représentatifs d’étudiants et d’établissements
d’enseignement postsecondaire de méme que des experts des systémes d’enseignement postsecondaire. En outre,
deux tables rondes ont été organisées, dont I'une regroupait des fournisseurs de bourses d’études de I'ensemble du
pays, et I'autre des conseillers de la maternelle a la 12¢ année. Les auteurs ont également profité de leur participation
a la conférence de la National Scholarship Providers Association américaine, qui a été fondée et qui s’est développée
avec, au niveau de sa direction, des fournisseurs canadiens de bourses d’études, en plus du fait qu’ils aient pu se
familiariser en profondeur avec les défis auxquels sont actuellement confrontés les fournisseurs de bourses d’études

et les possibilités qui s’offrent a eux.

Des données quantitatives portant sur les bourses d’études ont été recueillies de deux fagons. D’une part, un
processus automatisé d’exploration des données a été mené (processus qualifié d’examen automatisé des bourses
d’études dans le présent rapport) en s’appuyant sur I'information portant sur les bourses d’études recueillie de divers
sites Web. En deuxieme lieu, a été mené un processus manuel de collecte de données qui a permis de recueillir de
information sur les bourses d’études d’établissements postsecondaires (processus qualifié d’examen manuel des
bourses d’études dans le présent rapport). Dans les deux cas, le processus portait sur les bourses d’études, les
bourses et les prix offerts aux étudiants canadiens poursuivant des études de premier cycle au cours des

deux dernieres années. Dans un premier temps, les auteurs souhaitaient brosser un tableau d’ensemble de la gamme
et de la valeur des bourses d’études, des bourses et des prix. Cependant, du fait des limites inhérentes aux données
en tant que telles (ce qui représente en soi un enjeu important qui devra faire I'objet de discussions complémentaires
entre les fournisseurs), I'analyse quantitative a plutét permis d’illustrer ce a quoi ressemble la panoplie des bourses
d’études pour un étudiant, plutét que la situation dans son ensemble et la valeur cumulative des bourses d’études
disponibles ou distribuées. On pourrait envisager cela comme constituant un point de vue étudiant spécifique de la
situation dans son ensemble. Ainsi, a titre d’exemple, si nous savons qu’un établissement postsecondaire décerne
une bourse d’admission de 1000 $, nous ne savons pas pour autant combien de milliers d’étudiants ont recu une telle

bourse.

Notre approche en matiére de collecte de I'information disponible sur les bourses d’études postsecondaires a
consisté, dans un premier temps, a trouver les sites Web qui font office de centres d’échange généraux et renferment
des index des bourses d’études disponibles au Canada. Notre objectif était de recueillir le plus d’information possible
de ces sites en ayant recours a des outils de moissonnage du Web de maniére a se faire une idée générale

instantanée des renseignements sur les bourses d’études accessibles au public. Comme le contenu de chacun des
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sites différe, nous avons élaboré des outils de moissonnage personnalisés adaptés a chacun. Nos outils de
moissonnage ont permis d’extraire au total 47 130 dossiers uniques de bourses d’études postsecondaires disponibles
aux eétudiants canadiens. Cet apercu a été colligé en juillet 2022. Chaque dossier/enregistrement extrait contenait une
série de paramétres (sous forme d’information structurée) utilisés par les sites Web pour représenter les principales
caractéristiques d’'une bourse d’études donnée, en plus d’'une description plus détaillée sous forme de texte libre

(information non structurée introduite manuellement).

Nous avons épuré et normalisé I'information extraite et nous sommes employés a combler les lacunes dans les
données et a enrichir le fichier de données. Pour ce faire, nous nous sommes tournés vers I'information structurée qui
se trouvait dans chacun des enregistrements au dossier afin d’en déduire d’autres éléments de données pertinents,
et nous avons exploré plus avant le texte des descriptions des bourses d’études afin d’en extraire de nouveaux
éléments de données. U'ensemble de données qui en est alors résulté a ensuite été analysé par notre équipe pour

répondre aux questions et trouver des éléments d’information clés pour les fins du projet.

En guise de complément a notre collecte de données initiale, nous avons procédé a une deuxiéme extraction de
données alors que, plutdt que de nous intéresser a des sites Web d’échange d’information sur les bourses d’études,
nous nous sommes plutét tournés directement vers les universités canadiennes en tant que telles. Du fait de la
somme tres considérable d’information portant sur les bourses d’études que I'on retrouve sur les sites Web des
établissements, nous avons limité notre initiative aux 35 plus grands fournisseurs de fonds, qui @ eux seuls gérent
plus de 90 % des fonds disponibles pour des bourses d’études. Dans chacun des cas, il se trouve qu’il s’agissait
d’universités. Pour rendre I'extraction possible, nous avons mis I'accent sur les bourses d’études offertes aux
étudiants canadiens de premier cycle et accessibles a tous les étudiants (dans la mesure ou elles n’étaient pas
spécifiques a une faculté donnée). Un groupe de dix membres de I’équipe a examiné attentivement ces sites durant
une période de deux semaines en décembre 2022 et a croqué manuellement un instantané des 3 044 enregistrements

différents qui renferment les paramétres clés présentant de I'intérét pour les fins du présent projet.
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Ce rapport est uniquement destiné a fournir des informations générales et ne
doit pas étre considéré comme constituant un avis juridique, financier ou autre
avis professionnel. Un conseiller professionnel devrait étre consulté au sujet de
votre situation particuliere. Les informations présentées sont considérées comme
factuelles et a jour, mais nous ne garantissons pas leur exactitude et ne doivent
pas étre considérées comme une analyse compléte des sujets abordés. Toutes les
expressions d’opinion refletent le jugement des auteurs a la date de publication
et sont sujettes a changement. Aucune approbation de tiers ou de leurs conseils,
opinions, informations, produits ou services n’est expressément donnée ou
implicite par la Banque Royale du Canada ou I'une de ses sociétés affiliées.
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