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BIOGRAPHIE 
À titre de chef de groupe, Services aux particuliers et aux entreprises, Dave McKay est 
responsable des activités de RBC au Canada, aux États-Unis et aux Antilles, y compris des 
secteurs Services financiers aux particuliers, Services financiers à l'entreprise et Solutions 
cartes et paiements, ainsi que des activités de vente et de distribution des succursales, de 
l'exploitation et des centres de contact. Membre du Groupe de la direction, il est l’un des 
huit hauts dirigeants chargés d'établir l’orientation stratégique globale de RBC. 
 
M. McKay a précédemment occupé le rôle de chef de groupe, Services bancaires canadiens, 
dans le cadre duquel il était responsable des activités bancaires de détail de RBC pour les 
particuliers et les entreprises au Canada. Ces activités englobent notamment le crédit à la 
consommation et le crédit commercial, le financement sur valeur nette immobilière, les dépôts, 
les placements en succursale et les placements en direct au Canada. M. McKay a occupé ce 
rôle de 2008 à novembre 2012. Avant 2008, il a exercé les fonctions de vice-président 
directeur, Services financiers aux particuliers, et de premier vice-président, Produits de 
financement. 
 
M. McKay a passé 25 ans au service de RBC dans de nombreux secteurs, notamment à la 
haute direction des activités bancaires de détail et des services aux entreprises. Il a occupé 
des postes dans le secteur bancaire de détail en succursale, la gestion de comptes 
commerciaux, la gestion des risques du groupe et les services à la grande entreprise, au 
Canada et au Japon. 
 
Récemment, M. McKay a reçu le prestigieux prix « Meilleur banquier du secteur détail de 
l'année » lors de la remise des prix annuels décernés par Retail Banker International.  
 
M. McKay détient une maîtrise en administration des affaires de l’Ivey School of Business de 
l'Université de Western Ontario et un baccalauréat en mathématiques de l'Université de 
Waterloo. Il est vice-président du conseil des gouverneurs de l'Université de Waterloo et siège 
au conseil d'administration de The Hospital for Sick Children (SickKids), à Toronto.  
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