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Les résidants du Québec sont moins nombreux que ceux des 
autres régions à avoir échangé leurs points contre des billets 
d'avion, et plus nombreux à avoir échangé leurs points contre 
des récompenses financières.

Q. 9 Au cours des trois dernières années, vous avez échangé vos points de récompenses contre...
Base : Tous les répondants (n=2 086)

Région
Prov. de 

l'Atl. Québec

(n=145) (n=569)
36 %

32 %

27 %

18 %

8 %

5 %

19 %

69 %

18 %

28 %

25 %

1 %

1 %

12 %

Alberta

(n=344)
70 %

30 %

18 %

20 %

2 %

2 %

13 %

Total Ontario Man./Sask. C.-B.

(n=2 086) (n=637) (n=108) (n=283)
Billets d'avion 57 % 60 % 66 % 70 %

Autre 3 % 3 % 1 % 2 %

Articles-primes 30 % 31 % 24 % 28 %

Cartes-cadeaux 27 % 34 % 27 % 23 %

Séjours à l'hôtel, location de voiture et 
autres types de primes-voyages (pas de 
billets d'avion)

22 % 26 % 30 % 22 %

Récompenses financières (p. ex., 
REER, CPG) 4 % 3 % 2 % 5 %

Aucune de ces réponses - Je n'ai pas 
échangé de points au cours des trois 
dernières années

15 % 14 % 16 % 11 %
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Les résidants du Québec sont moins nombreux que ceux des autres régions à
accumuler leurs points de récompenses en vue de faire des achats importants 
et plus nombreux à échanger leurs points régulièrement pendant l'année, contre 
des articles moins coûteux. Ils sont également moins nombreux à échanger 
leurs points contre des récompenses financières.

Q. 10 Lequel des énoncés suivants décrit le mieux vos habitudes, lorsqu'il est question d'accumuler et d'échanger les points de récompenses qu'offrent votre carte de crédit ?
Base : Tous les répondants (n=2 086)

Région
Prov. de 

l'Atl. Québec

(n=145) (n=569)

43 %

18 %

25 %

5 %

6 %

3 %

52 %

30 %

12 %

3 %

1 %

1 %

Alberta

(n=344)

61 %

23 %

9 %

6 %

0 %

1 %

Total Ontario Man./Sask. C.-B.

(n=2 086) (n=637) (n=108) (n=283)
J'accumule mes points sur une longue période 
pour me payer de grosses récompenses, comme 
de longues vacances ou un téléviseur

50 % 47 % 50 % 54 %

J'utilise mes points de récompenses pour 
rembourser ma marge de crédit ou mon 
hypothèque

2 % 1 % - 2 %

J'utilise mes points pour me payer de petites 
vacances une fois l'an 24 % 26 % 29 % 27 %

J'échange régulièrement pendant l'année mes 
points contre des cartes-cadeaux, des billets de 
cinéma et de menus articles

18 % 21 % 12 % 10 %

J'utilise mes points pour acheter des cadeaux lors 
d'occasions spéciales, comme des anniversaires 
ou des mariages

5 % 5 % 8 % 6 %

J'utilise mes points pour épargner en cotisant à un 
REER ou à un CELI 2 % 1 % 1 % 2 %
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Les résidants de la Colombie-Britannique sont plus nombreux 
que ceux des autres régions à vouloir visiter un établissement 
vinicole.

Q. 8 Laquelle des activités suivantes aimeriez-vous pratiquer lors de vos prochaines vacances ?
Base : Tous les répondants (n=2 086)

Région
Prov. de 

l'Atl. Québec

(n=145) (n=569)
35 %

34 %

32 %

16 %
11 %

13 %

4 %

24 %

41 %

39 %

28 %

24 %
22 %

15 %

8 %

23 %

Alberta

(n=344)
50 %

43 %

26 %

28 %
16 %

16 %

4 %

15 %

Total Ontario Man./Sask. C.-B.

(n=2 086) (n=637) (n=108) (n=283)
Faire une excursion en bateau 44 % 48 % 40 % 45 %

Prendre des cours de cuisine 15 % 14 % 13 % 21 %

Visiter un établissement vinicole 39 % 39 % 36 % 47 %
Avoir un rendez-vous dans un 
établissement de massage ou un spa 33 % 36 % 32 % 38 %

Faire de la plongée en apnée 26 % 30 % 33 % 34 %
Faire de la voile 16 % 17 % 11 % 22 %

Faire du parachutisme 6 % 7 % 4 % 8 %

Aucune 19 % 17 % 20 % 14 %
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