% SONDAGE RBC SUR LES INTENTIONS D’ACHATS DES FETES 2014

rRBcl  Comptez-vous offrir des cadeaux a d’autres personnes a I’'occasion
des Fétes cette année ?

Qui
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Total CB AB SK/MB ON Qc Atl.
-2014 92% 93% 92% 94% 93% 91% 93%
-B-2013 80% 77% 85% 86% 80% 76 % 89%
——2012 82% 86% 87% 84% 80% 77% 87%
2011 80% 76 % 82% 88% 79% 78% 90%

1. Prévoyez-vous offrir des cadeaux pendant les Fétes ? =
. e N iavd il e ON re730 - O et - At Ipsos Reid :
Base : Tous les participants. 2014 : n=2169 ; CB n=302 ; AB n=209 ; SK/MB n=165 ; ON n=730 ; QC n=552 ; Atl. n=211




SONDAGE RBC SUR LES INTENTIONS D’ACHATS DES FETES 2014
Comment comptez-vous faire la plus grande partie de votre

magasinage des Fétes ?
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80% -

70% - M En personne dans les magasins

60% -
M En ligne/sur Internet

50% -

A I'aide d'un appareil mobile
(p. ex,, tél. intelligent)

W Autres

40% -
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10% -

0% -

Total ce AB SK/MB ON Qc Atl.

Données non représentées =1 %

6. Comment prévoyez-vous faire la majorité de vos achats des Fétes ? .
Base : Participants qui prévoient offrir des cadeaux pendant les Fétes. 2014 : Total n=2006 ; CB n=277 ; AB n=196 ; SK/MB n=155 ; ON n=681; Ipsos Re|d 2
QC n=500; Atl. n=197




SONDAGE RBC SUR LES INTENTIONS D’ACHATS DES FETES 2014
Avez-vous un budget dans le cadre duquel vous épargnez tout au

long de I’année en prévision des Fétes/de I’achat de cadeaux ?
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cadeaux ?
Base : Participants qui prévoient offrir des cadeaux pendant les Fétes. 2014 : Total n=2006 ; CB n=277 ; AB n=196 ; SK/MB n=155 ; ON
n=681 : QC n=500 ; Atl. n=197

7. Avez-vous un budget dans le cadre duquel vous épargnez tout au long de I'année en prévision des Fétes/de I'achat de @

Ipsos Reid s




SONDAGE RBC SUR LES INTENTIONS D’ACHATS DES FETES 2014

% Combien comptez-vous dépenser au total pour acheter des cadeaux
RBC), \ : n :
pour d’autres personnes a I’occasion des Fétes cette année ?

=
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Total CB AB SK/MB ON QcC Atl.
-§=2014 5.90 6.28 7.00 5.68 6.70 3.60 7.01
-B-2013 6.09 5.57 6.73 6.18 6.73 4.54 7.30
—a—2012 6.29 6.78 6.94 6.64 6.43 4.75 7.93
2011 6.40 6.74 7.03 6.86 6.63 4.61 8.77
2. Combien comptez-vous dépenser au total pour acheter des cadeaux pour d’autres personnes a I'occasion des Fétes cette M
année ? .
Base : Participants qui prévoient offrir des cadeaux pendant les Fétes. 2014 : Total n=2006 ; CB n=277 ; AB n=196 ; SK/MB n=155 ; ON n=681; Ipsos Reld 4

QC n=500: Atl.n=197



SONDAGE RBC SUR LES INTENTIONS D’ACHATS DES FETES 2014

Comment prévoyez-vous financer vos dépenses des Fétes ?

60 %
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10%
Espécz;f:i:rte de Carte de crédit Pr:"r;i:::m Ne sait pas encore
—e—2014 51% 36% 1% 11%
-B-2013 54% 31% 2% 12%
—t—2012 56% 24% 8% 12%
2011 55% 37% 5% 3%
2014

Carte de crédit, puis remboursement du solde au prochain relevé || NG :0 %
Carte de crédit, puis maintien d’un solde pendant un certain temps - 8%
Espéces NN 27 % \\‘}
Carte de crédit [N 24 %
Prime de fin d’année l 1%

Ne sait pas, n’y a pas encore réfléchi [ NG 11 %

5. Comment prévoyez-vous financer vos dépenses des Fétes ? .
Base : Participants qui prévoient offrir des cadeaux pendant les Fétes. 2014 : Total n=2006 ; CB n=277 ; AB n=196 ; SK/MB n=155 ; ON n=681 ; |pSOS Reld 5
QC n=500 ; Atl. n=197
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