Interbrand

RENSEIGNEMENTS AUX ACTIONNAIRES

Bureau central

Adresse :

Banque Royale du Canada
200 Bay Street

Toronto (Ontario) Canada
Téléphone : 416 974-5151
Télécopieur : 416 955-7800

Pour toute correspondance :
P.0.Box 1

Royal Bank Plaza

Toronto (Ontario)

Canada M5)2J5

Site Web :
rbc.com

Agent des transferts et agent
comptable des registres

Agent principal
Société de fiducie Computershare
du Canada

Adresse :

1500, rue University

Bureau 700

Montréal (Québec)

Canada H3A 3S8

Téléphone : (514) 982-7888
ou 1866 586-7635
Télécopieur : (514) 982-7635

Pour toute correspondance :
C.P. 1570, Succursale B
Montréal (Québec)

Canada H3B 3L2

Site Web :
computershare.com

Co-agent des transferts
(Etats-Unis)

The Bank of New York
101 Barclay Street

New York, New York
Etats-Unis 10286

Co-agent des transferts
(Royaume-Uni)
Computershare Services PLC
Securities Services — Registrars
P.0. Box No. 82, The Pavilions,
Bridgwater Road, Bristol

BS99 7NH Angleterre

Inscriptions en Bourse
(Symbole de I’action : RY)

Bourses ol sont inscrites les
actions ordinaires de la Banque
Canada : Bourse de Toronto (TSX)
Etats-Unis : Bourse de New York
(NYSE)

Suisse : Bourse suisse (SWX)

Toutes les actions privilégiées sont
inscrites a la Bourse de Toronto.

Prix du jour d’évaluation

Aux fins du calcul des gains en
capital, le prix de base par action
ordinaire de la Banque, au jour
d’évaluation (22 décembre 1971)
s’établit a 7,38 $ ’action. Ce prix a
été redressé pour refléter la divi-
sion d’actions a raison de deux
actions pour une de mars 1981 et
celle de février 1990. Le dividende
en actions de une action pour une,
versé en octobre 2000, n’a eu
aucune incidence sur le prix du jour
d’évaluation des actions ordinaires
de la Banque.

Communications avec

les actionnaires

Pour des renseignements relatifs
aux transferts d’actions, aux
changements d’adresse, aux divi-
dendes, a la perte de certificats
d’actions, aux formulaires d’impdts
et aux transferts de succession,
les actionnaires sont priés de
communiquer avec :

Société de fiducie Computershare
du Canada

1500, rue University

Bureau 700

Montréal (Québec)

Canada H3A 3S8

Téléphone : (514) 982-7888

ou 1866 586-7635

Toute autre demande peut étre
adressée a :

Relations avec les investisseurs,
Banque Royale du Canada

123 Front Street West

6th Floor

Toronto (Ontario)

Canada M5) 2M2

Téléphone : 416 955-7806

Les actionnaires peuvent aussi
consulter le site Web suivant :
rbc.com/investisseurs

Dates de publication des rapports
trimestriels pour 2005

Premier trimestre 25 février
Deuxiéme trimestre 27 mai
Troisiéme trimestre 26 aodit
Quatriéme trimestre 9 décembre

Service de dépat direct

Au moyen d’un transfert électro-
nique de fonds, les actionnaires du
Canada et des Etats-Unis peuvent
faire déposer directement leurs
dividendes; il leur suffit d’en faire la
demande par écrit a la Société de
fiducie Computershare du Canada,
a son adresse postale.

Régime de réinvestissement

de dividendes

Le régime de réinvestissement de
dividendes de la Banque constitue,
pour les détenteurs d’actions ordi-
naires inscrits de la Banque
résidant au Canada ou aux Etats-
Unis, un moyen de réinvestir
automatiquement leurs dividendes
en espéces a des fins d’achat
d’actions ordinaires additionnelles
de la Banque.

Pour plus de renseignements au
sujet de la participation au régime
de réinvestissement de dividendes,
veuillez communiquer avec notre
agent chargé de la gestion du
régime :

Computershare Investor
Services, Inc.

Attn : Dividend Reinvestment Dept.
100 University Ave., 9th Floor
Toronto (Ontario) M5) 2Y1
Téléphone : 1 866 586-7635
(Canada et Etats-Unis)

(514) 982-7888

Télécopieur : 416 263-9394
ou 1888 453-0330

Courriel :
service@computershare.com

Investisseurs institutionnels,
courtiers et analystes en valeurs
mobiliéres

Pour obtenir des renseignements
financiers, veuillez communiquer
avec:

Premiére vice-présidente
Relations avec les investisseurs
Banque Royale du Canada

123 Front Street West

6th Floor

Toronto (Ontario)

Canada M5) 2M2

Téléphone : 416 955-7803
Télécopieur : 416 955-7800

Rachats d’actions ordinaires

La Banque a lancé une offre
publique de rachat dans le cours
normal des activités, par 'intermé-
diaire de la Bourse de Toronto.
Durant la période de un an se ter-
minant le 23 juin 2005, la Banque
pourra racheter jusqu’a 25 millions
de ses actions sur le marché libre,
aux cours du marché. La Banque
déterminera le montant de

ces achats et le moment ot ils
auront lieu.

Un exemplaire de I'avis d’intention
de déposer une offre publique de
rachat dans le cours normal des
activités peut étre obtenu sans frais
en communiquant avec le secré-
taire de la Banque, a ’'adresse
postale torontoise de la Banque.

Assemblée annuelle de 2005

des actionnaires ordinaires
L’assemblée annuelle des action-
naires ordinaires se tiendra le
vendredi 25 février 20052310 h
(heure de I’Atlantique) au World
Trade and Convention Centre, salle
Port-Royal, 1800 Argyle Street a
Halifax (Nouvelle-Ecosse), Canada.

Dates de paiement des dividendes pour 2005
Sous réserve de I'approbation du Conseil d’administration.

Dates de clture des registres

Dates de paiement

Actions ordinaires et actions
privilégiées de séries N, O, Pet S

26 janvier 24 février
25 avril 24 mai

26 juillet 24 aolit
25 octobre 23 novembre

Cotes de crédit

(au 20 décembre 2004)

Dette a court terme

Dette a long terme
de premier rang

Moody’s Investors Service
Standard & Poor’s

Fitch Ratings

Dominion Bond Rating Service

P-1 Aa2

A-1+ AA-

F1+ AA
R-1 (middle) AA (low)

Royal Bank’s Annual Report is e“é"x
N

also published in English.

Dépdt légal, 4° trimestre 2004
Bibliothéque nationale du Québec

Ce rapport annuel est imprimé sur du papier
sans acide et le document est entiérement
recyclable.

L’information disponible sur les sites Web mentionnés dans le présent rapport annuel ou 'information pouvant étre obtenue par l'intermédiaire de ces sites ne fait pas partie du rapport annuel. Dans ce
rapport annuel, les références a des sites Web ne constituent pas des hyperliens et ne sont faites qu’a titre d’information pour le lecteur, et a aucune autre fin.

Les marques de commerce utilisées dans ce rapport comprennent ’embléme du LION et du GLOBE TERRESTRE, BANQUE ROYALE DU CANADA, RBC, RBC GROUPE FINANCIER, RBC BANQUE ROYALE,
RBC ASSURANCES, RBC MARCHES DES CAPITAUX, RBC SERVICES INTERNATIONAUX, RBC BUILDER FINANCE, RBC CENTURA, RBC DAIN RAUSCHER, RBC LIBERTY INSURANCE, RBC MORTGAGE,
MARGE PROPRIO RBC, HYPOTHEQUE SANS MISE DE FONDS RBC, HYPOTHEQUE SECOND CHEZ-SOI RBC, RBC BANQUE EN DIRECT, RBC RECOMPENSES, RBC LevelTERM, RBC DirectTERM,
RBC EXPRESS, RBC COMMERCE MONDIAL EN LIGNE, RBC PRET-A-BATIR, SYSTEME DE PRET DE TITRES AUTOMATISE, CARTE VOYAGES, JE CHOISIS, FONDAVIE et VOYAGEUR ASSET MANAGEMENT,
qui sont des marques de commerce de la Banque Royale du Canada utilisées par la Banque Royale du Canada et/ou ses filiales sous licence. CLARITY 2+2 est une marque de commerce de Business Men’s
Assurance Company of America. Toute autre marque de commerce mentionnée dans ce rapport, qui n’est pas la propriété de la Banque Royale du Canada, est la propriété de son détenteur respectif.





