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Responsabilité de la direction dans la préparation des états

Les présents états financiers consolidés de la Banque Royale du Canada
(RBC) ont été préparés par la direction, qui est responsable de U'intégrité
et de la fidélité de 'information présentée, y compris les nombreux
montants qui doivent nécessairement étre fondés sur le jugement et des
estimations. Ces états financiers consolidés ont été préparés
conformément aux exigences de la Loi sur les banques (Canada) et selon
les principes comptables généralement reconnus (PCGR) du Canada.
L’information financiére contenue dans notre rapport de gestion est en
accord avec ces états financiers consolidés.

Les systémes de contrdles internes de RBC sont concus en vue de
fournir ’assurance raisonnable que toutes les opérations sont diment
autorisées, que 'actif est bien protégé et que des registres adéquats sont
tenus. Les contrdles en place comprennent les normes de qualité a ’égard
de I’'embauche et de la formation du personnel, les politiques et les
manuels de procédures, le Code de déontologie et la responsabilisation
des employés quant a leur rendement selon des sphéres de
responsabilité appropriées et bien définies.

Les systémes de contrdles internes sont de plus renforcés par une
fonction de conformité a la réglementation, qui est congue afin d’assurer
que nous et nos employés nous conformons a la législation sur les valeurs
mobiliéres et aux régles portant sur les conflits d’intéréts, et par une
équipe d’auditeurs internes qui effectue une revue périodique de toutes
les facettes de nos activités.

Le Conseil d’administration voit a ce que la direction assume ses
responsabilités en matiére d’information financiére par ’entremise de son
Comité d’audit composé uniquement d’administrateurs indépendants. Ce
comité revoit nos états financiers consolidés et recommande au Conseil
de les approuver. Le Comité d’audit assume d’autres responsabilités
importantes, étant notamment chargé de revoir nos procédés de contrdles

Rapport des comptables agréés inscrits indépendants

internes actuels ainsi que les révisions prévues de ces procédés et de
conseiller les administrateurs en matiére d’audit et de présentation de
'information financiére. Notre responsable en chef de la conformité a la
réglementation et notre auditeur interne en chef peuvent consulter
librement et en tout temps le Comité d’audit.

Le Bureau du surintendant des institutions financiéres Canada (BSIF)
effectue les examens et enquétes concernant les opérations et activités
de RBC qu’il juge nécessaires pour déterminer, d’une part, si RBC respecte
les dispositions de la Loi sur les banques et, d’autre part, si RBC est en
bonne santé financiére. Dans ’exécution de son mandat, le BSIF s’efforce
de protéger les droits et intéréts des déposants et des créanciers de RBC.

Deloitte & Touche s.r.l., comptables agréés inscrits indépendants
nommeés par les actionnaires de RBC sur recommandation du Comité
d’audit et du Conseil d’administration, ont effectué un audit indépendant
des états financiers consolidés et ont présenté le rapport qui suit. Les
auditeurs peuvent en tout temps s’entretenir avec le Comité d’audit de
tous les aspects de leur mission d’audit et de tous les points soulevés
dans le cadre de leur travail.

Gordon M. Nixon
Président et chef de la direction

Janice R. Fukakusa
Chef de 'administration et chef des finances

Toronto, le 1¢ décembre 2011

A lintention des actionnaires de la Banque Royale du Canada

Nous avons effectué 'audit des états financiers consolidés ci-joints de la
Banque Royale du Canada et de ses filiales (Banque), qui comprennent
les bilans consolidés aux 31 octobre 2011 et 2010 et les états consolidés
des résultats, du résultat étendu, de la variation des capitaux propres et
des flux de trésorerie de chacun des trois exercices compris dans la
période terminée le 31 octobre 2011, ainsi qu’un résumé des principales
méthodes comptables et d’autres informations explicatives, inclus dans
les notes complémentaires.

Responsabilité de la direction pour les états financiers consolidés

La direction est responsable de la préparation et de la présentation fidéle
de ces états financiers consolidés conformément aux principes
comptables généralement reconnus du Canada, ainsi que du contrdle
interne qu’elle considére comme nécessaire pour permettre la préparation
d’états financiers consolidés exempts d’anomalies significatives, que
celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs.

Responsabilité de 'auditeur

Notre responsabilité consiste a exprimer une opinion sur les états
financiers consolidés sur la base de nos audits. Nous avons effectué nos
audits selon les normes d’audit généralement reconnues du Canada et les
normes du Public Company Accounting Oversight Board des Etats-Unis.
Ces normes requiérent que nous nous conformions aux régles de
déontologie et que nous planifiions et réalisions l'audit de fagon a obtenir
l’assurance raisonnable que les états financiers consolidés ne comportent
pas d’anomalies significatives.

Un audit implique la mise en ceuvre de procédures en vue de
recueillir des éléments probants concernant les montants et les informa-
tions fournis dans les états financiers consolidés. Le choix des procédures
reléve du jugement de 'auditeur, et notamment de son évaluation des
risques que les états financiers consolidés comportent des anomalies
significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs. Dans
’évaluation de ces risques, l'auditeur prend en considération le contrdle
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interne de ’entité portant sur la préparation et la présentation fidéle des
états financiers consolidés afin de concevoir des procédures d’audit
appropriées aux circonstances. Un audit comporte également
"appréciation du caractére approprié des méthodes comptables retenues
et du caractére raisonnable des estimations comptables faites par la
direction, de méme que 'appréciation de la présentation d’ensemble des
états financiers consolidés.

Nous estimons que les éléments probants que nous avons obtenus
au cours de nos audits sont suffisants et appropriés pour fonder notre
opinion d’audit.

Opinion

A notre avis, les états financiers consolidés donnent, dans tous leurs
aspects significatifs, une image fidéle de la situation financiére de la
Banque Royale du Canada et de ses filiales aux 31 octobre 2011, ainsi
que de ses résultats d’exploitation et de ses flux de trésorerie pour
chacun des trois exercices compris dans la période terminée le 31 octobre
2011, conformément aux principes comptables généralement reconnus
du Canada.

Autres points

Nous avons également audité, conformément aux normes du Public
Company Accounting Oversight Board des Etats-Unis, le contrdle interne a
I’égard de l'information financiére de la Banque au 31 octobre 2011 selon
les critéres établis en vertu de U’Internal Control - Integrated Framework
publié par le Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission, et notre rapport daté du 1¢" décembre 2011 exprime une
opinion sans réserve sur le contrdle interne a ’égard de l'information
financiére de la Banque.

Deloitte & Touche s.r.l.
Comptables agréés inscrits indépendants
Experts-comptables autorisés

Toronto, Canada
Le 1erdécembre 2011



Rapport de la direction sur le contrdle interne a ’égard de 'information financiére

Ilincombe a la direction de la Banque Royale du Canada (RBC) d’établir et
de maintenir un contréle interne adéquat a I’égard de ’information
financiére. Le contrdle interne a ’égard de l’information financiére est un
processus élaboré par le président et chef de la direction et par le chef de
’administration et chef des finances, ou sous leur supervision, et il est
mis en ceuvre par le Conseil d’administration, la direction et d’autres
membres du personnel de fagon a fournir une assurance raisonnable que
’'information financiére est fiable et que les états financiers ont été
préparés, aux fins de la publication de U'information financiére,
conformément aux principes comptables généralement reconnus. Il
comprend des politiques et des procédures qui :

e touchent latenue de dossiers raisonnablement détaillés qui
donnent une image fidéle et exacte des opérations et des cessions
visant nos actifs;

e  fournissent une assurance raisonnable que les opérations sont
enregistrées comme il se doit pour permettre la préparation des
états financiers conformément aux principes comptables
généralement reconnus et que les encaissements et les décaisse-
ments de RBC ne sont faits qu’avec 'autorisation de la direction et
du Conseil d’administration de RBC;

e  fournissent une assurance raisonnable que toute acquisition,
utilisation ou cession non autorisée des actifs de RBC qui pourrait
avoir une incidence importante sur nos états financiers est soit
évitée, soit détectée a temps.

Etant donné ses limites intrinséques, le contrdle interne a ’égard de
’'information financiére peut ne pas prévenir ni détecter des inexactitudes
en temps opportun. En outre, les projections quant a I’évaluation de
I’efficacité du contréle interne a ’égard de l’'information financiére pour
des périodes futures sont assujetties au risque que les contrdles
deviennent inadéquats en raison de changements dans les circonstances

ou que le degré de conformité aux conventions ou aux procédures se
détériore.

Sous la supervision du président et chef de la direction et du chef de
’administration et chef des finances, et avec leur participation, la
direction a évalué U’efficacité du contrdle interne a I’égard de 'information
financiére de RBC au 31 octobre 2011, en se fondant sur les critéres
énoncés en vertu de 'Internal Control - Integrated Framework publié par le
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission. En
se fondant sur cette évaluation, la direction a conclu que le contrdle
interne a ’égard de U'information financiére au 31 octobre 2011 est
efficace selon les critéres énoncés en vertu de '/nternal Control -
Integrated Framework. La direction a également conclu, en se fondant sur
les résultats de notre évaluation, que le contrdle interne a I’égard de
I’information financiére au 31 octobre 2011 ne comportait aucune
faiblesse importante.

Le contr6le interne a I’égard de I’'information financiére de RBC au
31 octobre 2011 a fait I’objet d’un audit par Deloitte & Touche s.r.l., les
comptables agréés inscrits indépendants, qui ont également procédé a
’audit de nos états financiers consolidés pour ’exercice terminé le
31 octobre 2011, comme en fait mention le rapport des comptables
agréés inscrits indépendants et dans lequel ils ont émis une opinion sans
réserve sur l’efficacité de notre contrdle interne a ’égard de I’information
financiére.

Gordon M. Nixon
Président et chef de la direction

Janice R. Fukakusa
Chef de ’administration et chef des finances

Toronto, le 1¢r décembre 2011

Rapport des comptables agréés inscrits indépendants

Aux actionnaires de la Banque Royale du Canada

Nous avons audité le contrdle interne a I’égard de 'information financiére
de la Banque Royale du Canada et de ses filiales (Banque) au 31 octobre
2011 selon les critéres établis en vertu de UInternal Control - Integrated
Framework publié par le Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission. La direction de la Banque est responsable du
maintien d’un contrdle interne efficace a I’égard de l'information
financiére et de I’évaluation de ’efficacité du contrdle interne a I’égard de
’information financiére, laquelle évaluation est comprise dans le rapport
de la direction sur le contrdle interne a ’égard de l’information financiére
ci-joint. Notre responsabilité consiste a exprimer une opinion sur le
contrdle interne a ’égard de l'information financiére de la Banque en nous
fondant sur notre audit.

Notre audit a été effectué conformément aux normes du Public
Company Accounting Oversight Board des Etats-Unis. Ces normes exigent
que laudit soit planifiée et exécutée de maniére a fournir 'assurance
raisonnable qu’un contrdle interne efficace a ’égard de l'information
financiére a été maintenu a tous les égards importants. Notre audit
comprend 'acquisition d’'une compréhension du contrdle interne a I’égard
de 'information financiére, I’évaluation du risque qu’il y ait une faiblesse
importante, le contrdle par sondages et I’évaluation de la conception et
du fonctionnement efficace du contréle interne selon le risque évalué,
ainsi que la mise en ceuvre de tout autre procédé que nous jugeons
nécessaire dans les circonstances. Nous sommes d’avis que notre audit
fournit un fondement raisonnable a notre opinion.

Les procédures de contréle interne a I’égard de I'information
financiére d’une société sont élaborées par les chefs de la direction et des
finances ou par les personnes occupant des postes équivalents, ou
encore sous la supervision de ces derniers, et sont mises en ceuvre par le
Conseil d’administration, la direction et d’autres membres du personnel
de la société de fagon a fournir une assurance raisonnable quant a la
fiabilité de I'information financiére et a la préparation des états financiers
aux fins de leur publication selon les principes comptables généralement
reconnus. Le contrdle interne a I’égard de 'information financiére d’une
société comprend des politiques et des procédures qui 1) ont trait a la
tenue de dossiers raisonnablement détaillés qui donnent une image
fidéle et exacte des opérations et des cessions visant les actifs de la

société; 2) fournissent une assurance raisonnable que les opérations sont
enregistrées comme il se doit pour permettre la préparation des états
financiers conformément aux principes comptables généralement
reconnus et que les encaissements et les décaissements de la société ne
sont faits qu’avec 'autorisation de la direction et des administrateurs;

3) fournissent une assurance raisonnable que toute acquisition,
utilisation ou cession non autorisée des actifs de la société qui pourrait
avoir une incidence importante sur les états financiers est soit évitée, soit
détectée a temps.

En raison des limites inhérentes au contrdle interne a ’égard de
I’information financiére, notamment la possibilité de collusion ou de
contournement inapproprié des contréles par la direction, il est possible
que des inexactitudes importantes imputables a une erreur ou a une
fraude ne soient pas prévenues ni détectées en temps opportun. De plus,
les projections quant a ’évaluation de Iefficacité du contrdle interne a
I’égard de l'information financiére pour des périodes futures sont
assujetties au risque que les contréles deviennent inadéquats en raison
de changements dans les circonstances ou que le degré de conformité
aux conventions et aux procédures se détériore.

A notre avis, la Banque a maintenu, a tous les égards importants, un
contr6le interne efficace a I’égard de l'information financiére au
31 octobre 2011, selon les critéres établis en vertu de UInternal Control -
Integrated Framework publié par le Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission.

Nous avons également audité, conformément aux normes d’audit
généralement reconnues du Canada et aux normes du Public Company
Accounting Oversight Board des Etats-Unis, les états financiers consolidés
de la Banque au 31 octobre 2011 et pour ’exercice terminé a cette date,
et notre rapport daté du 1¢" décembre 2011 exprime une opinion sans
réserve a ’égard de ces états financiers consolidés.

Deloitte & Touche s.r.l.
Comptables agréés inscrits indépendants
Experts-comptables autorisés

Toronto, Canada
Le 1erdécembre 2011
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Bilans consolidés

Au 31 octobre (en millions de dollars canadiens) 2011 2010 (1)
Actif
Encaisse et montants a recevoir de banques 13247 S 8440 %
Dépdts productifs d’intéréts a des banques 12 181 13 254
Valeurs mobiliéres (note 3)
Titres détenus a des fins de transaction 145 274 144 925
Titres disponibles a la vente 34 284 38 594
179 558 183 519
Biens achetés en vertu de conventions de revente et titres empruntés 84 947 72 698
Préts (notes 4 et 5)
Préts de détail 228 484 214 937
Préts de gros 69 758 60 107
298 242 275 044
Provision pour pertes sur préts (1 958) (2038)
296 284 273 006
Autres
Engagements de clients en contrepartie d’acceptations 7 689 7371
Dérivés (note 7) 100 013 106 155
Locaux et matériel, montant net (note 8) 2 490 2139
Ecart d’acquisition (note 10) 7703 6 660
Autres actifs incorporels (note 10) 2115 1710
Actifs liés aux activités abandonnées (note 11) 27 143 34 364
Autres actifs (note 12) 18 332 16 890
165 485 175 289

751702$ 726 206 $

Passif et capitaux propres
Dépots (note 13)

Particuliers 166 030S 151347 $
Entreprises et gouvernements 258 494 239 233
Banques 19 657 23 981
444 181 414 561
Autres
Acceptations 7 689 7371
Engagements afférents a des titres vendus a découvert 44 284 46 597
Engagements afférents a des biens vendus en vertu de conventions de rachat et aux titres prétés 46 188 41 207
Dérivés (note 7) 101 437 108 908
Sinistres et obligations liées aux indemnités d’assurance (note 14) 6 875 6273
Passifs liés aux activités abandonnées (note 11) 20 071 24 454
Autres passifs (note 15) 29 580 28 220
256 124 263 030
Débentures subordonnées (note 16) 7749 6 681
Titres de fiducie de capital (note 17) - 727
Part des actionnaires sans contrdle dans les filiales (note 19) 1941 2256
Capitaux propres (note 18)
Actions privilégiées 4813 4813
Actions ordinaires (émises — 1438 376 317 et 1 424 921 817) 14 017 13378
Surplus d’apport 212 236
Actions autodétenues — privilégiées (détenues — 6 341 et 86 400) - @)
— ordinaires (détenues — (146 075) et 1 719 092) 8 (81)
Bénéfices non répartis 24 282 22706
Cumul des autres éléments du résultat étendu (1 625) (2099)
41 707 38 951

751702 $ 726 206 $

(1)  Les données correspondantes des périodes précédentes ont été retraitées afin de refléter la présentation des activités abandonnées. Se reporter aux notes 1 et 11.

Gordon M. Nixon Victor L. Young
Président et chef de la direction Administrateur

84 Banque Royale du Canada — Rapport annuel 2011 Etats financiers consolidés



Etats consolidés des résultats

Exercice terminé le 31 octobre (en millions de dollars canadiens) 2011 2010 (1) 2009 (1)
Revenu d’intérét
Préts 12975 $ 12494 $ 12 440 $
Valeurs mobiliéres 5118 4719 5739
Biens achetés en vertu de conventions de revente et titres empruntés 736 474 931
Dépots a des banques 91 59 162
18 920 17 746 19 272
Frais d’intérét
Dépots 5242 4917 6 426
Autres passifs 2725 2184 1790
Débentures subordonnées 353 307 351
8320 7 408 8567
Revenu net d’intérét 10 600 10 338 10 705
Revenus autres que d’intérét
Primes d’assurance, revenu de placement et honoraires 4 479 4 485 4067
Revenus tirés des activités de négociation 800 1333 2380
Commissions de gestion de placements et de services de garde 1998 1774 1615
Revenus tirés des fonds communs de placement 1977 1571 1400
Commissions de courtage en valeurs mobiliéres 1329 1271 1357
Frais bancaires 1324 1321 1299
Commissions de prise ferme et autres honoraires tirés de services-conseils 1489 1193 1049
Revenus de change, autres que ceux tirés des activités de négociation 683 608 635
Revenus sur cartes 646 521 728
Commissions de crédit 707 621 522
Revenus tirés de la titrisation (note 5) 797 764 1169
Gain net (perte nette) sur les titres disponibles a la vente (note 3) 128 38 (611)
Autres 473 244 126
Revenus autres que d’intérét 16 830 15 744 15736
Total des revenus 27 430 26 082 26 441
Dotation a la provision pour pertes sur créances (note 4) 975 1240 2167
Indemnités, sinistres et colits d’acquisition liés aux polices d’assurance 3360 3546 3042

Frais autres que d’intérét

Ressources humaines (notes 20 et 21) 8 958 8 430 8 480
Matériel 1011 944 958
Frais d’occupation 1027 960 934
Communications 745 750 686
Honoraires 683 572 484
Impartition de services de traitement 268 278 283
Amortissement des autres actifs incorporels (note 10) 480 440 393
Autres 1281 1095 1218
14 453 13 469 13 436
Bénéfice avant impots 8642 7 827 7796
Impdts sur les bénéfices (note 23) 1888 1996 2015
Bénéfice net avant part des actionnaires sans controle 6 754 5831 5781
Part des actionnaires sans contrdle dans le bénéfice net des filiales 104 99 100
Bénéfice net lié aux activités poursuivies 6 650 5732 5681
Perte nette liée aux activités abandonnées (note 11) (1 798) (509) (1.823)
Bénéfice net 4852S 5223 % 3858 %
Dividendes sur actions privilégiées (note 18) (258) (258) (233)
Bénéfice net attribuable aux actionnaires ordinaires 4594 $ 4965 % 3625%
Nombre moyen d’actions ordinaires (en milliers) (note 24) 1430722 1420719 1398 675
Bénéfice de base par action (en dollars) 3,21$ 3,49 % 2,59 %
Bénéfice de base par action lié aux activités poursuivies (en dollars) 4,47 S 3,85 % 3,90 %
Perte de base par action liée aux activités abandonnées (en dollars) (1,26)S 0,36)% 1,31%
Nombre moyen d’actions ordinaires dilué (en milliers) (note 24) 1437 904 1433754 1412126
Bénéfice dilué par action (en dollars) 3,19 $ 3,46 $ 2,57 %
Bénéfice dilué par action lié aux activités poursuivies (en dollars) 4,45 S 3,82% 3,86 $
(Perte) diluée par action liée aux activités abandonnées (en dollars) (1,26)$ 0,36)$ 1,29)%
Dividendes par action (en dollars) 2,08 S 2,00 $ 2,00 $

(1)  Les données correspondantes des périodes précédentes ont été retraitées afin de refléter la présentation des activités abandonnées. Se reporter aux notes 1 et 11.
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Etats consolidés du résultat étendu

Exercice terminé le 31 octobre (en millions de dollars canadiens) 2011 2010 2009

Résultat étendu

Bénéfice net 48528 5223 % 3858%
Autres éléments du résultat étendu, déduction faite des impots (note 23)
(Pertes nettes) gains nets non réalisés sur les titres disponibles a la vente (128) 441 662
Reclassement aux résultats de (gains) pertes sur les titres disponibles a la vente 7) (261) 330
Variation nette des (pertes) gains non réalisés sur les titres disponibles a la vente (135) 180 992
Pertes de change non réalisées (695) (1785) (2973)
Reclassement aux résultats de (gains) pertes de change (8) (5) 2
Gains nets de change liés aux opérations de couverture 725 1479 2399
Ecarts de conversion 22 (B11) (572)
Gains nets (pertes nettes) sur les dérivés désignés comme couverture des flux de trésorerie 309 (334) 156
Reclassement aux résultats de pertes (gains) liés aux dérivés désignés comme couverture des flux de trésorerie 278 82 (38)
Variation nette des couvertures des flux de trésorerie 587 (252) 118
Autres éléments du résultat étendu 474 (383) 538
Total du résultat étendu 5326$ 4840 % 4396%
Etats consolidés de la variation des capitaux propres
Exercice terminé le 31 octobre (en millions de dollars canadiens) 2011 2010 2009
Actions privilégiées (note 18)
Solde au début 4813$ 4813 % 2663 $
Emises - - 2150
Solde a la fin 4813 4813 4813
Actions ordinaires (note 18)
Solde au début 13378 13 075 10 384
Emises 639 303 2691
Solde a la fin 14 017 13 378 13 075
Surplus d’apport
Solde au début 236 246 242
Renonciation aux droits a la plus-value des actions - - @)
Attributions de rémunération a base d’actions 32) ©9 11
Autres 8 (1) 22
Solde a la fin 212 236 246
Actions autodétenues - privilégiées (note 18)
Solde au début ) (@) )
Ventes 97 129 2757
Achats (95) (129) (2 754)
Solde a la fin - 2 2
Actions autodétenues - ordinaires (note 18)
Solde au début (81) (95) (104)
Ventes 6 074 6814 12 212
Achats (5 985) (6 800) (12 203)
Solde a la fin 8 (81) (95)
Bénéfices non répartis
Solde au début 22 706 20 585 19 816
Ajustement transitoire — instruments financiers (1) - - 66
Bénéfice net 4 852 5223 3858
Dividendes sur actions privilégiées (note 18) (258) (258) (233)
Dividendes sur actions ordinaires (note 18) (2979 (2 843) (2819)
Frais d’émission et autres 39 1) (103)
Solde a la fin 24 282 22706 20 585
Cumul des autres éléments du résultat étendu
Ajustement transitoire — instruments financiers (1) 59 59 59
Gains et pertes non réalisés sur les titres disponibles a la vente (€3)) 104 (76)
Gains et pertes de change non réalisés, déduction faite des activités de couverture (1 663) (1 685) (1374)
Gains et pertes sur les dérivés désignés comme couverture des flux de trésorerie 10 (577) (325)
Solde a la fin (1 625) (2099) (1716)
Bénéfices non répartis et cumul des autres éléments du résultat étendu 22 657 20 607 18 869
Capitaux propres a la fin 41707 S 38951 % 36 906 $

1) L’ajustement transitoire est lié aux modifications du chapitre 3855 du Manuel de I’ICCA qui sont entrées en vigueur le 1¢" novembre 2008.
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Etats consolidés des flux de trésorerie

Exercice terminé le 31 octobre (en millions de dollars canadiens) 2011 2010 (1) 2009 (1)

Flux de trésorerie liés aux activités d’exploitation
Bénéfice net lié aux activités poursuivies 6650 S 5732% 5681 %
Ajustements visant a déterminer les flux de trésorerie nets provenant des (affectés aux) activités
d’exploitation

Dotation a la provision pour pertes sur créances 975 1240 2167
Amortissement 385 381 353
Impbts futurs (160) 119 455
Amortissement des autres actifs incorporels 480 440 393
(Gain) perte a la vente de locaux et de matériel 1) 2 12
Gain sur la titrisation (234) (154) (932)
Gain sur les titres disponibles a la vente (239) (235) 13)
Réduction de valeur de titres disponibles a la vente 101 189 618
Variations de lactif et du passif d’exploitation
Sinistres et obligations liées aux indemnités d’assurance 602 1050 899
Variation nette des intéréts courus a recevoir et a payer 177) (39) (178)
Impdts exigibles 398 (1 748) 3369
Actifs dérivés 6142 (14 060) 44001
Passifs dérivés (7 469) 24522 (44 317)
Titres détenus a des fins de transaction 3358 (2 589) (10 283)
Variation nette des montants a payer aux courtiers ou a recevoir de courtiers 99 (2592) 2396
Autres 1204 (490) 4709
Flux de trésorerie nets provenant des activités d’exploitation liées aux activités poursuivies 12114 11768 9306
Flux de trésorerie nets affectés aux activités d’exploitation liées aux activités abandonnées (1776) (474) (1903)
Flux de trésorerie nets provenant des activités d’exploitation 10338 11 294 7 403
Flux de trésorerie liés aux activités d’investissement
Variation des dépots productifs d’intéréts a des banques 1073 (4 336) 11113
Variation des préts, déduction faite de la titrisation (44 504) (32778) (22327)
Produit de la titrisation 11 670 7710 21218
Produit de la vente de titres disponibles a la vente 9926 8 990 12979
Produit de l’arrivée a échéance de titres disponibles a la vente 33 543 31478 15 415
Acquisitions de titres disponibles a la vente (33 229) (34 590) (30229
Acquisitions nettes de locaux, de matériel et de logiciels (1338) (960) (689)
Variation des biens achetés en vertu de conventions de revente et des titres empruntés (12 249) (31 118) 3226
Flux de trésorerie nets provenant des cessions et (affectés aux) acquisitions (1 306) (82) @7
Flux de trésorerie nets (affectés aux) provenant des activités d’investissement liées aux activités poursuivies (36 414) (55 686) 10 679
Flux de trésorerie nets provenant des activités d’investissement liées aux activités abandonnées 3478 4112 5239
Flux de trésorerie nets (affectés aux) provenant des activités d’investissement (32936) (51 574) 15918
Flux de trésorerie liés aux activités de financement
Variation des dépots 29 620 36 104 (37 858)
Rachat de titres de fiducie de capital (RBC TruCS) (750) (650) -
Emission de débentures subordonnées 1500 1500 -
Remboursement de débentures subordonnées (404) (1305) (1 500)
Emission d’actions privilégiées = - 2150
Emission d’actions ordinaires 146 125 2 439
Actions autodétenues — ventes 6171 6943 14 969
Actions autodétenues — achats (6 080) (6 929) (14 957)
Dividendes versés (3 049) (2934) 2 744)
Frais d’émission - - @7
Dividendes/distributions versés par des filiales aux actionnaires sans contrdle (93) 93) (4)
Variation des engagements afférents a des biens vendus en vertu de conventions de rachat et aux titres
prétés 4981 7 020 3217
Variation des engagements afférents a des titres vendus a découvert (2313) 5238 13 852
Variation des emprunts a court terme des filiales (679) 77) (1558)
Flux de trésorerie nets provenant des (affectés aux) activités de financement liées aux activités poursuivies 29 050 44 942 (22 071)
Flux de trésorerie nets provenant des (affectés aux) activités de financement liées aux activités abandonnées 124 (3517) 3712
Flux de trésorerie nets provenant des (affectés aux) activités de financement 29 174 41 425 (25 783)
Incidence de la variation des taux de change sur ’encaisse et les montants a recevoir de banques 57 (168) (271)
Variation nette de ’encaisse et des montants a recevoir de banques liés aux activités poursuivies 4 807 856 (2357)
Encaisse et montants a recevoir de banques liés aux activités poursuivies au début 8 440 7 584 9941
Encaisse et montants a recevoir de banques liés aux activités poursuivies a la fin 13247 $ 8440 % 7584 %
Encaisse et montants a recevoir de banques liés aux activités abandonnées a la fin 2716S 890 $ 769 %
Encaisse et montants a recevoir de banques a la fin 15963 S 9330 % 8353 %
Présentation de renseignements supplémentaires relatifs aux flux de trésorerie
Intéréts versés durant ’exercice 8818 S 7790% 9910%
Impébts sur les bénéfices (recouvrés) payés durant lexercice 15128 4654 % (102)$

(1)  Les données correspondantes des périodes précédentes ont été retraitées afin de refléter la présentation des activités abandonnées. Se reporter aux notes 1 et 11.
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Note 1 Principales conventions et estimations comptables

Les présents états financiers consolidés ont été dressés conformément au
paragraphe 308 de la Loi sur les banques (Canada) (la Loi), qui prévoit
gu’a moins d’indication contraire du Bureau du surintendant des
institutions financiéres Canada (BSIF), les états financiers consolidés
doivent étre dressés conformément aux principes comptables
généralement reconnus (PCGR) du Canada. Les principales conventions
comptables utilisées dans la préparation des présents états financiers, y
compris les exigences comptables du BSIF, sont résumées ci-aprés. Ces
conventions comptables sont conformes, a tous les égards importants,
aux PCGR du Canada.

Renseignements généraux

Principes de consolidation

Nos états financiers consolidés comprennent ’actif et le passif ainsi que
les résultats d’exploitation de toutes les filiales et des entités a
détenteurs de droits variables (EDDV) dont nous sommes le principal
bénéficiaire, compte tenu de 'élimination des opérations et des soldes
intersociétés. La méthode de la comptabilisation a la valeur de
consolidation est utilisée pour comptabiliser les placements dans des
sociétés en commandite et des sociétés liées sur lesquelles nous
exercons une influence notable. Ces placements sont inclus dans le poste
Autres actifs. Notre quote-part du bénéfice tiré de ces placements, les
gains et les pertes réalisés a la cession de ces placements et les
réductions de valeur visant a refléter une perte de valeur durable sont
comptabilisés a titre de revenus autres que d’intérét. La méthode de la
consolidation proportionnelle est utilisée pour comptabiliser les
placements dans des coentreprises sur lesquelles nous exercons un
contrdle conjoint; selon cette méthode, nous consolidons la quote-part
qui nous revient des actifs, des passifs, des revenus et des charges.

Utilisation d’estimations et d’hypothéses

La préparation d’états financiers consolidés exige que la direction
établisse des estimations et des hypothéses qui influent sur les montants
présentés concernant les actifs, les passifs, le bénéfice net et
'information connexe. Certaines estimations, dont celles visant la
provision pour pertes sur créances, la juste valeur des instruments
financiers, la comptabilisation des titrisations, des provisions pour litiges,
des EDDV, des sinistres et obligations liées aux indemnités d’assurance
et des régimes de retraite et autres avantages postérieurs a ’emploi, et la
valeur comptable de I’écart d’acquisition et des actifs incorporels ayant
une durée de vie limitée, du passif au titre du programme de fidélisation
des clients détenteurs d’une carte de crédit, ainsi que des imp6ts sur les
bénéfices, exigent de la direction des jugements subjectifs ou complexes.
Par conséquent, les résultats réels pourraient étre différents de ces
estimations, ce qui pourrait avoir une incidence sur nos futurs états
financiers consolidés.

Changement dans la présentation des états financiers

Actions autodétenues

Au cours de l’exercice, nous avons modifié la présentation de nos ventes
et de nos achats d’actions autodétenues, qui se fera désormais sur une
base brute plutdt que sur une base nette. Cette modification touche nos
actions ordinaires et privilégiées. Les données de toutes les périodes
présentées dans nos états consolidés de la variation des capitaux propres
ont été retraitées afin que leur présentation soit conforme a celle de
I’exercice considéré.

Activités abandonnées

Tel qu’il est décrit a la note 11, nous avons conclu, en juin 2011, un
accord définitif visant la vente de la quasi-totalité de nos services
bancaires régionaux aux Etats-Unis et nous nous sommes engagés a
vendre certains autres actifs liés a nos services bancaires régionaux aux
Etats-Unis. Nous avons comptabilisé ces entités dans les activités
abandonnées. Par conséquent, 'information financiére contenue dans les
notes suivantes ne refléte que les résultats de nos activités poursuivies
pour toutes les périodes présentées, sauf indication contraire.

Le 29 avril 2011, nous avons conclu la vente de Liberty Life
Insurance Company (Liberty Life), notre unité d’assurance aux Etats-Unis.
Nous avions annoncé cette transaction en octobre 2010, au moment ol
’entente avait été conclue, mais n’avions pas présenté les résultats de
Liberty Life a titre d’activités abandonnées, carils n’étaient pas
significatifs pour notre situation financiére consolidée ni nos résultats
d’exploitation. Nous avons décidé de reclasser les résultats de Liberty Life
et de les présenter a titre d’activités abandonnées pour toutes les
périodes présentées, avec ceux de nos services bancaires régionaux aux
Etats-Unis, afin de fournir un portrait complet de nos activités poursuivies
et abandonnées.
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Modifications des principales conventions comptables

Aucune modification des principales conventions comptables n’a pris
effet en ce qui nous concerne en 2011.

Instruments financiers — comptabilisation et évaluation

Valeurs mobiliéres

Les titres sont classés, selon l'intention de la direction, comme détenus a
des fins de transaction, disponibles a la vente, détenus jusqu’a
’échéance ou au titre des préts et créances.

Les titres détenus a des fins de transaction comprennent les titres
acquis aux fins de vente a court terme ainsi que les titres désignés comme
détenus a des fins de transaction selon 'option de la juste valeur et sont
comptabilisés a leur juste valeur. Les obligations découlant de la livraison
des titres détenus a des fins de transaction vendus mais non encore
acquis sont comptabilisées a titre de passif et inscrites a leur juste valeur.
Les gains et les pertes réalisés et non réalisés relativement a ces titres
sont inclus dans le poste Revenus tirés des activités de négociation, sous
la rubrique Revenus autres que d’intérét. Les dividendes et les revenus
d’intérét afférents aux titres détenus a des fins de transaction sont
comptabilisés dans le revenu d’intérét. Les intéréts et les dividendes sur
les titres portant intérét et les titres de participation vendus a découvert
sont comptabilisés dans les frais d’intérét.

Les titres disponibles a la vente comprennent : i) les titres qui
peuvent étre vendus par suite ou en prévision de variations des taux
d’intérét et du risque connexe de paiement anticipé, de variations du
risque de change, de changements des sources ou des modalités de
financement, ou encore pour répondre aux besoins de liquidités; ii) les
titres de substitut de prét, qui consistent en des instruments de
financement de clients, structurés comme des placements aprés impdts
plutdt que comme des préts ordinaires afin d’offrir aux clients un taux
d’emprunt avantageux et iii) les préts et créances pour lesquels nous
pourrions ne pas recouvrer la quasi-totalité de notre investissement initial
pour d’autres raisons que la détérioration du crédit. Les titres disponibles
a la vente sont évalués a la juste valeur, et ’écart entre la juste valeur et
le colit aprés amortissement ainsi que les fluctuations des taux de change
sont comptabilisés dans les autres éléments du résultat étendu,
déduction faite des imp6ots. Les primes ou les escomptes a 'achat de
titres de créance disponibles a la vente sont amortis sur la durée de vie du
titre selon la méthode du taux d’intérét effectif et sont comptabilisés dans
le revenu net d’intérét. Les placements dans des instruments de capitaux
propres classés comme disponibles a la vente qui n’ont pas de prix coté
sur un marché actif sont évalués au codt.

Chaque date de cldture, ou plus fréequemment lorsque les conditions
’exigent, nous évaluons nos titres disponibles a la vente et les titres
détenus jusqu’a ’échéance affichant des pertes non réalisées afin de
déterminer si ces pertes non réalisées sont durables. Pour ce faire, nous
prenons en compte plusieurs facteurs, y compris : i) la période pendant
laquelle et la mesure dans laquelle la juste valeur a été inférieure au codt
aprés amortissement; ii) 'ampleur de la perte de la valeur; iii) la cause de
la perte de valeur ainsi que la situation financiére et les perspectives a
court terme de ’émetteur et iv) notre intention et notre capacité de détenir
le placement durant une période suffisamment longue pour permettre le
recouvrement prévu de la juste valeur. Si notre évaluation indique que la
perte de valeur est durable, ou que nous n’avons ni l’intention, ni la
capacité de détenir le placement jusqu’au recouvrement prévu de la juste
valeur, le titre est classé comme prét douteux et une perte est constatée
dans le résultat net.

Les gains et les pertes réalisés au moment de la cession des titres
disponibles a la vente et les pertes liées a des pertes de valeur durables
de titres disponibles a la vente sont inclus dans le gain net ou la perte
nette sur les titres disponibles a la vente, dans les revenus autres que
d’intérét.

Les titres détenus jusqu’a ’échéance sont des titres de créance que
nous avons l'intention et la capacité de détenir jusqu’a la date
d’échéance. Ces titres sont comptabilisés au colit aprés amortissement
selon la méthode du taux d’intérét effectif. Les revenus d’intérét et
’'amortissement des primes et des escomptes sur les titres de créance
sont comptabilisés dans le revenu net d’intérét. Nous détenons une
quantité peu importante de titres jusqu’a ’échéance dans le cours normal
de nos activités. Tous les titres détenus jusqu’a I’échéance ont été inclus
dans les titres disponibles a la vente de nos bilans consolidés. Les pertes
de valeur sont évaluées au moyen du méme modéle de dépréciation que
celui utilisé pour les préts, conformément au chapitre 3855 du Manuel de
UInstitut Canadien des Comptables Agréés (ICCA), intitulé « Instruments
financiers — comptabilisation et évaluation » (chapitre 3855). Se reporter
a la rubrique intitulée Préts pour plus de détails.




Nous comptabilisons la totalité de nos titres selon la méthode de
comptabilisation a la date de réglement. Cependant, les variations de la
juste valeur entre la date de transaction et la date de réglement sont
inscrites dans le résultat en ce qui a trait aux titres classés ou désignés
comme détenus a des fins de transaction, et les variations de la juste
valeur des titres disponibles a la vente entre la date de transaction et la
date de réglement sont comptabilisées dans les autres éléments du
résultat étendu.

Option de la juste valeur

Un instrument financier peut étre désigné comme détenu a des fins de
transaction (option de la juste valeur) au moment de la constatation
initiale, et ce, méme si cet instrument n’a pas été acquis ou pris en charge
principalement en vue de sa revente ou de son rachat a court terme.
L’instrument qui est classé comme détenu a des fins de transaction en
vertu de l'option de la juste valeur doit avoir une juste valeur mesurable
de fagon fiable et satisfaire a 'un des critéres suivants établis par le
BSIF: i) il en résulte ’élimination ou la réduction importante d’une
disparité de traitement en matiére d’évaluation ou de comptabilisation
qui résulterait autrement du fait que des actifs ou des passifs sont
évalués sur des bases différentes, ou que les gains et les pertes sur ces
éléments sont comptabilisés sur des bases différentes; ii) la gestion et
I’évaluation du groupe d’actifs financiers ou de passifs financiers auquel
appartient instrument se font en fonction de la juste valeur
conformément a notre stratégie en matiére de gestion des risques ou
d’investissement de maniére a éliminer ou réduire considérablement les
risques financiers importants, et I'information est communiquée sur cette
base a la haute direction ou iii) un dérivé est incorporé au contrat hote
financier ou non financier et le dérivé n’est pas étroitement lié au contrat
hote.

Les instruments financiers désignés comme détenus a des fins de
transaction en vertu de 'option de la juste valeur sont comptabilisés a la
juste valeur et tout gain ou toute perte découlant des variations de la
juste valeur est inscrit dans les résultats. Ces instruments ne peuvent pas
étre sortis de la catégorie « détenus a des fins de transaction » pendant
qu’ils sont détenus ou une fois qu’ils ont été émis.

Pour déterminer les ajustements a la juste valeur de nos titres de
créance désignés comme détenus a des fins de transaction, nous calculons
la valeur actualisée de ces instruments en fonction des flux de trésorerie
contractuels sur la durée du contrat, selon le taux de financement effectif
de RBC au début et a la fin de la période, et comptabilisons en résultat net
la variation non réalisée de la valeur actualisée.

Colits de transaction

En ce qui concerne les instruments financiers classés ou désignés comme
détenus a des fins de transaction, les co(ts de transaction sont passés en
charges au fur et a mesure qu’ils sont engagés. Les codts de transaction
liés aux autres instruments financiers sont capitalisés au moment de la
constatation initiale.

Biens achetés en vertu de conventions de revente et biens vendus en
vertu de conventions de rachat

Nous achetons des valeurs mobiliéres dans le cadre de conventions de
revente et nous prenons possession de ces valeurs mobiliéres. Les
conventions de revente sont comptabilisées a titre d’opérations de préts
assortis de garanties. En vertu de ces conventions, nous suivons de prés
la valeur de marché des valeurs mobiliéres acquises, et des garanties
supplémentaires sont obtenues au besoin. Nous avons le droit de liquider
les garanties en cas de défaillance de la part de la contrepartie. Nous
vendons également des valeurs mobiliéres en vertu de conventions de
rachat, lesquelles sont comptabilisées a titre d’opérations d’emprunts
assortis de garanties.

Les conventions de revente et de rachat sont inscrites aux bilans
consolidés aux montants d’achat ou de vente initiaux des valeurs
mobiliéres plus les intéréts courus, respectivement, sauf lorsqu’elles sont
désignées comme des instruments détenus a des fins de transaction
selon 'option de la juste valeur et qu’elles sont comptabilisées a la juste
valeur. Les intéréts gagnés sur les conventions de revente sont présentés
a titre de revenu d’intérét, et les intéréts engagés sur les conventions de
rachat sont présentés a titre de frais d’intérét dans nos états consolidés
des résultats. Les variations de la juste valeur liées aux conventions de
revente et de rachat comptabilisées a la juste valeur selon l'option de la
juste valeur sont incluses dans le poste Revenus tirés des activités de
négociation, sous la rubrique Revenus autres que d’intérét.

Titrisations
Nos diverses opérations de titrisation consistent généralement en un
transfert d’actifs financiers a des structures d’accueil ou a des fiducies

indépendantes, lesquelles émettent ensuite des titres aux investisseurs.
Les structures d’accueil peuvent étre une EDDV au sens de la note
d’orientation concernant la comptabilité n2 15 de I'ICCA, intitulée

« Consolidation des entités a détenteurs de droits variables » (variable
interest entities) (NOC-15), ou une structure d’accueil admissible au sens
de la NOC-12, intitulée Cessions de créances.

Ces opérations sont comptabilisées a titre de ventes, et les actifs
cédés sont retirés de nos bilans consolidés lorsque nous sommes réputés
avoir abandonné le contrdle de ces actifs et que nous avons regu une
contrepartie autre que les droits de bénéficiaire liés aux actifs cédés. Pour
que le contrdle soit considéré comme abandonné, les conditions
suivantes doivent étre remplies : i) les actifs cédés doivent étre isolés par
rapport au vendeur, méme en cas de faillite ou de mise sous séquestre;
i) Pacheteur doit avoir le droit juridique de vendre ou de nantir les actifs
cédés ou, si ce dernier est une structure d’accueil admissible, ses
investisseurs doivent avoir le droit de vendre ou de nantir leur
participation dans U'entité et iii) le vendeur ne doit pas continuer de
contrdler les actifs cédés en vertu d’une entente visant a lui permettre de
racheter les actifs ou d’en causer le retour. Si l'une ou 'autre de ces
conditions n’est pas remplie, la cession est considérée comme un
emprunt garanti aux fins comptables et les actifs demeurent aux bilans
consolidés, le produit net étant constaté comme un passif.

En ce qui concerne les titrisations de préts, nous vendons
habituellement des préts ou des ensembles de titres adossés a des
créances hypothécaires a des structures d’accueil ou a des fiducies,
lesquelles émettent ensuite des titres aux investisseurs. A 'occasion,
nous en vendons a des tiers investisseurs par ’entremise de courtiers.

Lorsque des titres adossés a des créances hypothécaires sont
constitués, nous reclassons les préts a leur valeur comptable dans les
titres adossés a des créances hypothécaires et droits conservés des
bilans consolidés. Les droits conservés représentent principalement les
marges excédentaires de la participation dans les préts sur le taux de
rendement des titres adossés a des créances hypothécaires. La valeur
comptable initiale des titres adossés a des créances hypothécaires et des
droits conservés connexes est établie en fonction de leur juste valeur
relative a la date de la titrisation. Les titres adossés a des créances
hypothécaires sont classés dans les titres détenus a des fins de
transaction ou dans les titres disponibles a la vente, selon I’intention de
la direction. Les droits conservés sont classés dans les titres disponibles
a la vente ou dans les titres détenus a des fins de transaction, a 'aide de
’option de la juste valeur. Tant les titres adossés a des créances
hypothécaires que les droits conservés classés comme disponibles a la
vente font périodiquement 'objet de tests de dépréciation.

Les gains a la vente de préts ou de titres adossés a des créances
hypothécaires sont inscrits a la rubrique Revenus autres que d’intérét, en
fonction de la valeur comptable précédente des préts ou des titres
adossés a des créances hypothécaires visés par la cession. Pour établir
les justes valeurs, nous utilisons les cours des marchés, le cas échéant.
Lorsque de tels cours ne sont pas disponibles pour les droits conservés,
nous déterminons habituellement la juste valeur en fonction de la valeur
actualisée des flux de trésorerie futurs prévus, établis selon les estima-
tions les plus probables de la direction quant aux hypothéses clés,
lesquelles se rapportent notamment aux taux de paiement, a la durée de
vie moyenne pondérée des créances payables par anticipation, a la marge
excédentaire, aux pertes sur créances prévues et aux taux d’actualisation,
compte tenu des risques.

Pour chaque opération de titrisation relativement a laquelle nous
avons conservé les droits de gestion, nous déterminons si les avantages
liés a la gestion constituent une contrepartie adéquate. Lorsque les
avantages liés a la gestion sont plus qu’adéquats, un actif de gestion est
constaté au poste Autres — Autres actifs. Lorsque les avantages prévus
liés a la gestion ne sont pas considérés comme adéquats, nous
constatons un passif de gestion au poste Autres — Autres passifs. Lorsque
nous recevons une contrepartie adéquate, nous ne constatons ni un actif
ni un passif. Un actif ou un passif de gestion est amorti
proportionnellement au revenu de gestion net estimatif et sur la durée de
ce revenu.

En ce qui concerne les titrisations d’obligations, nous achetons des
obligations émises par des gouvernements municipaux, des obligations
liées a des gouvernements ou des obligations de sociétés et nous
émettons ensuite des titres que nous vendons a des tiers investisseurs.
Nous ne conservons aucun droit de bénéficiaire, a moins que nous
n’achetions certains des certificats émis.

Acceptations
Les acceptations sont des instruments négociables a court terme émis par
nos clients a des tiers et que nous garantissons. La responsabilité
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éventuelle au titre des acceptations est comptabilisée au poste Autres —
Acceptations dans les bilans consolidés. Le recours contre nos clients,
dans le cas ol ces engagements devraient étre acquittés, est
comptabilisé comme un actif de valeur équivalente au poste Autres —
Engagements de clients en contrepartie d’acceptations. Les commissions
gagnées sont comptabilisées a la rubrique Revenus autres que d’intérét.

Produits dérivés

Les produits dérivés sont utilisés principalement dans les activités de
vente et de négociation. Les produits dérivés sont également utilisés pour
gérer les risques de taux d’intérét, les risques de change, les risques de
crédit et les autres risques de marché. Les produits dérivés les plus
souvent utilisés sont les swaps de taux d’intérét, les contrats a terme
standardisés sur taux d’intérét, les contrats de garantie de taux d’intérét,
les options sur taux d’intérét, les contrats de change a terme de gré a gré,
les swaps de devises, les contrats a terme standardisés sur devises, les
options sur devises, les swaps sur actions et les produits dérivés de
crédit. Tous les produits dérivés sont comptabilisés dans nos bilans
consolidés a la juste valeur, y compris les dérivés incorporés a des
contrats financiers et non financiers qui ne sont pas étroitement liés aux
contrats hdtes. Un dérivé incorporé est un élément d’un instrument
hybride qui comprend également un contrat hote non dérivé ayant pour
effet que certains des flux de trésorerie de 'instrument hybride varient
d’une fagon semblable a un dérivé autonome. Lorsqu’un dérivé incorporé
est séparé, le contrat hote est comptabilisé en vertu des PCGR applicables
a un contrat de ce type, sans le dérivé incorporé. Tous les dérivés
incorporés sont présentés sur une base combinée avec les contrats hétes,
bien qu’ils soient séparés aux fins de I’évaluation lorsque les conditions
nécessaires a la séparation sont respectées.

Lorsque des produits dérivés sont utilisés dans le cadre des activités
de vente et de négociation, les gains et les pertes réalisés et non réalisés
sur les produits dérivés sont constatés dans le poste Revenus autres que
d’intérét — Revenus tirés des activités de négociation. Les produits dérivés
ayant une juste valeur positive sont présentés a titre d’actifs dérivés, alors
que les produits dérivés ayant une juste valeur négative sont présentés a
titre de passifs dérivés. Lorsque nous avons a la fois le droit juridique et
intention de régler les actifs et les passifs liés aux produits dérivés
simultanément avec une contrepartie, la juste valeur nette des produits
dérivés est présentée a titre d’actif ou de passif, selon le cas. Les
ajustements de 'évaluation a I’égard des risques de marché et de crédit
et les primes versées sont également inclus dans les actifs dérivés, tandis
que les primes regues sont présentées dans les passifs dérivés.

Lorsque les produits dérivés sont utilisés pour gérer nos propres
risques, nous déterminons pour chaque produit dérivé si la comptabilité
de couverture est appropriée, comme il est expliqué a la rubrique
Comptabilité de couverture ci-aprés.

Comptabilité de couverture

Nous utilisons des produits dérivés et des produits non dérivés dans le
cadre de nos stratégies de couverture afin de gérer notre exposition aux
risques de taux d’intérét, de change et de crédit ainsi qu’aux autres
risques de marché. Si la comptabilité de couverture est appropriée, la
relation de couverture est désignée et documentée dés sa mise en place,
pour déterminer I'objectif précis de gestion du risque ainsi que la
stratégie de couverture. La documentation précise U'actif, le passif ou les
flux de trésorerie prévisionnels couverts, le risque géré par 'opération de
couverture, le type d’instrument de couverture utilisé et la méthode
d’évaluation de l'efficacité qui sera appliquée. L’instrument de couverture
doit avoir une grande efficacité pour compenser la variation de la juste
valeur ou des flux de trésorerie prévus découlant du risque couvert, tant
au moment de la mise en place de la couverture qu’au cours de sa durée
de vie. On cesse d’appliquer la comptabilité de couverture sur une base
prospective lorsqu’il est établi que 'instrument de couverture n’est plus
une couverture efficace, lorsque 'instrument de couverture est liquidé ou
vendu ou lorsque I’élément couvert est vendu ou liquidé avant ’échéance
prévue. Veuillez vous reporter a la note 7 pour obtenir des rensei-
gnements sur la juste valeur des instruments dérivés et non dérivés en
fonction de leur relation de couverture, ainsi que sur les dérivés qui ne
sont pas désignés comme des instruments de couverture.

Couvertures de la juste valeur

Dans une relation de couverture de la juste valeur, la valeur comptable de
’élément couvert est ajustée en fonction des variations de la juste valeur
attribuables au risque couvert et est constatée dans les revenus autres
que d’intérét. Les variations de la juste valeur de ’élément couvert, dans
la mesure ot la relation de couverture est efficace, sont contrebalancées
par les variations de la juste valeur du dérivé de couverture, lesquelles
sont également constatées dans les revenus autres que d’intérét.
Lorsqu’on cesse d’appliquer la comptabilité de couverture, la valeur
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comptable de I'instrument couvert n’est plus ajustée, et les ajustements
cumulatifs a la juste valeur sont amortis dans le résultat net sur la durée
de vie restante de I’élément couvert.

Nous utilisons principalement des swaps de taux d’intérét pour
couvrir notre risque lié aux variations de la juste valeur des instruments a
taux fixe découlant des fluctuations des taux d’intérét. Nous utilisons
également, dans des circonstances particuliéres, certains instruments de
trésorerie afin de couvrir le risque lié aux variations de la juste valeur des
actifs monétaires attribuables aux fluctuations des taux de change.

Couvertures des flux de trésorerie

Dans une relation de couverture des flux de trésorerie, la tranche efficace
de la variation de la juste valeur du dérivé de couverture, déduction faite
des imp0ts, est comptabilisée dans les autres éléments du résultat
étendu, et la tranche inefficace est comptabilisée dans les revenus autres
que d’intérét. Lorsque la comptabilité de couverture cesse d’étre
appliquée, les montants accumulés dans le cumul des autres éléments du
résultat étendu sont reclassés dans le revenu net d’intérét au cours des
périodes ol la variation des flux de trésorerie de ’élément couvert influe
sur le revenu net d’intérét. Les gains et les pertes sur les dérivés sont
reclassés immédiatement dans le résultat net lorsque 'élément couvert
est vendu ou liquidé avant ’échéance prévue. Nous utilisons
principalement des swaps de taux d’intérét pour couvrir la variation des
flux de trésorerie liés a un actif ou passif a taux variable.

Couvertures de l’investissement net

Dans le cas de la couverture du risque de change lié a un investissement
net dans un établissement étranger autonome, la tranche efficace des
gains et des pertes de change sur les instruments de couverture,
déduction faite des imp&ts applicables, est comptabilisée dans les autres
éléments du résultat étendu, alors que la tranche inefficace est
comptabilisée dans les revenus autres que d’intérét. Les montants
accumulés dans le cumul des autres éléments du résultat étendu sont
constatés dans le résultat net lorsque se produit une réduction de l'inves-
tissement net couvert en raison de la dilution ou de la vente de
I'investissement net ou une réduction des capitaux propres de I’éta-
blissement étranger découlant de la distribution de dividendes. Nous
utilisons des passifs libellés en devises et des contrats de change pour
gérer le risque de change lié aux investissements nets dans des
établissements étrangers autonomes qui ont une monnaie fonctionnelle
autre que le dollar canadien.

Préts

Les préts sont habituellement comptabilisés au colit aprés amortissement,
déduction faite de la provision pour pertes sur préts et des revenus non
gagnés, lesquels comprennent les intéréts non gagnés et les commissions
sur préts non amorties. Les préts pour lesquels nous avons choisi 'option
de la juste valeur ou que nous comptons vendre immédiatement ou dans
un avenir proche sont classés comme détenus a des fins de transaction et
comptabilisés a la juste valeur. Les actifs financiers non dérivés a
paiements fixes ou déterminables qui ne sont pas cotés sur un marché
actif peuvent aussi étre classés au titre des préts et créances.

Les préts comptabilisés au codt aprés amortissement font périodi-
quement l'objet de tests de dépréciation et sont classés a titre de préts
douteux lorsque la direction estime que le plein recouvrement du capital
ou des intéréts aux dates prévues n’est plus raisonnablement assuré.
Lorsqu’un paiement est en souffrance depuis 90 jours, les préts, a
’'exception des soldes de cartes de crédit et des préts garantis ou assurés
par un gouvernement canadien (fédéral ou provincial) ou par un
organisme gouvernemental canadien (collectivement, entités gouverne-
mentales canadiennes), sont classés a titre de préts douteux, sauf s’ils
sont entiérement garantis et qu’il est raisonnable de s’attendre a ce que
les efforts de recouvrement donnent lieu @ un remboursement de la dette
a lintérieur d’un délai de 180 jours apreés la date d’échéance. Les soldes
de cartes de crédit sont radiés lorsqu’un paiement est en souffrance
depuis 180 jours. Les préts garantis par une entité gouvernementale
canadienne sont classés a titre de préts douteux lorsqu’ils sont en
souffrance depuis 365 jours. Lorsqu’un prét est classé a titre de prét
douteux, les intéréts cessent d’étre comptabilisés et I'ensemble des
intéréts précédemment comptabilisés mais non payés a I’égard du prét
est porté au débit de la dotation a la provision pour pertes sur créances.
Les intéréts regus sur les préts douteux sont portés au crédit de la valeur
comptable du prét. Lorsque le prét est complétement radié, les paiements
subséquents sont portés au crédit de la dotation a la provision pour
pertes sur créances. Les préts douteux sont de nouveau inscrits comme
des préts productifs lorsque tous les montants en souffrance (y compris
les intéréts) ont été recouvrés, que les charges liées aux préts douteux ont
été contrepassées et que la qualité du crédit s’est améliorée de telle sorte



que le recouvrement du capital et des intéréts aux dates prévues est
raisonnablement assuré.

Lorsqu’un prét douteux est classé comme tel, la valeur comptable du
prét est ramenée a sa valeur de réalisation estimative, déterminée par
’actualisation des flux de trésorerie futurs prévus au taux d’intérét réel
inhérent au prét. Au cours de périodes subséquentes, tout recouvrement
de montants précédemment radiés et toute augmentation de la valeur
comptable du prét sont portés, dans les bilans consolidés, au crédit de la
provision pour pertes sur créances. Lorsqu’une partie du prét est radiée et
que le solde est restructuré, le nouveau prét est inscrit selon la méthode
de la comptabilité d’exercice lorsqu’il n’y a plus de doute raisonnable
concernant le recouvrement du capital ou des intéréts et que les
paiements ne sont pas en souffrance depuis 90 jours.

Les actifs acquis en réglement d’un prét probléme sont inscrits a leur
juste valeur moins les frais de cession. La juste valeur est évaluée soit en
fonction de la valeur de marché du moment si elle est disponible, soit en
fonction de la valeur actualisée des flux de trésorerie. Tout excédent de la
valeur comptable du prét sur la juste valeur inscrite des actifs acquis est
porté au débit de la dotation a la provision pour pertes sur créances.

Les commissions percues a I’égard des nouveaux préts et des préts
restructurés ou renégociés sont reportées et comptabilisées sous la
rubrique Revenu d’intérét sur la durée estimative de ces préts selon la
méthode du taux d’intérét effectif. S’il est probable qu’un prét en résulte,
les commissions d’engagement et de mobilisation sont également
comptabilisées dans le poste Revenu d’intérét sur la durée prévue de ce
prét selon la méthode du taux d’intérét effectif. Sinon, les commissions
sont comptabilisées au poste Autres passifs et amorties a la rubrique
Revenus autres que d’intérét pendant la période d’engagement ou de
confirmation du prét.

Provision pour pertes sur créances

La provision pour pertes sur créances est composée des provisions
spécifiques et générales et est représentative de plusieurs facteurs, tels
que la composition et la qualité du crédit du portefeuille et les
changements de la conjoncture économique et commerciale. La provision
spécifique pour pertes sur créances est maintenue a un niveau que la
direction estime approprié pour couvrir les pertes sur créances
estimatives désignées dans le portefeuille, alors que la provision générale
est maintenue pour couvrir les pertes qui ont été subies, mais qui ne
peuvent encore étre déterminées a la date du bilan. La provision est liée
aux risques figurant au bilan, tels que les préts et les acceptations, ainsi
qu’aux éléments hors bilan tels que les lettres de crédit, les garanties et
les engagements non capitalisés.

La provision est augmentée par la dotation a la provision pour pertes
sur créances et réduite par les radiations, déduction faite des recou-
vrements. La provision pour pertes sur créances touchant les postes du
bilan est portée en réduction des actifs, et les provisions touchant les
éléments hors bilan sont comptabilisées au poste Autres passifs.

Provisions spécifiques

Des provisions spécifiques sont comptabilisées afin de constater les
pertes estimatives sur les préts de détail et de gros classés a titre de préts
douteux. Les pertes liées aux préts de gros, y compris les préts aux petites
entreprises gérés individuellement, sont estimées selon le jugement de la
direction quant a la réalisation des flux de trésorerie futurs que ’on peut
raisonnablement s’attendre a recevoir des emprunteurs ou de garants
financiérement responsables, ou par suite de la réalisation d’une sdreté
réelle. Les colts de recouvrement estimatifs sont déduits des montants
que l'on s’attend a récupérer, et ces montants sont actualisés au taux
d’intérét effectif de I’obligation. Les pertes liées aux portefeuilles de préts
de détail, y compris les préts hypothécaires résidentiels ainsi que les
préts aux particuliers et aux petites entreprises gérés collectivement, sont
évaluées en fonction de I’expérience en matiére de radiations nettes.
Dans le cas des cartes de crédit, nous comptabilisons la provision et la
radiation lorsqu’un paiement est en souffrance depuis 180 jours. Les
préts aux particuliers sont généralement radiés lorsqu’ils sont en
souffrance depuis 150 jours. Les autres préts sont radiés lorsque la
possibilité de recouvrer la totalité du montant du prét est a peu prés
inexistante.

Provision générale

La provision générale est établie afin de couvrir les pertes sur créances
estimatives subies a I’égard de nos portefeuilles de préts qui n’ont pas
encore été précisément désignés comme douteux. Dans le cas des préts
hétérogeénes (préts de gros, y compris les préts aux petites entreprises
gérés individuellement), la détermination de la provision générale est
fondée sur 'application d’une probabilité de défaillance estimative, sur le
montant brut assujetti aux défaillances et sur les facteurs de perte,

lesquels sont établis en fonction des pertes historiques et sont définis
selon le type de prét et la cote de crédit de I’'emprunteur. Pour ce qui est
des portefeuilles homogénes (préts de détail), y compris les préts
hypothécaires résidentiels, les préts sur cartes de crédit ainsi que les
préts aux particuliers et aux petites entreprises gérés collectivement, la
provision générale est déterminée en fonction des taux de pertes
historiques. Pour déterminer le niveau de la provision générale, la
direction considére également les tendances actuelles en matiére de
qualité du crédit du portefeuille, la conjoncture économique, I’incidence
des modifications des politiques et des processus, ainsi que d’autres
facteurs. La provision générale augmentera ou diminuera par l'intermé-
diaire d’une dotation a la provision générale pour pertes sur créances
visant a amener la provision générale au niveau requis. La provision
générale couvre les pertes non identifiées du portefeuille productif et la
provision spécifique vise les préts en souffrance. Par conséquent, nous
n’effectuons plus de radiation @ méme la provision générale et n’utilisons
pas la provision générale pour constituer la provision spécifique.

Garanties

Dans le cours normal de nos activités, nous concluons de nombreuses
ententes qui peuvent comporter des éléments répondant a la définition
de « garantie » aux termes de la note d’orientation concernant la
comptabilité n2 14, intitulée « Informations a fournir sur les garanties »
(NOC-14). En vertu de cette note, une garantie est un contrat (y compris un
engagement d’indemnisation) qui peut éventuellement nous obliger a
faire un paiement (sous forme d’espéces, d’autres actifs, de nos propres
actions ou de prestation de services) a une contrepartie par suite : i) de la
variation d’un taux d’intérét, d’'un taux de change, du cours d’un titre ou
d’une marchandise, d’un indice ou d’un autre élément qui est lié a un
actif, a un passif ou a un titre participatif de la contrepartie; ii) de
I’'inexécution d’une obligation contractuelle par un tiers ou iii) du défaut,
par un tiers, de rembourser sa dette au moment ol celle-ci devient
exigible. Nous comptabilisons un passif dans nos bilans consolidés au
début d’une garantie, lequel représente la juste valeur de ’engagement
découlant de ’émission de la garantie. Aucune évaluation a la juste
valeur n’est requise par la suite, sauf si la garantie financiére satisfait
également a la définition de dérivé. Si elle satisfait a la définition de
dérivé, la garantie financiére est évaluée a la juste valeur a chaque date
du bilan et présentée comme un dérivé au poste Autres actifs ou au poste
Autres passifs, selon le cas.

Compensation des actifs financiers et des passifs financiers

Nous présentons le solde net des actifs financiers et des passifs
financiers lorsque nous avons un droit juridiquement exécutoire d’opérer
compensation entre les montants comptabilisés et que nous avons
I’intention soit de procéder a un réglement net, soit de réaliser I'actif et de
régler le passif simultanément.

Assurances

Les primes découlant de I’assurance vie et maladie sont inscrites au poste
Revenus autres que d’intérét — Primes d’assurance, revenu de placement
et honoraires au moment ol elles deviennent exigibles. Les primes
découlant de I’assurance IARD, et les frais liés aux services administratifs
sont constatés au poste Primes d’assurance, revenu de placement et
honoraires sur la durée du contrat connexe. La tranche non échue des
primes d’assurance IARD (primes non acquises) est constatée au poste
Autres passifs. Les placements effectués par nos services d’assurances
sont classés comme disponibles a la vente ou comme préts et créances, a
I’exception des placements soutenant les obligations liées aux
indemnités au titre des contrats d’assurances vie et maladie de méme
gu’au titre d’une partie des contrats d’assurance IARD. Ces placements
sont désignés comme détenus a des fins de transaction selon 'option de
la juste valeur, et les variations de la juste valeur sont comptabilisées
dans le poste Primes d’assurance, revenu de placement et honoraires.
Les sinistres et les obligations liées aux indemnités d’assurance
représentent les sinistres actuels et les estimations au titre des
indemnités d’assurance futures. Les obligations liées aux contrats
d’assurance vie et maladie sont déterminées au moyen de la Méthode
canadienne axée sur le bilan, laguelle repose sur des hypothéses
relatives a la mortalité, a la morbidité, aux polices tombées en
déchéance, aux rachats, au rendement des placements, a la participation
aux excédents, aux charges d’exploitation, aux frais d’administration des
polices et aux provisions pour détérioration des résultats. Ces hypothéses
sont revues au moins annuellement en fonction des résultats réels et des
conditions du marché. Les obligations liées aux contrats d’assurance IARD
représentent les provisions estimatives au titre des sinistres déclarés et
non déclarés. Les obligations liées aux contrats d’assurance vie et
maladie et d’assurance IARD sont constatées au poste Sinistres et
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obligations liées aux indemnités d’assurance. Les modifications des
sinistres et des obligations liées aux indemnités d’assurance sont reflétées
dans le poste Indemnités, sinistres et colits d’acquisition liés aux polices
d’assurance de nos états consolidés des résultats au cours de la période
ol les estimations ont subi des variations.

Les montants a recouvrer au titre de la réassurance liée aux activités
d’assurance IARD, qui sont inclus dans les Autres actifs, comprennent les
montants au titre des prestations versées et des réclamations non versées.
Les montants a recouvrer au titre de la réassurance attribuables a nos
activités d’assurance vie sont inclus dans les Sinistres et obligations liées
aux indemnités d’assurance en diminution des passifs connexes.

Les colits d’acquisition relatifs aux nouvelles activités d’assurance
comprennent les commissions, les taxes sur les primes, certains colits liés
a la souscription et d’autres colits variables liés a I'acquisition de
nouvelles activités. Les colts d’acquisition reportés liés aux produits
d’assurance vie sont constatés implicitement dans les sinistres et obliga-
tions liées aux indemnités d’assurance conformément a la Méthode
canadienne axée sur le bilan. Dans le cas de I’assurance IARD, ces frais
sont constatés au poste Autres actifs et amortis sur la durée des contrats.

Les fonds distincts représentent les activités dans lesquelles un contrat
est conclu aux termes duquel le montant de la prestation est directement lié
a la valeur de marché des placements détenus dans un fonds sous-jacent.
L’entente contractuelle est telle que les actifs sous-jacents sont inscrits a
notre nom, mais les titulaires d’une police liée a un fonds distinct prennent
en charge le risque et conservent les avantages découlant du rendement du
placement du fonds. Nous offrons des garanties minimales relatives aux
prestations consécutives au décés et a la valeur a ’échéance pour ce qui est
des fonds distincts. Le passif lié a ces garanties minimales est inscrit au
poste Sinistres et obligations liées aux indemnités d’assurance. Les fonds
distincts ne sont pas inclus dans les états financiers consolidés. Nous tirons
uniguement un revenu provenant des honoraires liés aux fonds distincts, qui
est reflété dans le poste Primes d’assurance, revenu de placement et
honoraires. Les honoraires comprennent les honoraires de gestion et les frais
liés a la mortalité, aux polices, a 'administration et au rachat.

Prestations de retraite et autres avantages postérieurs a ’emploi

Nous offrons un certain nombre de régimes de prestations qui fournissent
des prestations de retraite et certains autres avantages aux employés
admissibles tel qu’il est expliqué a la note 20. Ces régimes comprennent
les régimes de retraite enregistrés a prestations déterminées, les régimes
de retraite complémentaires, les régimes a cotisations déterminées et les
régimes d’assurance maladie, d’assurance soins dentaires, d’assurance
invalidité et d’assurance vie.

Les placements détenus par les caisses de retraite consistent
principalement en des titres de participation et en des titres a revenu fixe.
L’actif des caisses de retraite est évalué a la juste valeur. Pour les
principaux régimes a prestations déterminées, le taux de rendement prévu
de lactif du régime, lequel est reflété dans la charge au titre des presta-
tions constituées, est calculé selon la méthode liée a la valeur de marché.
Conformément a cette méthode, l'actif est évalué a la valeur de marché
ajustée en vertu de laquelle les gains et pertes en capital réalisés et non
réalisés sont amortis sur trois ans selon la méthode de "lamortissement
linéaire. Pour la plupart des régimes de retraite a prestations déterminées
secondaires et complémentaires, le taux de rendement prévu de l'actif du
régime est calculé en fonction de la juste valeur de l'actif.

En ce qui a trait aux régimes a prestations déterminées, des
évaluations actuarielles sont effectuées réguliérement afin de déterminer
la valeur actualisée des prestations de retraite et des autres avantages
postérieurs a ’'emploi constitués, établie en fonction de la rémunération
prévue des employés jusqu’a la retraite ainsi que des codts d’assurance
maladie, d’assurance soins dentaires, d’assurance invalidité et d’assu-
rance vie, respectivement.

Notre charge au titre des régimes de retraite a prestations déterminées,
comprise dans le poste Frais autres que d’intérét — Ressources humaines,
correspond au codt des prestations au titre des services de I'année en cours,
aux intéréts débiteurs sur les obligations, au rendement des placements
prévu sur la valeur de marché ou liée au marché de l'actif du régime et a
’amortissement du codt des prestations au titre des services passés, des
gains ou des pertes actuariels nets et de l'actif ou de I'obligation transitoire.
Pour certains de nos régimes a prestations déterminées, y compris les
principaux régimes a prestations déterminées, les gains ou pertes actuariels
sont déterminés chaque année et amortis sur la durée moyenne estimative
du reste de la carriére active des groupes d’employés participant aux
régimes. Pour les autres régimes a prestations déterminées, les gains ou
pertes actuariels nets cumulés dépassant 10 % de l'actif du régime ou de
l’obligation au titre des prestations au début de U'exercice, selon le plus élevé
des deux montants, sont amortis sur la durée moyenne estimative du reste
de la carriére active des groupes d’employés participant au régime.
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Les gains et les pertes au réglement des régimes a prestations
déterminées sont comptabilisés dans le poste Frais autres que d’intérét —
Ressources humaines lorsque ces réglements ont lieu. Les gains et les
pertes liés a la compression de régimes sont constatés au cours de la
période ol la compression devient probable et ol I'incidence peut étre
raisonnablement évaluée.

L’excédent cumulatif des cotisations aux caisses de retraite sur les
montants inscrits a titre de charges est constaté comme coit des presta-
tions de retraite payées d’avance au poste Autres actifs. L’excédent
cumulatif de la charge sur les cotisations est constaté comme charge a
payer au titre des prestations et des autres avantages postérieurs a
’emploi constitués, dans le poste Autres passifs.

Notre charge au titre des régimes a cotisations déterminées est
inscrite dans le poste Frais autres que d’intérét — Ressources humaines au
cours de la période ol les services connexes sont rendus.

Rémunération a base d’actions

Nous offrons des régimes de rémunération a base d’actions a certains
employés clés ainsi qu’aux administrateurs qui ne sont pas nos
employés, comme il est décrit a la note 21.

Nous comptabilisons les options sur actions octroyées aux employés
selon la méthode de la juste valeur, en vertu de laquelle la charge de
rémunération est constatée sur la période d’acquisition applicable, et une
hausse équivalente du surplus d’apport est comptabilisée. Lorsque les
options sont levées, le produit de la levée ainsi que le montant initial
comptabilisé comme surplus d’apport sont portés au crédit du poste Actions
ordinaires. Les droits a la plus-value des actions qui sont entiérement acquis
entrainent une charge de rémunération en raison de la variation du cours du
marché de nos actions ordinaires. Cette charge de rémunération, déduction
faite des couvertures connexes, est comptabilisée sous la rubrique Frais
autres que d’intérét — Ressources humaines dans nos états consolidés des
résultats, et une hausse correspondante est constatée dans nos bilans
consolidés, sous Autres passifs.

Nos autres régimes de rémunération a base d’actions comprennent
notamment les régimes d’attribution d’actions différées en fonction du
rendement et les régimes d’unités d’actions différées a U'intention des
employés clés (régimes). Les obligations en vertu des régimes
d’attribution d’actions différées sont réglées au moyen de nos actions
ordinaires ou en espéces, tandis que celles en vertu des régimes d’unités
d’actions différées sont réglées en espéces. Les obligations en vertu des
régimes sont comptabilisées sur leur période d’acquisition. Pour les
attributions réglées en actions, nos obligations comptabilisées sont
fondées sur le prix du marché de nos actions ordinaires a la date de
’octroi. Pour les attributions réglées en espéces, nos obligations
comptabilisées font 'objet d’ajustements périodiques selon la fluctuation
du prix du marché de nos actions ordinaires et les dividendes courus. Les
variations de nos obligations au titre de ces régimes, compte non tenu
des couvertures connexes, sont comptabilisées sous la rubrique Frais
autres que d’intérét — Ressources humaines dans nos états consolidés
des résultats, et une hausse correspondante est constatée dans nos
bilans consolidés, sous Autres passifs ou Surplus d’apport.

Le colit de rémunération associé aux options et aux attributions
octroyées aux employés admissibles au départ a la retraite ou qui le
deviendront au cours de la période d’acquisition des droits est constaté
immédiatement si 'employé est admissible au départ a la retraite a la
date d’attribution ou durant la période allant de la date d’attribution a la
date ol ’employé devient admissible au départ a la retraite.

Nos cotisations aux régimes d’épargne et d’actionnariat des
employés sont passées en charges lorsqu’elles sont engagées.

Charge d’impéts

Nous utilisons la méthode de 'actif et du passif fiscal, laquelle exige que
les impdts sur les bénéfices reflétent I'incidence fiscale future prévue des
écarts temporaires entre les valeurs des actifs et des passifs a des fins
comptables et a des fins fiscales. Un actif ou un passif d’impdts futurs est
déterminé pour chaque écart temporaire en fonction des taux
d’imposition qui devraient étre en vigueur a la date de réalisation prévue
des éléments sous-jacents de revenus et de charges, sauf dans le cas des
bénéfices liés a nos établissements étrangers lorsque le rapatriement de
tels montants n’est pas envisagé dans un avenir prévisible. La charge
d’imp0ts présentée dans nos états consolidés des résultats comprend les
impots exigibles et les impots futurs. Les impdts applicables aux
éléments imputés ou crédités aux capitaux propres sont déduits de ces
éléments. Les variations des imp06ts futurs liées a une modification des
taux d’imposition sont constatées au cours de la période ol le taux
d’imposition devient pratiquement en vigueur. Nos états consolidés des
résultats comprennent des éléments qui sont non imposables ou non
déductibles a des fins fiscales et, en conséquence, la charge d’impots
différe de celle qui serait constituée selon les taux prévus par la loi.



Le montant net des imp®6ts futurs résultant d’écarts temporaires et
de reports de pertes fiscales en avant est inclus dans les postes Autres
actifs et Autres passifs. Chaque trimestre, nous évaluons nos actifs
d’imp6ots futurs afin de déterminer si la réalisation des avantages liés a
ces actifs est plus probable qu’improbable; notre évaluation tient compte
des indications tant positives que négatives. Nous constituons une
provision pour moins-value afin de ramener la valeur des actifs d’impdts
futurs au montant auquel, a notre avis, il est plus probable qu’improbable
que ces actifs seront réalisés.

Regroupements d’entreprises, écart d’acquisition et autres actifs
incorporels

Tous les regroupements sont comptabilisés selon la méthode de 'acquisi-
tion. Les actifs incorporels identifiables sont constatés séparément de
[’écart d’acquisition et sont inclus dans le poste Autres actifs incorporels.
L’écart d’acquisition correspond a ’excédent du codt d’acquisition de
I’entreprise acquise sur la juste valeur de l'actif net identifiable acquis et
est attribué aux unités d’exploitation d’un secteur d’exploitation. Une
unité d’exploitation regroupe des activités commerciales présentant des
caractéristiques et des stratégies économiques semblables. Selon les
PCGR, elle s’entend du niveau d’exploitation auquel les écarts
d’acquisition sont soumis a un test de dépréciation et correspond soit a
un secteur d’exploitation, soit au niveau immédiatement inférieur. Au
moment de la cession d’une partie d’une unité d’exploitation, 'écart
d’acquisition est attribué a la partie cédée en fonction de la juste valeur
de cette partie par rapport a ’ensemble de 'unité d’exploitation. L’écart
d’acquisition attribué a la partie de I'unité d’exploitation a conserver est
soumis a un test de dépréciation.

L’écart d’acquisition est soumis a un test de dépréciation annuelle-
ment, au 1¢ aodt, ou plus souvent si les événements ou les circonstances
indiquent une perte de valeur possible. Nous évaluons ’écart
d’acquisition en déterminant d’abord la juste valeur de chaque unité
d’exploitation et en la comparant avec sa valeur comptable, y compris
I’écart d’acquisition attribué. Si la valeur comptable d’une unité
d’exploitation excéde sa juste valeur, la juste valeur de I’écart
d’acquisition de 'unité d’exploitation doit étre déterminée et comparée a
sa valeur comptable. La juste valeur implicite de I’écart d’acquisition
découle de la juste valeur de I'actif et du passif de I'unité d’exploitation.
La dépréciation de I’écart d’acquisition est mesurée comme I’excédent de
la valeur comptable de I’écart d’acquisition attribué a l'unité
d’exploitation sur la juste valeur implicite de ’écart d’acquisition, et toute
perte de valeur de I’écart d’acquisition est imputée aux résultats au cours
de la période pendant laquelle la perte de valeur est constatée. Les
reprises ultérieures sur perte de valeur sont interdites.

La juste valeur de chacune des unités d’exploitation a essen-
tiellement été établie selon une méthode axée sur le bénéfice qui tient
compte des prévisions internes de chaque unité d’exploitation a ’égard
des produits et des charges. Cette méthode repose sur des estimations et
des hypothéses a ’égard des taux d’actualisation, des taux de croissance
et des taux finaux de croissance. Les variations de ces estimations ou
hypothéses pourraient avoir une incidence sur le calcul de la juste valeur
de nos unités d’exploitation et, par conséquent, sur les résultats du test
de dépréciation. Outre la méthode axée sur le bénéfice, nous utilisons,
dans la mesure du possible, une approche fondée sur le marché en vue
d’évaluer la juste valeur de chaque unité d’exploitation en fonction de la
conjoncture et de sociétés comparables.

Les autres actifs incorporels ayant une durée de vie limitée font
’objet d’un amortissement linéaire sur leur durée de vie utile estimative,
qui n’excéde généralement pas 20 ans, et ils sont également soumis a un
test de dépréciation lorsqu’il existe des conditions pouvant indiquer que
les flux de trésorerie nets futurs estimatifs provenant d’un actif ne seront
pas suffisants pour recouvrer sa valeur comptable.

Autres

Conversion des comptes exprimés en devises

Les actifs et les passifs monétaires exprimés en devises sont convertis en
dollars canadiens aux taux en vigueur a la date du bilan. Les actifs et les

passifs non monétaires sont convertis en dollars canadiens aux taux
historiques. Les revenus et les charges exprimés en devises sont convertis
aux taux de change moyens de l'exercice.

L’actif et le passif de nos établissements étrangers autonomes dont
la monnaie de fonctionnement n’est pas le dollar canadien sont convertis
en dollars canadiens aux taux en vigueur a la date du bilan, tandis que les
revenus et les charges de ces établissements étrangers sont convertis aux
taux de change moyens de I’exercice.

Les gains ou les pertes non réalisés résultant de la conversion des
comptes de nos établissements étrangers autonomes de méme que la
tranche efficace des couvertures connexes sont comptabilisés aprés
impots a titre de composantes des autres éléments du résultat étendu. Au
moment de la cession de notre participation dans ces placements ou de la
dilution de cette derniére, une tranche appropriée du montant net des
gains ou des pertes de change cumulés est portée a la rubrique Revenus
autres que d’intérét.

Les autres gains et pertes de change sont inclus dans le poste
Revenus autres que d’intérét.

Locaux et matériel

Les locaux et le matériel sont constatés au colit moins I'amortissement
cumulé. L’amortissement est essentiellement comptabilisé selon la
méthode de ’'amortissement linéaire sur la durée de vie utile estimative
des actifs, soit de 25 a 50 ans pour les batiments, de 3 a 10 ans pour le
matériel informatique et de 7 a 10 ans pour le mobilier, les agencements
et le reste du matériel. La période d’amortissement des améliorations
locatives correspond au moindre de la durée de vie utile des améliora-
tions locatives ou de la durée du bail plus la premiére période de
renouvellement, si la période de renouvellement est raisonnablement
assurée, jusqu’a concurrence de 10 ans. Les gains et les pertes résultant
de la cession sont inscrits au poste Revenus autres que d’intérét. Les
locaux et le matériel sont soumis a un test de recouvrabilité chaque fois
que des changements de situation indiquent une possible perte de
valeur. Une perte de valeur est comptabilisée lorsque la valeur actualisée
des flux de trésorerie prévus liés a l'utilisation des locaux et du matériel
est inférieure a la valeur comptable des locaux et du matériel.

Bénéfice par action

Le bénéfice par action est calculé au moyen de la division du bénéfice net
attribuable aux actionnaires ordinaires par le nombre moyen pondéré
d’actions ordinaires en circulation pour la période, déduction faite des
actions autodétenues. Le bénéfice net attribuable aux actionnaires
ordinaires est établi aprés déduction des droits aux dividendes des
actionnaires privilégiés et de tout gain (perte) au rachat d’actions privilé-
giées, déduction faite des impdts connexes. Le bénéfice dilué par action
refléte la dilution potentielle qui pourrait survenir si des actions ordinaires
additionnelles étaient présumées avoir été émises en vertu de titres ou de
contrats qui conférent a leur détenteur le droit d’obtenir des actions
ordinaires a 'avenir, dans la mesure ol ce droit n’est pas assujetti a des
éventualités non-dévouées. Le nombre d’actions additionnelles inclus
dans le bénéfice dilué par action est déterminé au moyen de la méthode
du rachat d’actions, selon laquelle les options sur actions dont le prix de
levée est inférieur au cours moyen du marché de nos actions ordinaires
sont présumées étre levées, et le produit de la levée est utilisé pour
racheter des actions ordinaires au cours moyen du marché pour ’exercice.
Le nombre d’actions ordinaires additionnelles émises en vertu d’options
sur actions et rachetées au moyen du produit de la levée des options est
inclus dans le calcul du bénéfice dilué par action.

Modifications comptables futures — adoption des Normes internationales
d’information financiére (IFRS)

Conformément a la décision du Conseil des normes comptables du
Canada, nous préparerons nos états financiers selon les IFRS pour les
périodes ouvertes a compter du 1¢" novembre 2011, ainsi que
’information financiére comparative correspondante pour 2011.

Note 2 Juste valeur des instruments financiers

La juste valeur d’un instrument financier correspond a la contrepartie pour
laquelle ce demier serait échangé dans le cadre d’une opération sans lien
de dépendance conclue entre des parties compétentes agissant en toute
liberté dans des conditions de pleine concurrence. La juste valeur des
instruments identiques négociés sur un marché actif est fondée sur les
cours de cloture dans le marché actif le plus avantageux pour cet

instrument. En ce qui concerne les actifs et les passifs financiers
comptabilisés aux bilans consolidés, le cours du marché correspond au
cours acheteur et au cours vendeur les plus récents, respectivement. Pour
ce qui est des actifs et des passifs financiers a acquérir, nous les
évaluons en fonction du cours vendeur et du cours acheteur les plus
récents, respectivement. Lorsqu’il n’y a pas de marché actif, nous
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Note 2 Juste valeur des instruments financiers (suite)

déterminons la juste valeur selon les cours du marché pour des
instruments financiers présentant des caractéristiques et des profils de
risque semblables ou au moyen d’un modéle d’évaluation, selon le cas.
Lorsque la juste valeur des instruments financiers est établie a partir de
modeéles d’évaluation, il est nécessaire d’avoir recours a des données.
Pour déterminer ces données, nous nous basons principalement sur des
facteurs de marché externes facilement observables et disponibles, tels
que les courbes de rendement des taux d’intérét, les taux de change,
ainsi que la volatilité des prix et des taux. Dans certains cas, nous
utilisons des données qui ne reposent pas sur des facteurs de marché
observables. Dans ces cas, nous pouvons ajuster les données prises en
compte dans le modéle afin de refléter l'incertitude de I’évaluation
(ajustements de I’évaluation en fonction du modéle et des paramétres) de
facon a déterminer la juste valeur en fonction des hypothéses qui seraient
prises en compte par les participants du marché dans le cadre de I'éta-
blissement du prix des instruments financiers.

Des ajustements de ’évaluation sont parfois nécessaires pour
déterminer la juste valeur de 'instrument financier. Dans le cas de
certains instruments financiers, des ajustements de [’évaluation peuvent
étre apportés a I’égard des taux acheteur et vendeur lorsque les positions
sont évaluées d’aprés les cours moyens; pour les liquidités, si nous
croyons que ces instruments pourraient étre cédés pour un montant
moindre que leur juste valeur estimative par suite d’un manque de
liquidité du marché pendant une période raisonnable et, pour les
modéles et les paramétres modéles, lorsque les évaluations peuvent
varier en raison de 'impossibilité de les comparer avec les prix de
transaction sur les marchés non liquides.

Nous apportons des ajustements a ’évaluation relativement au
risque de crédit lié a nos portefeuilles de dérivés afin d’établir la juste
valeur de ceux-ci. Ces ajustements tiennent compte de la capacité
financiére de nos contreparties, de I’évaluation a la valeur de marché
actuelle ou future éventuelle des opérations ainsi que de l'incidence des
mesures d’atténuation du risque de crédit, telles que les accords généraux
de compensation et les conventions accessoires. Nous mettons a jour
régulierement les ajustements de I’évaluation du crédit afin de tenir
compte de la variation de la valeur des dérivés et du risque lié au
rendement des contreparties. Des changements des ajustements de
I’évaluation du crédit sont comptabilisés dans le résultat de la période
considérée.

Nous disposons de politiques internes documentées qui détaillent
nos processus d’évaluation de la juste valeur, y compris les méthodes
utilisées pour déterminer les ajustements de I’évaluation. Ces méthodes
sont appliquées de fagon uniforme et font périodiquement 'objet d’un
examen par la Gestion des risques du Groupe et par le groupe Finance.

Techniques d’évaluation et données

Les titres détenus a des fins de transaction, les titres disponibles a la
vente et les actifs liés aux dérivés représentent 79 % du total des actifs
évalués a la juste valeur, tandis que les dépots désignés comme détenus
a des fins de transaction et les passifs liés aux dérivés représentent 68 %
du total des passifs évalués a la juste valeur.

La plupart de nos instruments financiers classés comme détenus a
des fins de transaction (autres que les dérivés) et comme disponibles a la
vente comportent des titres de créance et des titres de participation.

Pour ce qui est des titres de créance, des titres de participation et
des dérivés négociés en Bourse, la juste valeur est fondée sur les prix de
transaction réels ou les cours du marché fournis par une Bourse, un
contrepartiste, un courtier, un groupe sectoriel ou un service de fixation
des prix, lorsqu’ils sont disponibles. Lorsque aucun cours de marché n’est
disponible, la juste valeur est établie en fonction des cours de marché
d’instruments similaires, ajustés au besoin pour tenir compte des
caractéristiques particuliéres de ces instruments.

Lorsque le cours de marché d’aucun instrument identique ou
similaire n’est disponible, la juste valeur de 'instrument est établie au
moyen de techniques d’évaluation fondées sur le calcul de la valeur
actualisée des flux de trésorerie futurs prévus de l'instrument. Les
données utilisées dans ces modéles d’évaluation proviennent de facteurs
de marché observables et, lorsque c’est pertinent, des hypothéses
relatives aux facteurs non observables.

Toutes nos opérations sur dérivés sont comptabilisées a la juste
valeur. Les dérivés hors cote (qui ne sont pas négociés en Bourse) sont
évalués au moyen de modéles d’évaluation. Les modéles d’évaluation
permettent de calculer la valeur actualisée des flux de trésorerie futurs
prévus au moyen d’un principe sans arbitrage. Les démarches de
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modélisation pour la plupart des produits dérivés classiques sont
uniformes dans le secteur. Lorsque cela est possible, les données
utilisées dans les modeéles d’évaluation proviennent de facteurs de
marché observables, notamment des cours fournis par des Bourses, des
contrepartistes, des courtiers ou des services de fixation des prix.

Certaines données peuvent ne pas étre directement observables, et
elles peuvent étre calculées a partir de prix observables au moyen de
techniques d’ajustement du modéle, de données historiques ou d’autres
sources. Au nombre des données observables figurent le cours du change
au comptant et le cours du change a terme, les courbes de taux d’intérét
de référence et la volatilité relative aux produits liés aux options
frequemment négociés. Au nombre des données qui peuvent ne pas étre
observables figurent une partie ou la totalité des aspects des graphiques
de surface pour la volatilité relatifs aux produits liés aux options, ainsi
que les corrélations entre les facteurs de marché tels que les taux de
change, les taux d’intérét et les cours des actions.

Les certificats de dépot, les dépdts a terme et les billets de dépdt au
porteur désignés comme détenus a des fins de transaction sont évalués
grace a l'actualisation des flux de trésorerie contractuels futurs selon les
taux d’actualisation. Les taux d’actualisation sont établis a partir des
données observées relatives a ’émission et a la négociation de notre
passif, a la négociation de passifs de banques comparables et a des
enchéres de titres. Les méthodes d’évaluation et les données utilisées aux
fins de ’évaluation des fluctuations de la juste valeur attribuables aux
variations de nos écarts de taux sont décrites a la section intitulée Valeur
comptable et juste valeur de certains instruments financiers ci-aprés.

Gains et pertes non réalisés reportés au moment de la comptabilisation
Les gains et les pertes non réalisés au moment de la comptabilisation
initiale des instruments financiers constituent la différence entre le prix de
transaction et la juste valeur de ’'instrument a la date de transaction. Les
gains et les pertes non réalisés au moment de la comptabilisation initiale
sont comptabilisés en résultat net uniquement si la juste valeur de l'ins-
trument : i) est attestée par les cours du marché sur un marché actif ou par
comparaison avec d’autres transactions actuellement observables sur le
marché et portant sur un instrument essentiellement identique; ii) est
fondée sur une technique d’évaluation reposant sur ’ensemble des
données de marché observables importantes ou iii) lorsque les risques liés
au contrat dérivé sont entiérement compensés par d’autres contrats conclus
avec des tiers. Pour les instruments financiers dont la juste valeur n’est pas
attestée par les critéres ci-dessus ou pour lesquels les risques liés au
contrat initial ne sont pas entiérement transférés a un tiers, le gain ou la
perte non réalisé au moment de la comptabilisation initiale est reporté et
inclus au poste Autres — Dérivés. Le gain ou la perte reporté est constaté
uniquement lorsque : i) des données de marché non observables
deviennent observables et peuvent attester la juste valeur de la transaction;
i) les risques liés au contrat initial sont presque entiérement compensés
par d’autres contrats conclus avec des tiers; iii) le gain ou la perte est
réalisé au moyen d’un encaissement ou d’un paiement en espéces ou iv) la
transaction se conclut avant son échéance ou a ’échéance.

Les gains non réalisés reportés au moment de la comptabilisation
initiale proviennent principalement des obligations structurées liées a des
titres de participation et a des taux d’intérét. Le tableau suivant illustre les
ajustements apportés au montant global des gains non réalisés reportés
au moment de la comptabilisation initiale de nos instruments financiers.

Gains et pertes non réalisés reportés au moment de la comptabilisation
2011 2010 2009

Gains non réalisés reportés qui ne sont pas encore

comptabilisés en résultat net, au début 56 S 46 $ 198 %
Déduire : ajustements (1) - - (130)
Solde ajusté, au début 56 S 46 $ 68 %
Ajouter : gains (pertes) non réalisés reportés

survenus au cours de I’exercice 20 15 (5)
Déduire : gains reportés reclassés en résultat net au

cours de I'exercice 9 5 17
Gains non réalisés reportés, a la fin 67$ 56 $ 46 $

(1) En 2009, nous avons révisé le modéle d’évaluation que nous utilisons pour établir la
juste valeur des contrats a valeur stable visant des polices d’assurance vie détenues
par des banques et des régimes 401(k), en raison des nouvelles données et des
nouveaux renseignements disponibles. Le nouveau modéle d’évaluation élimine les
exigences a I’égard des gains et des pertes non réalisés reportés au moment de la
comptabilisation initiale sur ces instruments, ce qui est reflété dans le tableau
ci-dessus. Il n’y a eu aucune incidence importante sur les résultats d’exploitation de
2009 par suite de ce changement d’estimation comptable.



Valeur comptable et juste valeur de certains instruments financiers
Les tableaux suivants illustrent la comparaison de la valeur comptable et de la juste valeur de chaque type d’instrument financier.

2011
Valeur Juste
Valeur comptable et juste valeur comptable valeur
Instruments
financiers Instruments Préts et Préts et
devant &tre financiers créances créances
classés désignés Instruments et passifs et passifs Instruments
comme comme disponibles autres que autres que disponibles
détenus a détenus a alavente détenus a détenus a alavente Totalde la Total de
des fins de des fins de évalués ala des fins de des fins de évalués au valeur la juste
transaction transaction juste valeur transaction transaction coiit (1) comptable valeur
Actifs financiers
Valeurs mobiliéres
Titres détenus a des fins de transaction 128023 $ 172518 -S -S -S -S 145274S 145274 S
Titres disponibles a la vente = = 33 235 = = 1049 34 284 34284
Total des valeurs mobiliéres 128023 $ 172518 332358 -$ -$ 10498 179558S$ 179558$
Biens achetés en vertu des conventions de
revente et titres empruntés -$ 63870 -$ 21077$ 21077S -$ 84947S5  84947$
Préts
Préts de détail -S -S -S 227376 S 225254 -S 227376 S  225254$
Préts de gros 139 2853 = 65916 64 205 = 68 908 67 197
Total des préts 139§ 2853$ =9 293292 $ 289 459 $ =3 2962845 2924519
Autres
Dérivés 100013 S -$ =8 =3 =3 -$ 100013$ 100013 $
Autres actifs = 516 = 19 599 19 599 = 20 115 20115
Passifs financiers
Dépots
Particuliers =3 3615$ =3 162 415 S 162949 S =3 166030S 166 564 S
Entreprises et gouvernements (2) = 58 082 = 200 412 199 963 = 258 494 258 045
Banq 3) = 7873 = 11784 11784 = 19 657 19 657
Total des dépéts -S 69570 % -$ 3746115 374 696 $ -S 444 181S 444266
Autres
Engagements afférents a des titres
vendus a découvert 44284 S -S -S -S -S -S 44284 S 44284 S
Engagements afférents a des titres
vendus en vertu de conventions de
rachat et autres titres prétés - 36 280 - 9908 9 808 - 46 188 46 088
Dérivés (4) 101 437 = = = = = 101 437 101 437
Autres passifs 68 12 - 31 448 31 448 - 31528 31528

Débentures subordonnées - 111 - 7 638 7 499 - 7749 7610
Titres de fiducie de capital - = = - -

(1) Comprend une tranche de 329 millions de dollars de nos placements détenus jusqu’a I'’échéance, qui sont comptabilisés au colit aprés amortissement.

(2)  Le poste Entreprises et gouvernements comprend les dépdts provenant d’institutions de dépdt réglementées qui ne sont pas des banques réglementées.

(3)  Les banques désignent les banques réglementées.

(4)  Comprend des contrats a valeur stable visant des polices d’assurance vie détenues par des banques d’un montant de 283 millions de dollars et des contrats a valeur stable visant des
régimes 401(k) d’'un montant de 1 million.
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Note 2 Juste valeur des instruments financiers (suite)

2010
Valeur Juste
Valeur comptable et juste valeur comptable valeur
Instruments
financiers Instruments Préts et Préts et
devant étre financiers créances créances
classés désignés Instruments et passifs et passifs Instruments
comme comme disponibles autres que autres que disponibles
détenus a détenus a alavente détenus a détenus a a lavente Total de la Total de
des fins de des fins de évalués ala des fins de des fins de évalués au valeur la juste
transaction transaction juste valeur transaction transaction coiit (1) comptable valeur
Actifs financiers
Valeurs mobiliéres
Titres détenus a des fins de
transaction 131087 $ 13838$ -S -$ -$ -$ 144925S  144925$
Titres disponibles a la vente - 37 561 - - 1033 38 594 38594
Total des valeurs mobiliéres 131087 $ 13838$ 375618 -$ -S 1033$ 183519$ 183519$
Biens achetés en vertu des
conventions de revente et titres
empruntés -$ 51713 $ -$ 20985$ 20985 $ -$ 72698 $ 72698 $
Préts
Préts de détail -$ -$ -$ 2137708 212883$ -$ 2137705 212883$
Préts de gros - 2899 - 56 337 55273 - 59 236 58 172
Total des préts -$ 2899$ -S 270107 $ 268156 $ -$ 273006$ 271055$
Autres
Dérivés 106 155 $ -$ -$ -$ -$ -$ 106155$ 106 155 $
Autres actifs - 296 - 19 200 19 200 - 19 496 19 496
Passifs financiers
Dépots
Particuliers -$ 3237$ -$ 148110 $ 148 909 $ -$ 151347$ 152146 S
Entreprises et gouvernements (2) - 62 654 - 176 579 176 422 - 239233 239 076
Banques (3) - 9 479 - 14502 14 502 - 23981 23981
Total des dépéts -$ 75370$ -$ 339191 $ 339833$ -$ 4145615 415203
Autres
Engagements afférents a des titres
vendus a découvert 46597 $ -S -S -$ -$ -S 46597S 46597 S
Engagements afférents a des titres
vendus en vertu de conventions de
rachat et autres titres prétés - 26 242 - 15340 15 340 - 41 582 41 582
Dérivés (4) 108 908 - - - - - 108 908 108 908
Autres passifs (509) 127 - 31583 30730 - 31201 30 348
Débentures subordonnées - 119 - 6562 6 488 - 6 681 6 607
Titres de fiducie de capital - - - 727 753 - 727 753

(1)  Comprend une tranche de 225 millions de dollars de nos placements détenus jusqu’a ’échéance, qui sont comptabilisés au colit aprés amortissement.

@) Le poste Entreprises et gouvernements comprend les dépdts provenant d’institutions de dépot réglementées qui ne sont pas des banques réglementées.

3) Les banques désignent les banques réglementées.

(4)  Comprend des contrats a valeur stable visant des polices d’assurance vie détenues par des banques d’un montant de 170 millions de dollars et des contrats a valeur stable visant des
régimes 401 (k) d’un montant de 2 millions.

Instruments financiers désignés comme détenus a des fins de variations de la juste valeur des préts et des créances désignés comme
transaction selon option de la juste valeur détenus a des fins de transaction attribuables aux modifications du

Le tableau suivant présente des renseignements sur les préts et les risque de crédit se calculent par la différence entre le total des variations
créances désignés comme détenus a des fins de transaction selon de la juste valeur de 'instrument au cours de la période et des variations
'option de la juste valeur, le risque maximal de crédit, le degré de la juste valeur calculées en fonction des courbes de rendement sans
d’atténuation du risque par les dérivés de crédit et les instruments risque appropriées.

semblables, ainsi que les variations de la juste valeur de ces actifs. Les

Préts et créances désignés comme détenus a des fins de transaction

2011
Variations
Valeur Variations de Variations de la juste
comptable la juste valeur cumulatives de Degré valeur des Variations
des préts et depuis le la juste valeur  d’atténuation dérivés de cumulatives
créances 1er novembre depuis la durisque de crédit ou des de la juste
désignés 2010 comptabilisation crédit par les instruments valeur des
comme attribuables aux initiale dérivés de semblables dérivés de
détenus a Risque modifications attribuables aux crédit ou des depuis le crédit ou des
Préts et créances désignés comme détenus a des finsde =~ desfinsde  maximal durisquede  modifications du instruments 1er novembre instruments
transaction transaction  de crédit crédit risque de crédit semblables 2010 semblables (1)
Dépots productifs d’intéréts a des banques 63875 6387S -S -S -S -S -S
Biens achetés en vertu de conventions de revente
et titres empruntés 63 870 63 870 - - - - -
Préts — préts de gros 2853 2853 (15) (95) 300 3 12
Autres actifs 177 177 - - - - -
Total 73287S$ 73287S (15)$ (95)$ 300 S 3$ 128

1) La variation cumulative est évaluée a partir du 1e' novembre 2006 ou a partir de la date de la comptabilisation initiale des dérivés de crédit ou des instruments semblables, selon la plus
rapprochée de ces deux dates.
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2010

Variations
Valeur Variations de Variations de la juste
comptable la juste valeur cumulatives de Degré valeur des Variations
des préts et depuis le la juste valeur d’atténuation dérivés de cumulatives
créances 1ernovembre depuis la durisque de crédit ou des de la juste
désignés 2009 comptabilisation crédit par les instruments valeur des
comme attribuables aux initiale dérivés de semblables dérivés de
détenus a Risque modifications attribuables aux crédit ou des depuis le crédit ou des
Passifs désignés comme détenus a des fins de  des fins de maximal durisque de modifications du instruments 1¢" novembre instruments
transaction transaction de crédit crédit risque de crédit semblables 2009 semblables (1)
Dépots productifs d’intéréts a des
banques 6193 $ 6193 % -$ -$ -$ -$ -$
Biens achetés en vertu de
conventions de revente et titres
empruntés 51713 51713 - - - - -
Préts — préts de gros 2 899 2899 (51) (180) 346 (4) )
Total 60805% 60805% DS (180)$ 346 $ @3 (2)$

(1) Lavariation cumulative est évaluée a partir du 1¢" novembre 2006 ou a partir de la date de la comptabilisation initiale des dérivés de crédit ou des instruments semblables, selon la plus

rapprochée de ces deux dates.

Les tableaux suivants présentent les variations de la juste valeur des
passifs financiers désignés comme détenus a des fins de transaction
selon l'option de la juste valeur ainsi que leur valeur a I’échéance
contractuelle et leur valeur comptable. La valeur comptable (juste valeur)
de ces passifs est établie en fonction de la valeur actualisée des flux de
trésorerie contractuels de 'instrument selon les taux d’intérét du marché
appropriés. Les taux du marché appropriés comprennent les taux d’intérét
de référence observables et nos écarts de taux, qui sont soit observables
ou non observables. Pour déterminer les variations de la juste valeur

attribuables aux modifications de nos écarts de taux comme il est
présenté dans le tableau ci-dessous, nous calculons d’abord ’écart entre
les valeurs actualisées des flux de trésorerie contractuels de 'instrument
en incluant notre écart de taux dans le taux d’actualisation au début de
I’exercice, puis en I’excluant. Par la suite, nous exécutons de nouveau les
mémes calculs au moyen des taux en fin d’exercice. L’écart entre ces
valeurs représente les variations de la juste valeur attribuables aux
modifications de nos écarts de taux.

2011
Variations de la
. juste valeur Variations
Ecart entre la depuis le cumulatives de
valeur 1 novembre 2010 la juste valeur
comptable et attribuables aux attribuables aux
Valeur a lavaleur a modifications modifications
'échéance Valeur ’échéance des écarts de des écarts de
Passifs désignés comme détenus a des fins de transaction contractuelle comptable contractuelle taux de RBC taux de RBC (1)
Dépots a terme
Particuliers 3598$ 3615$ 17 $ (14)S (33)$
Entreprises et gouvernements (2) 58 238 58 082 (156) (40) (117)
Banques (3) 7 873 7873 = = =
Total des dépbts a terme 69709 S 69570 S (139)$ (54)$ (150)$
Engagements afférents a des biens vendus en vertu de
conventions de rachat et aux titres prétés 36 281 36280S (1) - -
Autres passifs 12 12 - - -
Débentures subordonnées 128 111 7) 7) (24)
Total 106 130 S 105973 $ (157)$ (61)S (174)$
Variations de la
2010 juste valeur Variations
Ecart entre la depuis le cumulatives de
valeur 1ernovembre 2009 la juste valeur
comptable et attribuables aux attribuables aux
Valeur 3 lavaleur a modifications modifications
I'échéance Valeur I’échéance des écarts de des écarts de
Passifs désignés comme détenus a des fins de transaction contractuelle comptable contractuelle taux de RBC taux de RBC (1)
Dépots a terme
Particuliers 3300 $ 3237% (63)$ (13)$ (19)%
Entreprises et gouvernements (2) 62597 62 654 57 20) @7
Banques (3) 9479 9479 - 1 -
Total des dépbts a terme 75376 $ 75370 % ©)$ (32)% 96)$
Engagements afférents a des biens vendus en vertu de
conventions de rachat et aux titres prétés 26 243 26 242 1) - -
Autres passifs 127 127 - - -
Débentures subordonnées 127 119 ®) (6) (18)
Total 101873 % 101858 % 15)% (38)% (114)%

(1)  Lavariation cumulative attribuable aux modifications de nos écarts de taux est évaluée a partir du 1¢" novembre 2006 ou a partir de la date de la comptabilisation initiale des passifs
désignés comme détenus a des fins de transaction, selon la plus rapprochée de ces deux dates.
(2)  Le poste Entreprises et gouvernements comprend les dépdts provenant d’institutions de dépdt réglementées qui ne sont pas des banques réglementées.

(3)  Les banques désignent les banques réglementées.
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Note 2 Juste valeur des instruments financiers (suite)

Juste valeur des actifs et des passifs classés selon la hiérarchie des
évaluations a la juste valeur
Le tableau suivant présente nos instruments financiers évalués a la juste
valeur selon la hiérarchie définie au chapitre 3862 du Manuel de I’ICCA,
intitulé « Instruments financiers — informations a fournir » (chapitre
3862). Le chapitre 3862 exige que tous les instruments financiers évalués
a lajuste valeur soient classés dans 'un des trois niveaux de la hiérarchie
décrite ci-dessous aux fins de la présentation d’informations. Chaque
niveau correspond a un degré de transparence des données utilisées
dans I’évaluation de la juste valeur des actifs et des passifs :
° Niveau 1 — Les données correspondent a des prix cotés non ajustés
d’instruments identiques sur des marchés actifs.

° Niveau 2 — Les données autres que les prix cotés visés au niveau 1,
qui sont observables pour 'actif ou le passif, directement ou
indirectement.

e  Niveau 3 — Une ou plusieurs données importantes utilisées dans la
technique d’évaluation sont non observables aux fins du calcul de la
juste valeur des instruments.

La hiérarchie qui s’applique dans le cadre de la détermination de la juste
valeur exige l'utilisation de données observables sur le marché chaque
fois que de telles données existent. Un instrument financier est classé en
fonction de la donnée du niveau le plus bas qui a une importance dans
’évaluation de la juste valeur.

Au 31 octobre 2011

Au 31 octobre 2010

Total de Actifs/ Total de Actifs/
Evaluations a la juste lajuste passifs Evaluations a la juste lajuste passifs
valeur selon le (1) valeur, ala valeur selon le (1) valeur, ala
montant  Ajustements de juste montant  Ajustements de juste
Niveau1 Niveau2 Niveau3 brut c tion (2) valeur Niveau1 Niveau2 Niveau3 brut comp ion (2) valeur
Actifs financiers
Dépéts productifs d’intéréts a des banques -$ 6387S -$ 6387$ -S 6387S -$ 6193$ -$ 6193S -$ 6193$
Valeurs mobiliéres
Titres détenus a des fins de transaction
Créances d’entités gouvernementales
canadiennes (3)
Gouvernement fédéral 8787 21069 - 29856 - 29856 - 29337 14 29351 - 29351
Provinces et municipalités - 6929 4 6933 = 6933 - 7243 5 7248 - 7248
Créances d’Etats, de municipalités et d’organismes
américains (3) 2270 17195 86 19551 = 19551 - 12353 41 12394 - 12394
Autres créances de gouvernements de
pays membres de POCDE (4) 6204 11854 47 18105 - 18105 - 17899 42 17941 - 17941
Titres adossés a des créances hypothécaires (3) - 371 45 416 - 416 - 10 416 426 - 426
Titres adossés a des actifs
TGC (5) = = 371 371 = 371 - - 2 460 2 460 - 2 460
Titres non garantis par des créances = 780 138 918 = 918 - 237 541 778 - 778
Titres de créance de sociétés et autres créances 1126 29082 408 30616 - 30616 30 35030 738 35798 - 35798
Titres de participation 35 406 2746 356 38508 = 38 508 35767 220 2542 38529 - 38529
53793S 90026 S 14555145274$ -$145274S 357975102329$ 67995 1449258 -$144925$
Titres disponibles a la vente (6)
Créances d’entités gouvernementales canadiennes
(3)
Gouvernement fédéral 436 9300 - 9736 - 9736 - 14685 - 14685 - 14685
Provinces et municipalités - 1561 - 1561 - 1561 - 1510 - 1510 - 1510
Créances d’Etats, de municipalités et d’organismes
américains (3) 119 2083 1436 3638 - 3638 - 1610 1697 3307 - 3307
Autres créances de gouvernements de
pays membres de 'OCDE (4) 4017 3016 - 7033 - 7033 1450 3630 - 5080 - 5080
Titres adossés & des créances hypothécaires (3) - 113 184 297 - 297 - - 468 468 - 468
Titres adossés a des actifs
TGC (5) - - 1932 1932 - 1932 - 9 215 224 - 224
Titres non garantis par des créances - 322 933 1255 - 1255 - 740 800 1540 - 1540
Titres de créance de sociétés et autres créances = 5552 1478 7 030 = 7 030 361 7002 2559 9922 - 9922
Titres de participation 155 366 45 566 = 566 89 145 399 633 - 633
Titres de substitut de prét 187 - - 187 - 187 - 192 - 192 - 192
4914$ 22313S 6008S 33235$ -$ 332355 19005 295235 6138$ 375618 -$ 375618
Biens achetés en vertu de conventions de revente et
titres empruntés - 63870 - 63870 - 63870 - 51713 - 51713 - 51713
Préts - 2429 563 2992 - 2992 - 2307 592 2899 - 2899
Autres
Dérivés
Contrats de taux d’intérét 5 85184 666 85855 3 66802 713 67518
Contrats de change - 27073 81 27154 - 29619 101 29720
Dérivés de crédit - 355 542 897 - 971 1031 2002
Autres contrats 1672 4131 428 6231 1960 2194 3734 7 888
Ajustements de I’évaluation déterminés
collectivement (48) (294) (342) (684) ) (235) (482) (719)
Total des dérivés, montant brut 1629 116 449 1375 119453 1961 99351 5097 106 409
Ajustements de compensation (2) (19 440) (254)
Total des dérivés 1629 116 449 1375 119453 (19 440) 100013 1961 99351 5097 106409 (254) 106 155
Autres actifs 340 176 - 516 - 516 286 10 - 296 - 296
60676 $3016505 9401$371727$ (19 440) $352 287 $ 39 944 5291426 S 18626 $ 349996 S (254)$ 349742 $

1) Les soldes de niveau 1 des titres détenus a des fins de transaction, des titres disponibles a la vente et des passifs liés aux engagements afférents a des titres vendus a découvert ont
augments, et les soldes de niveau 2 correspondants ont diminué en raison d’un ajustement du niveau des titres de créance hautement liquides des pays du G7 (le Canada, les Etats-Unis,
I'ltalie, la France, ’Allemagne, le Royaume-Uni et le Japon) en 2011, puisque leur juste valeur se fonde sur les prix cotés non ajustés d’obligations identiques sur des marchés actifs. Au
31 octobre 2011, les soldes des actifs de niveau 1 relatifs a ces obligations qui sont inclus aux postes Créances d’entités gouvernementales canadiennes, Créances d’Etats, de municipalités
et d’organismes américains et Autres créances de gouvernements de pays membres de 'OCDE de la catégorie des titres détenus a des fins de transaction et disponibles a la vente
totalisaient 21,8 milliards de dollars, somme qui correspond au montant des transferts vers ce niveau et aux changements de positions au cours de I’exercice. En 2010, il n’y a eu aucun

transfert important entre les niveaux 1 et 2 en 2010.

@) Les ajustements de compensation représentent I'incidence de la compensation des risques de crédit liés aux dérivés lorsque nous détenons un accord de compensation juridiquement
exécutoire en vigueur et que nous avons l'intention de procéder au réglement des contrats soit sur la base du solde net, soit simultanément. En conséquence, certains des actifs et passifs

liés aux dérivés sont comptabilisés sur la base du solde net.

(3)  Au 31 octobre 2011, les titres adossés a des créances hypothécaires résidentielles et commerciales inclus dans les titres détenus a des fins de transaction s’établissaient & 12 954 millions
de dollars et a 43 millions, respectivement (10 302 millions et 96 millions au 31 octobre 2010, respectivement), et ceux inclus dans les titres disponibles a la vente se chiffraient a
7 701 millions et a 54 millions, respectivement (6 952 millions et 152 millions au 31 octobre 2010, respectivement).

(4)  OCDE signifie « Organisation de coopération et de développement économiques ».
(5)  TGC signifie « titres garantis par des créances ».

(6) Exclut des titres disponibles a la vente et détenus jusqu’a ’échéance d’un montant de 1 049 millions de dollars (1 033 millions au 31 octobre 2010) qui sont comptabilisés au codt.
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Juste valeur des passifs classés selon la hiérarchie des évaluations a la juste valeur

Au 31 octobre 2011

Au 31 octobre 2010

Total de Actifs/ Actifs/
_ Evaluationsala l:;lu;tf pas§|lf: ~ Evaluations a la Total de la juste pasg'lf:
juste valeur selon le (1) montant Ajustements de juste juste valeur selon le (1) valeur, Ajustements de juste
Niveau1 Niveau2 Niveau3 brut compensation (2) valeur Niveaul Niveau2 Niveau3 montant brut  compensation (2) valeur
Passifs financiers
Dépots
Particuliers =9 -$ 36155 36155 -$ 36158 -$ -$ 3237% 3237% -$ 3237%
Entreprises et

gouvernements - 54 655 3427 58 082 - 58 082 - 59510 3144 62 654 - 62 654

Banques - 7873 - 7873 - 7873 - 9479 - 9479 - 9479
Autres
Engagements afférents a

des titres vendus a

découvert 31416 12 868 = 44 284 = 44 284 14780 31577 240 46 597 - 46 597
Engagements afférents a

des biens vendus en vertu

de conventions de rachat

et aux titres prétés = 36 280 = 36 280 = 36 280 - 26 242 - 26 242 - 26 242
Dérivés

Contrats de taux d’intérét 2 79 188 841 80031 1 61 681 415 62097

Contrats de change - 30975 41 31016 - 34 960 27 34987

Dérivés de crédit = 261 573 834 - 1112 606 1718

Autres contrats 1824 5149 1496 8 469 1203 3742 5415 10360

Total des dérivés,

montant brut 1826 115573 2951 120 350 1204 101 495 6 463 109 162
Ajustements de
compensation (2) (18 913) (254)

Total des dérivés 1826 115573 2951 120 350 (18913) 101437 1204 101 495 6 463 109 162 (254) 108 908
Autres passifs - 12 68 80 - 80 - - (382) (382) - (382)
Débentures subordonnées = = 111 111 = 111 - - 119 119 - 119

332428 227261$ 10172$ 270675$ (18913)$ 2517625 15984$ 228303$ 12821% 257108 $ (254)$ 256 854 $

®
@

Se reporter a la note 1 du tableau précédent.
Se reporter a la note 2 du tableau précédent.
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Note 2 Juste valeur des instruments financiers (suite)

Variations de I’évaluation a la juste valeur des instruments classés dans le dans le niveau 3 au cours de la période, la variation totale de la juste valeur

niveau 3 pour la période est exclue de la colonne intitulée Total des gains (pertes)

Le tableau suivant présente les variations de ’évaluation a la juste valeur des réalisés/non réalisés compris dans les résultats du tableau de rapprochement;

instruments compris dans le niveau 3 de la hiérarchie définie au chapitre 3862. pour ce qui est des sorties d’instruments du niveau 3 effectuées au cours de la
Dans les tableaux ci-dessous, les transferts d’instruments dans le niveau période, la variation totale de la juste valeur pour la période est incluse dans

3 et les sorties d’instruments de ce niveau sont présumés avoir eu lieu a la fin cette colonne du tableau de rapprochement.

de la période. En ce qui concerne les actifs ou les passifs qui ont été transférés

2011
Variations des
gains (pertes)
non réalisés
compris dans
les résultats
Total des relativement
gains aux positions
(pertes) encore
Total des non détenues au
gains réalisés titre des
(pertes) compris actifs et des
réalisés/non dans les Ventes passifs pour
Juste réalisés autres Achats d’actifs/ Transferts Juste lexercice
valeur au compris éléments  d’actifs/ Réglements  d’instruments Sorties valeur au terminé le
1er novembre dansles durésultat Emissions de passifs dansle  d’instruments 31 octobre 31 octobre
2010 résultats  étendu (1) de passifs et autres (2) niveau 3 (3) du niveau 3 (4) 2011 2011
Actifs
Valeurs mobiliéres
Titres détenus a des fins de transaction
Créances d’entités gouvernementales
canadiennes
Gouvernement fédéral 14$ -S -S -S (10)S -S ®)s -S -S
Provinces et municipalités 5 - - 1 ) 7 @) 4 -
Créances d’Etats, de municipalités et
d’organismes américains 41 1 - 304 (302) 158 (116) 86 -
Autres créances de gouvernements de pays
membres de ’OCDE 42 - - - (38) 85 42) 47 -
Titres adossés a des créances hypothécaires 416 (44) ) 1975 (1370) 62 (987) 45 6)
Titres adossés a des actifs
TGC 2 460 (76) (55) 21 (1979 = = 371 3)
Titres non garantis par des créances 541 ) (4) 3027 (2 906) 87 (605) 138 -
Titres de créance de sociétés et autres créances 738 7 (18) 677 (961) 354 (389) 408 12
Titres de participation 2542 42 43) 603 (43) 12 (2757) 356 22)
6799S (72)$ (127)S 66085 (7 611)$ 765S (4907)S 1455$ 19)$
Titres disponibles a la vente
Créances d’entités gouvernementales
canadiennes
Créances d’Etats, de municipalités et
d’organismes américains 1697 S 6S 137)$ 201 S 717 S 37$ (1 085)$ 14368
Autres créances de gouvernements de pays
membres de "OCDE - - - - - - - -
Titres adossés a des créances hypothécaires 468 2 (4) - (129) 184 (337) 184
Titres adossés a des actifs
TGC 215 7 (70) = 1780 = = 1932
Titres non garantis par des créances 800 (53) ) 48 2 302 (162) 933
Titres de créance de sociétés et autres créances 2559 2 (72) 1272 (2 276) 103 (110) 1478
Titres de participation 399 - (16) 18 (233) 33 (156) 45
61385 (36)$ (303)S 1539$ (139)$ 659 $ (18505 6008S =5
Préts — Préts de gros 592 118 13)$ 192 (234)$ 85$ (70)$ 563 S 7S
Autres
Dérivés, déduction faite du passif lié aux
dérivés (5) (1366) (566) 108 (31) 347 (388) 320 (1576) 307)
12163 $ (663)$ (3355 8308S (7 637)$ 11218 (6507)S  6450$ (319)$
Passifs
Dépots
Particuliers (3 237)$ 1318 288  (3091)$ 2554$ -$ -S (3615$ 166 S
Entreprises et gouvernements (3 144) 126 34 (1 868) 1367 - 58 (B 427) 204
Autres
Engagements afférents a des titres vendus a
découvert (240) (5) 1 6) 64 - 186 - -
Autres passifs 382 (195) 11) ) (291) - 49 (68) (219)
Débentures subordonnées (119) 9 - - 1) - - (111) 9
(6 358)$ 66 S 52$8 (4967)S 3693 S -S 2938 (7221)$ 160 S

1) Comprend les gains et les pertes de change découlant de la consolidation des filiales étrangéres a I’égard des instruments de niveau 3 s’ily a lieu. Les gains et les pertes non réalisés sur les titres
disponibles a la vente ont totalisé (29) millions de dollars pour I'exercice, a 'exclusion des gains ou des pertes de change.

[®)] Comprend 'amortissement des primes ou des escomptes comptabilisés dans le résultat net et le reclassement des TGC de la catégorie « détenus a des fins de transaction » a la catégorie
« disponibles a la vente ». Se reporter a la note 3.

(3)  Aucours de I'exercice, nous avons transféré des actifs d’un total de 1 121 millions de dollars dans le niveau 3. Ces actifs comprenaient principalement : a) des titres disponibles a la vente de
659 millions de dollars, composés de titres adossés a des créances hypothécaires non garantis par une agence aux Etats-Unis, de préts aux étudiants non garantis et de certains titres adossés a des
actifs liés aux préts sur cartes de crédit et b) de titres de créance de sociétés et autres créances de 354 millions de dollars pour les titres détenus a des fins de transaction.

(4) Au cours de I'exercice terminé le 31 octobre 2011, des actifs ont été reclassés du niveau 3 au niveau 2 en raison de 'amélioration de la transparence concernant les cours et de lactivité sur
le marché : a) pour ce qui est des titres détenus a des fins de transaction et disponibles a la vente, certains titres adossés a des créances hypothécaires non garantis par une agence aux
Etats-Unis ont été reportés dans les titres adossés a des créances hypothécaires pour un montant de 987 millions de dollars et 337 millions, respectivement, et pour ce qui est des titres
détenus a des fins de transaction, un report a été fait dans les titres autres que des TGC pour un montant de 489 millions; b) des obligations encaissables par anticipation comprises dans les
créances d’Etats, de municipalités et d’organismes américains d’un montant de 116 millions de dollars et de 1 085 millions, respectivement, pour ce qui est des titres détenus a des fins de
transaction et disponibles a la vente; c) certains placements dans des fonds de couverture de 2 757 millions de dollars a leur valeur liquidative et d) les dérivés sur actions correspondants,
tel qu’ils ont été reportés au poste Dérivés, déduction faite du passif lié aux dérivés (actif lié aux dérivés d’une valeur de 80 millions de dollars et passif lié aux dérivés d’une valeur de
378 millions), dont les valeurs sont fondées sur la juste valeur de ces fonds de couverture.

(5)  Le montant net des dérivés au 31 octobre 2011 comprend des actifs dérivés de 1 375 millions de dollars et des passifs dérivés de 2 951 millions.
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2010

Variations des
gains (pertes)
non réalisés
compris dans
les résultats

Total des relativement
gains aux positions
Total des (pertes) encore
gains non détenues au
(pertes) réalisés titre des actifs
réalisés/ compris et des passifs
non dans les Ventes pour
Juste réalisés autres Achats d’actifs/ Transferts Juste ’exercice
valeur au compris éléments d’actifs/ Reéglements d’instruments Sorties valeur au terminé le
1lernovembre dansles durésultat Emissions de passifs dansle  d’instruments 31 octobre 31 octobre
2009 résultats  étendu (1) de passifs et autres (2) niveau 3 (3) du niveau 3 (3) 2010 2010
Actifs
Valeurs mobiliéres
Titres détenus a des fins de
transaction
Créances d’entités
gouvernementales canadiennes
Gouvernement fédéral 5% -$ -$ 24 % ™m$ 4% 18)$ 14 % -$
Provinces et municipalités 54 1 - 12 5 - 67) 5 -
Créances d’Etats, de municipalités
et d’organismes américains 8 14 ®) 59 3B2) - - 41 7
Autres créances de gouvernements
de pays membres de 'OCDE - - - 42 - - - 42 -
Titres adossés a des créances
hypothécaires 488 131 (26) 2253 (2 418) 21 33) 416 23
Titres adossés a des actifs
TGC 3074 (467) (166) 36 67) 50 - 2 460 (24)
Titres non garantis par des
créances 321 22 ©9) 4838 (4 618) - 13) 541 6
Titres de créance de sociétés et
autres créances 287 267 (31 3623 (3758) 512 (162) 738 335
Titres de participation 2902 182 (137) 714 (1114) - (5) 2542 124
7139% 150 $ 3B77)$ 11601$ (12003)$ 587 $ (298)% 6799 % 471%
Titres disponibles a la vente
Créances d’Etats, de municipalités
et d’organismes américains 2358% 9% (75)% 191% (768)$ -$ -$ 1697$% -$
Autres créances de gouvernements
de pays membres de ’OCDE - - - - 1 112 (113) - -
Titres adossés a des créances
hypothécaires 1243 32 62 18 (887) - - 468 -
Titres adossés a des actifs - - - - - - - - -
TGC 222 - ©) - (1) - - 215 -
Titres non garantis par des
créances 1029 22) (68) 60 (199) - - 800 -
Titres de créance de sociétés et
autres créances 3 445 44 (131) 486 (968) 218 (535) 2559 -
Titres de participation 560 - B 44 (178) 4 - 399 -
8857 % 45% (249)% 799 % (3000)% 334% (648)% 6138% -$
Préts - Préts de gros 377 % (32)$ ans$ 155 $ (244)$ 467 % (114)$ 592 % (33)%
Autres
Dérivés, déduction faite du passif
lié aux dérivés (4) (234) (1064) 81 57 (123) (35) (48) (1 366) (1186)
16139 % (901)% (562)$ 12612% (15370)% 13539% (1108)$ 12163 % (748)%
Passifs
Dépots
Particuliers (2 605)% (358)% 61% (3295)% 2960 % -$ -$ (B2371% (143)$
Bancaires entreprises et
gouvernements (4 341) 207 212 (1 407) 2185 - - (3 144) 50
Bancaires
Autres
Engagements afférents a des titres
vendus a découvert (150) 83 2 (1 265) 1108 (18) - (240) @)
Autres passifs (240) 469 13 1) 141 - - 382 622
Débentures subordonnées (110) (@) ®) - 1 - - (119) 2)
(7 446)$ 399 $ 280% (5968)% 6395% (18)% -3 (6358)% 523 %

(1)  Comprend les gains et les pertes de change découlant de la consolidation des filiales étrangéres a I'égard des instruments de niveau 3 s’il y a lieu. Les gains et les pertes non réalisés sur les titres
disponibles a la vente ont totalisé 194 millions de dollars pour 'exercice terminé le 31 octobre 2010, a 'exclusion des gains ou des pertes de change.

(2)  Comprend 'amortissement des primes ou des escomptes comptabilisés dans le résultat net.

(3)  Aucours de I'exercice terminé le 31 octobre 2010, il ny a eu aucun transfert important d’instruments dans le niveau 3, ni aucune sortie importante d’instruments de ce niveau.

(4)  Le montant net des dérivés au 31 octobre 2010 comprend des actifs dérivés de 5 097 millions de dollars et des passifs dérivés de 6 463 millions.

Etats financiers consolidés Banque Royale du Canada — Rapport annuel 2011 101



Note 2 Juste valeur des instruments financiers (suite)

Les instruments financiers de niveau 3 comprennent principalement certains
titres de créance structurés (titres adossés a des préts avec flux groupés,
TGC, certains préts aux étudiants et aux municipalités et titres a enchéres)
des titres de créance de gouvernements de pays non membres de 'OCDE et
des obligations de sociétés, certains dérivés de taux d’intérét, des obliga-
tions structurées liées a des titres de participation et a des taux d’intérét, des
certificats de placement garanti sur le marché municipal ainsi que des billets
présentant des écarts non observables importants et un niveau d’activité sur
le marché limité, des placements dans des fonds de couverture comportant
certaines clauses de rachat restrictives et les dérivés sur actions correspon-
dants fondés sur la juste valeur de ces fonds.

Variation de la juste valeur positive et négative des instruments financiers
de niveau 3 découlant de l'utilisation d’autres hypothéses raisonnablement
possibles

Il pourrait y avoir des incertitudes quant a I’évaluation des instruments
financiers de niveau 3 au moyen de techniques d’évaluation fondées sur des
hypothéses qui ne reposent pas sur des cours ou des taux observables sur
un marché. Le tableau suivant résume l’incidence sur la juste valeur des
instruments financiers de niveau 3 de l'utilisation d’autres hypothéses
raisonnablement possibles :

Variation de la juste valeur positive et négative des instruments financiers de niveau 3 découlant de lutilisation d’autres hypothéses

raisonnablement possibles

2011 2010
Variation Variation Variation Variation
positive négative positive négative
de la juste de la juste de la juste de la juste
valeur valeur valeur valeur
découlant de découlant de découlant de découlant de
utilisation utilisation l'utilisation l'utilisation
Juste valeur d’autres d’autres Juste valeur d’autres d’autres
des hypothéses hypothéses des hypothéses hypothéses
instruments raisonnablement raisonnablement instruments raisonnablement raisonnablement
de niveau 3 possibles possibles de niveau 3 possibles possibles
Valeurs mobiliéres (1)
Titres détenus a des fins de transaction
Titres adossés a des créances hypothécaires 45$ -S -S 416 $ 37 % (33)$
Titres adossés a des actifs (2) 509 3 3) 3001 20 3B1)
Titres de créance de sociétés et autres créances (2) 408 21 (18) 738 16 (11)
Titres de participation (3) 356 - - 2542 - -
Titres disponibles a la vente
Créances d’Etats, de municipalités et d’organismes
ameéricains 1436 20 (41) 1697 25 49)
Titres adossés a des créances hypothécaires 184 3 3) 468 17 17)
Titres adossés a des actifs 2 865 37 (53) 1015 16 26)
Titres de créance de sociétés et autres créances 1478 12 (11) 2559 35 27
Titres de participation (4) 45 = = 399 - -
Préts 563 9 (11) 592 3 (18)
Dérivés (2) 1375 102 (110) 5097 197 (173)
Total 9264 S 207 S (250)$ 18524 % 366 $ (385)%
Dépots (7 042) 61 (59) (6381) 10 (10)
Dérivés (2951) 208 (178) (6 463) 96 (86)
Engagements afférents a des titres vendus a découvert,
autres passifs et débentures subordonnées (4) (179) 1 1) 23 - -
Total (10172)$ 270 S (238)S (12821)$ 106 $ (96)%

1 Exclut les Valeurs mobiliéres — Titres détenus a des fins de transaction — Créances d’entités gouvernementales canadiennes, Créances d’Etats, de municipalités et d’organismes américains
et Autres créances de gouvernements de pays membres de ’OCDE, puisque les soldes de ces titres de niveau 3 n’étaient pas importants pour les deux exercices.

@] Pour 2010, la sensibilité de notre actif lié a MBIA, qui était prise en compte au poste Dérivés (actifs), découlait de la variabilité des actifs sous-jacents inscrits aux postes Titres adossés a des
actifs et Titres de créance de sociétés et autres créances. Les variations de la juste valeur de ces actifs découlant de l'utilisation d’autres hypothéses raisonnablement possibles sont
présentées sur une base nette au poste Dérivés (actifs). En 2011, nous avons réglé 'actif lié a MBIA avec la contrepartie.

(3)  Le poste Titres détenus a des fins de transaction - titres de participation comprend principalement les parts de fonds de couverture. En 2010, nous n’avions pas utilisé d’autre hypothése
raisonnablement possible, car les variations de la juste valeur des parts de fonds de couverture classées dans le niveau 3 et des couvertures connexes des clients classées dans le niveau 3
inscrites au poste Dérivés (passif) seraient symétriques. En 2011, certaines de ces parts de fonds de couverture, de méme que les couvertures des clients, ont été transférées dans le

niveau 2.

(4)  Lavariation positive ou négative de la juste valeur découlant de l'utilisation d’autres hypothéses raisonnablement possibles n’est pas importante.

La juste valeur des instruments financiers de niveau 3 est évaluée, en totalité
ou en partie, a I'aide de données non observables. Dans le cadre de 'éta-
blissement des états financiers, les niveaux appropriés de ces données non
observables sont choisis en tenant compte des indications actuelles du
marché et en fonction du jugement de la direction. Lutilisation d’autres
hypothéses raisonnablement possibles se traduirait par une augmentation
de 207 millions de dollars et une diminution de 250 millions de la juste
valeur des positions d’actif de niveau 3, dont une tranche de 72 millions et
une tranche de 108 millions seraient inscrites dans le cumul des autres
éléments du résultat étendu, et par une diminution de 270 millions et une
augmentation de 238 millions de la juste valeur des positions de passif de
niveau 3.

Cette analyse de sensibilité vise a illustrer lincidence éventuelle que
peut avoir le facteur d’incertitude relative lié a la juste valeur des instruments
financiers de niveau 3. Pour la présentation des sensibilités ci-dessus, nous
avons pris en considération les soldes de compensation lorsque : i) la
variation du facteur d’évaluation causait une variation correspondante de la
juste valeur positive et négative, ii) les deux éléments de compensation
étaient classés dans le niveau 3 et iii) les risques étaient gérés et présentés
sur la base du solde net. En ce qui concerne la sensibilité globale, il est en
pratique improbable que 'ensemble des autres hypothéses raisonnablement
possibles se réalisent simultanément.

L’approche adoptée pour 'établissement des hypothéses raisonna-
blement possibles utilisées dans 'analyse de sensibilité est résumée
ci-aprés. En ce qui a trait aux instruments a revenu fixe évalués au moyen de
services de fixation des prix, tels que les titres adossés a des créances

102 Banque Royale du Canada — Rapport annuel 2011 Etats financiers consolidés

hypothécaires et les obligations de sociétés, 'analyse des sensibilités
positives et négatives a été calculée en fonction des valeurs extrémes
comprises dans les fourchettes de valeurs fournies par les services de
fixation des prix. Pour ce qui est des obligations structurées et des titres a
enchéres, nous avons diminué la marge d’escompte pour 'établir entre 0,1 %
et 1,2 % et I'avons augmentée pour I'établir entre 0,1 % et 2,0 %, en fonction
de la fourchette raisonnable d’incertitude liée a la juste valeur pour chaque
marché relatif a un instrument financier en particulier. Relativement a la
sensibilité concernant les ajustements de ’évaluation du crédit a I’égard des
instruments dérivés, nous avons augmenté I’écart de taux relatif de 8 % et
tenu compte d’un montant relatif a I'incertitude liée au modéle d’évaluation.
En ce qui a trait aux assureurs spécialisés, le taux de recouvrement, ’écart lié
aux swaps sur défaillance et la durée de lactif ont tous été changés pour le
calcul des résultats négatifs et positifs. Etant donné que cela influerait sur
plusieurs évaluations des instruments financiers, les degrés de sensibilité
ont été combinés et présentés au poste Dérivés (actifs) en 2010. Dans le cas
de certains dérivés de taux d’intérét et de change structurés, le modéle et les
incertitudes liées aux données du modéle d’évaluation ont été ajustés pour
déterminer les autres hypothéses raisonnablement possibles. En ce qui
concerne d’autres dérivés, tels que les swaps sur marchandises, une
fourchette de déviation standard des prix des marchandises a été utilisée
pour établir le risque net. De la méme fagon, une fourchette de déviation
standard des données prises en compte dans le modéle d’évaluation des
dérivés sur actions a été appliquée a la volatilité des taux de change et des
titres de participation, aux dividendes et aux corrélations, afin d’évaluer les
résultats raisonnablement possibles. Pour ce qui est des contrats



d’assurance vie détenus par des banques, la sensibilité de la fourchette de sensibilité connexe. Certains instruments de niveau 3, tels que les parts

valeurs a été déterminée en fonction d’un ajustement de 10 % des taux de de fonds de couverture inscrites au poste Valeurs mobiliéres — Titres de
défaillance et de remboursement anticipé et du degré de gravité. participation détenus a des fins de transaction et les couvertures

La diminution de la variation de la juste valeur positive et négative connexes des clients inscrites au poste Dérivés (passif), sont évalués en
de certains actifs liés aux dérivés découle de la résiliation de la police fonction des valeurs liquidatives fournies par les gestionnaires des fonds,
d’assurance souscrite auprés de 'assureur spécialisé MBIA. et nous n’avons appliqué aucune autre hypothése raisonnablement
L’augmentation de la variation de la juste valeur positive et négative de possible a ces positions.

certains passifs liés aux dérivés s’explique par une augmentation de la
juste valeur de certains dérivés de taux d’intérét de niveau 3 et de leur

Note 3 Valeurs mobiliéres

Le tableau suivant présente les instruments financiers que nous détenions en fin d’exercice, évalués a la valeur comptable :

Durée jusqu’a I’échéance (1)

De De Plus de Sans
Moins de 3 mois lana 5ansa Plus de échéance 2011 2010 2009
3 mois alan 5ans 10 ans 10 ans précise Total Total Total
Titres du compte de négociation
Créances — entités gouvernementales canadiennes 1902% 8000% 17234% 5458 % 4195% -$ 36789 S 36599 % 30401 %
Créances — gouvernement américain 314 5594 4 659 1485 7 499 - 19 551 12394 12229
Autres créances de gouvernements de pays membres de
I’OCDE 2109 5144 5333 3957 1562 - 18 105 17 941 10191
Titres adossés a des créances hypothécaires (2) - 3 97 39 277 - 416 426 746
Titres adossés a des actifs (2) 160 44 422 237 426 - 1289 3238 2 960
Titres de créance de sociétés et autres
créances (2)
Acceptations bancaires 582 287 N - N N 869 757 428
Certificats de dépot 3092 1809 353 7 11 - 5272 4109 1866
Autres (3) 2398 5156 10 495 1942 3459 1025 24 475 30932 40 080
Titres de participation - - - - - 38508 38508 38529 37 312
10 557 26 037 38593 13125 17 429 39533 145 274 144 925 136 213
Titres disponibles a la vente (4)
Créances — entités gouvernementales canadiennes
Gouvernement fédéral
Codt aprés amortissement 284 363 8749 21 26 - 9 443 14305 11764
Juste valeur 284 370 9032 22 28 - 9736 14 685 12 161
Rendement (5) 0,5 % 4,2 % 1,9 % 3,9 % 4,1 % - 1,9 % 3,1% 3,3 %
Provinces et municipalités
Codt aprés amortissement 301 89 1112 14 21 - 1537 1468 1103
Juste valeur 302 91 1131 15 22 - 1561 1510 1134
Rendement (5) 4,9 % 3,6 % 2,6 % 5,4 % 4,9 % - 3,4 % 3,6 % 3,7 %
Créances d’Etats, de municipalités et d’organismes
américains
Codt aprés amortissement 60 50 53 7 3565 - 3735 3304 3580
Juste valeur 60 51 55 7 3465 - 3638 3307 3524
Rendement (5) 1,1% 1,7 % 1,3 % 5,4 % 2,3 % - 2,2% 0,8 % 1,6 %
Autres créances de gouvernements de pays membres de
I’'OCDE
Co(t aprés amortissement 4005 1108 1737 190 - - 7 040 5064 3513
Juste valeur 4005 1105 1730 193 - - 7033 5080 3530
Rendement (5) 0,2 % 1,8 % 1,8 % 3,7 % - - 1,3 % 2,3 % 1,6 %
Titres adossés a des créances hypothécaires (3)
Codt aprés amortissement - - 20 26 260 - 306 478 1361
Juste valeur - - 21 28 248 - 297 468 1247
Rendement (5) - - 4,6 % 4,2 % 2,6 % - 2,9 % 3,6 % 4,3 %
Titres adossés a des actifs
Colit aprés amortissement 128 30 456 1643 1078 - 3335 1854 2801
Juste valeur 128 31 452 1578 998 - 3187 1764 2723
Rendement (5) 2,0 % 5,1 % 2,9 % 0,7 % 2,0 % - 1,5 % 4,4 % 2,7 %
Titres de créance de sociétés et autres créances (3)
Colt aprés amortissement 2491 829 2778 393 395 54 6 940 9827 14278
Juste valeur 2 496 834 2914 361 361 64 7 030 9922 14378
Rendement (5) 3,4 % 3,7 % 1,8 % 5,9 % 4,8 % - 3,1 % 3,0 % 2,5 %
Titres de participation
Colit - - - - - 1220 1220 1370 2067
Juste valeur - - - - - 1251 1251 1405 2046
Titres de substitut de prét
Codit - - - - - 256 256 256 256
Juste valeur - - - - - 222 222 228 186
Rendement (5) - - - - - 3,7 % 3,7 % 3,7 % 3,7 %
Codt aprés amortissement 7269 2469 14905 2294 5345 1530 33812 37 926 40723
Juste valeur 7275 2 482 15335 2204 5122 1537 33955 38369 40929
Titres détenus jusqu’a ’échéance (4)
Codt aprés amortissement 129 57 61 81 1 - 329 225 156
Juste valeur 129 57 61 81 1 - 329 225 156
Total de la valeur comptable des titres (5) 17961$% 28576$% 53989% 15410% 22552% 41070 $ 179558 $ 183519% 177298%

(1)  Les échéances réelles pourraient étre différentes des échéances contractuelles présentées ci-dessus, car les emprunteurs peuvent avoir le droit de rembourser leur emprunt a 'avance, avec
ou sans pénalité pour remboursement anticipé.

(2)  Comprend les TGC qui sont présentés au poste Titres adossés a des actifs — TGC dans le tableau intitulé Juste valeur des actifs et des passifs classés selon la hiérarchie des évaluations a la
juste valeur, figurant a la note 2.

(3)  Comprend principalement des titres de créance et des billets a taux variables de sociétés, des titres de créance et des billets a taux variables d’organismes supranationaux, ainsi que du
papier commercial.

(4)  Lestitres disponibles a la vente, y compris les titres de substitut de prét, sont comptabilisés a la juste valeur, et les titres détenus jusqu’a I’échéance sont comptabilisés au colit aprés
amortissement.

(5)  Lerendement moyen pondéré est calculé au moyen du taux d’intérét contractuel et en fonction de la valeur comptable a |a fin de I'exercice pour chacune des catégories de titres.

Etats financiers consolidés Banque Royale du Canada - Rapport annuel 2011 103



Note 3 Valeurs mobiliéres (suite)

Reclassement d’instruments financiers

Le tableau suivant présente des données sur certains titres détenus a des fins de transaction qui ont été reclassés dans les titres disponibles a la vente le
1eraolit 2008, conformément aux modifications apportées par 'ICCA au chapitre 3855, au chapitre 3861 du Manuel de ’ICCA, intitulé « Instruments
financiers — informations a fournir et présentation » (chapitre 3861) et au chapitre 3862 en 2008 et en 2009 :

Au 31 octobre 2011 et pour I'exercice Au 31 octobre 2010 et pour 'exercice
terminé a cette date terminé a cette date
Revenu Revenu
d’intérét/ d’intérét/

gains (pertes) gains (pertes)
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