ENERGIE : LE DEFI ENVIRONNEMENTAL
ET ECONOMIQUE DU XXI® SIECLE

Le systéme bancaire canadien est I'un des plus sirs et des plus fiables au monde. A RBC, nous sommes
fiers de cette distinction, car nous aspirons a agir avec intégrité dans toutes nos activités, chaque jour.
Mais le monde évolue vite et le comportement ainsi que les pratiques des institutions financiéres de la
planéte sont scrutés de plus en plus prés. A RBC, nous nous efforcons constamment de bien faire notre
travail de banquiers, d’avoir une influence économique positive et de servir le marché avec intégrité.
Nous espérons aussi aider nos clients a trouver la meilleure voie pour avancer en des temps incertains
en leur donnant des conseils financiers francs et faire connaitre notre perspective des enjeux
économiques et financiers d’actualité.

Il est impossible d’ouvrir un journal sans qu'il y soit question d’énergie. Nous avons besoin d’énergie pour
produire des aliments, faire fonctionner des ordinateurs, éclairer et chauffer nos maisons et faire tourner
nos entreprises. Nous avons besoin d’'énergie pour survivre — et il en faudra de plus en plus a une
population mondiale en expansion. Les décisions que les pouvoirs publics et les entreprises doivent
prendre au sujet de I'énergie ont d'importantes conséquences sociales, économiques et
environnementales, et parfois, on se heurte a plus de désinformation qu’a la réalité. Il n'y a pas toujours
de réponse facile. Voici donc un guide sur RBC et le secteur de I'énergie.

Le role vital de I'énergie dans I’économie

e Le Canada est un pays riche en ressources naturelles et le secteur de I'énergie représente un pan
important de son économie.

e Les économies du monde sont tributaires d’approvisionnements sdrs et en hydrocarbures provenant
du charbon, et continueront de I'étre pendant des décennies encore, méme pendant que la société
passe aux sources d'énergie renouvelables et a d’autres. Mais nous croyons aussi que les
entreprises du secteur de I'énergie s’efforcent activement de pratiquer un développement plus
durable, et nous les soutenons dans leurs efforts pour fournir au monde de I'énergie d’'une maniére
responsable sur le plan de I'environnement.

RBC et ses clients du secteur de I’énergie

¢ RBC fournit du crédit et des services de financement au secteur de I'énergie. Selon le Rapport
annuel 2008 de RBC, le risque de crédit total auquel nous sommes exposés dans le secteur de
I'énergie, y compris les engagements non encore utilisés, s'élevait, pendant cet exercice, a 20,762
milliards de dollars et représentait environ 3 % de notre total.

¢ Nos clients du secteur de I'énergie appartiennent a une myriade d’entreprises et de branches
d’activités collectivement classées dans le secteur du pétrole et de I'énergie. Nous offrons des
services de banque d’'investissement, du financement et des services-conseils a un nombre de plus
en plus grand de clients dans le secteur de I'énergie renouvelable, qui exploitent des parcs
d’éoliennes, des centrales hydroélectriques et des installations de mise en valeur de la biomasse.
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RBC fournit du crédit et d'autres services bancaires au secteur de I'’énergie du Canada depuis plus
d’'un demi-siécle. Nos clients ont toujours été, et sont encore aujourd’hui, des entreprises qui
appliquent des protocoles solides en matiere de santé, de sécurité et de protection de
I'environnement. Un certain nombre de celles auxquelles RBC fournit du crédit et d’autres services
bancaires font partie du secteur canadien des sables pétroliferes. RBC évalue soigneusement ses
clients et fait affaire eux en fonction de la qualité de leurs protocoles, de leurs antécédents
opérationnels, de leur réputation de respect des lois et des réglements ainsi que de la validité de leur
régie interne et de leur gouvernance d’entreprise générale.

Responsables dans nos préts

RBC fournit du crédit et des services bancaires a des sociétés qui appartiennent a de multiples
secteurs. Nos politiques et méthodes de gestion du risque nous donnent I'assurance que ces
services sont bien congus et vendus aux segments de la clientéle et aux personnes appropriés. Nous
avons aussi des politiques et des normes couvrant des domaines d’intérét particulier, comme la
responsabilité environnementale, la déontologie et le code de conduite du personnel.

RBC est I'un des signataires des Principes d’Equateur, un ensemble de lignes directrices volontaires
portant sur les risques environnementaux et sociaux associés au financement de projets. En
conséquence de cet engagement, les responsables des préts et de la gestion des risques adhérent a
la politique de RBC sur la gestion des risques sociaux et environnementaux chaque fois que la RBC
participe au financement d’'un projet.

RBC ne soutient ni ne finance des activités directement reli€es au commerce ou a la fabrication de
matiéres ou de matériel destinés a des armes nucléaires, chimiques ou biologiques, des mines
terrestres ou des bombes a fragmentation.

La Stratégie RBC en matiere d’environnement

RBC s’est engagée sur la voie de la durabilité environnementale et nous avons de longs antécédents
de leadership dans ce domaine qui remontent au moins a 1991, alors que nous avons publié notre
premiére politique en matiére d’environnement. Nous adoptons une approche intégrée et proactive a
I'égard des enjeux environnementaux que nous rencontrons dans le cours de nos activités.

En 2007, nous avons publié la Stratégie RBC en matiére d’environnement, un énoncé clair de notre
politique, de nos priorités et de nos objectifs en matiére d’environnement. Elle définit comment nous
abordons les questions environnementales se rapportant a I'exploitation, aux activités commerciales,
aux produits et services, aux employés, a la conformité, a la transparence de I'information et a nos
partenariats.

La Stratégie RBC en matiére d’environnement énonce aussi 44 engagements environnementaux a
moyen et a long termes avec la promesse de présenter des rapports d’avancement annuels sur
chacun d’eux.

Nous avons trois objectifs :

0 Réduire notre empreinte écologique : Dans le souci de réduire notre empreinte
écologique, nous nous concentrons actuellement sur l'utilisation de I'énergie, la
consommation de papier, les déplacements des employés I'utilisation de I'eau et les activités
d’approvisionnement.

o Promouvoir des activités économiques respectueuses de I’environnement : Nous
avons revu notre politique en matiére d’environnement pour préter et investir de maniere plus
responsable.

o Offrir des produits et des services écologiques : Nous mettons a la disposition de nos
clients des options leur permettant de réduire leur empreinte écologique en adoptant des
solutions bancaires a faible incidence, comme les relevés électroniques.
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Bleu royal et vert nature

Pour une entreprise, il est facile de se draper du manteau vert de I'écologie, mais les consommateurs et

le public peuvent avoir du mal a distinguer la vérité de la fiction. Alors, ne nous croyez pas sur parole —

demandez aux chercheurs et aux analystes qui ont reconnu depuis longtemps RBC comme un chef de

file mondial en matiére financiére, sociale et environnementale. Voici quelques-unes des distinctions que

nous avons obtenues :

e RBC fait partie de divers indices : Dow Jones Sustainability World Index, Dow Jones Sustainability
North American Index, Jantzi Social Index et FTSE4Good Index.

¢ Nous avons été reconnus comme I'une des 100 premiéres entreprises championnes du
développement durable au monde.

¢ RBC fait partie des 67 sociétés et est I'une des 18 institutions financieres au monde admises au
Global Carbon Disclosure Leadership Index 2008.

e RBC a été désignée comme un des employeurs les plus respectueux de I'environnement au Canada.

Nous savons qu'il existe de multiples maniéres de faire mieux, et nous améliorons continuellement nos
politiques, nos programmes et nos services liés a I'environnement.
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